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1.1

1.2

1.3

Pengenalan

Manual pengguna Portal MyGovernment mengandungi panduan-panduan terperinci

berkaitan pendaftaran akaun pengguna, pengurusan dashboard, kandungan portal,

interaksi dan penyertaan rakyat.

Tujuan Manual Pengguna

Manual ini dibangunkan bertujuan sebagai rujukan dan panduan kepada pengguna

Portal MyGovernment supaya dapat memahami dan menggunakan keseluruhan portal

ini dengan lebih mudabh.

Kategori Pengguna

Bil | Kategori Pengguna

Keterangan

1. Pengguna

Pengguna portal terdiri daripada Warganegara, Bukan
Warganegara dan Penduduk Tetap.

Struktur Manual Pengguna

Stuktur manual pengguna ini adalah seperti yang berikut:

e Seksyen 2.0 — Gambaran Keseluruhan Sistem

Seksyen ini menerangkan panduan capaian kepada Portal MyGovernment.

o Seksyen 3.0 — Pendaftaran Akaun Pengguna

Seksyen ini mengandungi panduan mendaftar akaun pengguna di Portal

MyGovernment.

e Seksyen 4.0 — Pengurusan Dashboard

Seksyen ini merangkumi panduan pengurusan dashboard pengguna. Fungsi

yang terlibat adalah seperti berikut:-

i. Profil Pengguna;

ii. Profil Syarikat;

iii. Profil Keluarga;

iv. Maklumat Penting;

V. Kalendar;

Vi. Mylnterest;

vii. Peti Pesanan;
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viii. Pengurusan Transaksi;
iX. MyTawaran;
X. MyRanking; dan
xi.  MyDestinasi.
o Seksyen 5.0 — Kandungan Portal
Sekyen ini mengandungi panduan capaian yang terdapat di Portal

MyGovernment. Berikut merupakan capaian di portal:-

i.
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.

viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.

XVil.

XViil.

XiX.
XX.
XXi.

XXi.

XXiil.

XXIV.

XXV.

Manual Pengguna

Mengenai Kami

Capaian Pilihan Bahasa,;

Capaian Tetapan (W3C);

Capaian Topik;

Capaian Myinfo;

Capaian Mylnisiatif;

Capaian Perkhidmatan Digital;

Capaian Tender;

Capaian Sorotan;

Capaian Ikon Ciri Aplikasi

Capaian Kalendar Acara;

Capaian Direktori Agensi;

Capaian Ketua Pegawai Maklumat (GCIO);
Capaian Penerbitan;

Capaian Statistik Dalam Talian;

Capaian Langganan;

Capaian Perkhidmatan Dalam Talian;
Muat Turun Borang;

Capaian Akta Perlindungan Data Peribadi;
Capaian Enakmen Kebebasan Maklumat;
Capaian Suapan RSS;

Capaian Galeri;

Capaian Media Sosial; dan

Capaian Pautan Luar;
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Seksyen 6.0 — Interaksi dan Penyertaan Rakyat

Sekyen ini merangkumi panduan capaian yang mengandungi interaksi antara

portal dan pengguna. Fungsi yang terlibat adalah seperti berikut:-

Vi.

Vii.

viii.

Proses Permohonan;
Proses Pengundian;

Proses e-Penyertaan;

Proses Aduan Dan Maklum Balas (e-Pertanyaan);

Proses Capaian Warganegara,
Proses Capaian Bukan Warganegara;

Proses Carian (Halaman Utama);

Proses Carian Terperinci (Advanced Search); dan

Penilaian Kandungan Artikel (e-Rating).
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Gambaran Keseluruhan Sistem

Halaman Utama Portal MyGovernment

Laman Utama adalah seperti berikut:-

Manual | Mengenai Kami

Warna Tema: [

£ Saiz Tulisa

% | MyGovernment

WEnghish | Daftar | Log Masuk

i < o Bl

LT

Eeta
man

# Laman Utama  [REEUSNVWU S TWUSS B Padchidmatan Digial [0

o) | MyGovernment

Perkhidmatan Kerajaan bagi|
Menangani Covid-19

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda®?

SENARAI PERKHIDMATAN YANG DISEDIAKAN:

MySejaliters - GERAK MALAYSIA - e COVID1D
\PTPulang :: MyTrace Makysia

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Warpanegara

MENGURUS PENGENALAN DIRI

+ Mendafar Kelafiran
+ Mendaftar Pengangkatan {Anak Angkst)
+ Mengurus Rekod Kewarganegaraan

+ Mengurus Kad Pengenaian

+ Memohon Lesen Memandu

MENGURUS INSTITUSI KELUARGA

- Membuat Persediaan Perkahwinan

- Menjalankan { Mengurus Perkahvinan

- Mengunu Hana/Kewangan

« Mendapatkan Perkhidmatan Runding Cara /
Kaunseling Kekeluargaan

- Mengunus Perceraian & Ruju’

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kersjaan Berdasarkan Kategor Peristiva Kehidupan

&

&

Warganegara

MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

« Mendapatian Pendidikan Prasekalzh
+ Mendapatkan Pendidikan Rendah

+ Mendapatkan Fendidian Menengzh

+ Mendapatkan Pendidian Lapas Menengah
+ Mendapatkan Pendidikan Tinggi Bagi

« Mendapatkan Bantuan Kebajikan

« Mendapatkan Kemudahan dan Pedindungan
Sosial

« Mendapatkan Dana, Geran dan Kemudahan
Penyelidikan

« Soal Jawab Mandapat Kemudahan, Kebajikan dan

Kesihatan

MENGURUS PERNIAGAAN

« Merancang Pemnisgasn

+ Memulakan Pemiagaan

» Mangendaliksn Pemiagaan

« Menpgembangkan Pemiagaan

» Menamatkan Perniagaan/ Syankat! Perkongsian
Liahifiti Terhad {PLT)

» Seterusnys

» Seterusnys

» Seterusnya ¥ Saterusnya + Setenusnya
MENDAPAT KEMUDAHAN, MEMBINA KERJAYA DAN MENDAPAT MAKLUMAT
KEBAJIKAN & KESIHATAN PERSARAAN PELANCONGAN
+ Mendapatkan Khidmat Kesihatan » Memulakan Kerjzya » Maklumat Umum Pelancongan

« Mengurus dan Mengembangkan Kerjays
« Mengurus Persaraan
» Soal Jawab Kerjaya dan Persaraan

¥ Seterusnya

MENGURUS KEWANGAN DAN
PERCUKAIAN

= Mengurus Kewangan Anda

= Mengurusksn Pelaburan

- i 1 Pinjaman [ Pembiay.
= Menguruskan Kredit Anda

« Menguruskan Percukaian

» Seterusnya

- Aktiviti Pelancongan di Malaysia
« Melancong di Dalam Nepara

» Melancong Ke Luar Negam

+ Maklumat Umrsh dan Ziarzh

» Seterusmys

]
o=
g
MENDAPAT MAKLUMAT IT DAN
DIGITAL

» Mendapatkan Informasi Pembelajaran dan Insiatf
Digital

« Mendapatkan Kemudahan dan Prasarana IT

« Mengetahui Etika dan Kesedaran Digital

« Membuat Aduan Siber

« Soal Jawab |T dan Komunikasi

* Seterusnys
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DAFTAR UNTUK MENIKMATI PERKHIDMATAN DALAM TALIAN YANG LEBIH BAIK

TOPIK HANGAT E-PENYERTAAN SEMAK STATUS

Parmohonan Dalm Tibn-pembal e-Penyerfaan merupakan medium yang PERMOHONAN
: bagl menank \ rakyat Sila masukkan nombor permohonan

Pelesenan Petniagaar dalam podisi, keput untuk melakukan semakan:

dan merexa bentuk perkhiamatan melalul
penggunaan teknologl makiumat dan

Semakan Biackist

Nendanar Perceraian (Bukan Is Komunikast
swan Sekolah Ren KLIK D SN S
KOMGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI S
- Ya
Adakah laman ini membantu anda? T —— (217015442} 40
O¥s O Kadang- kadang Membants O Tidak Membanty Kadang- kadang Membaniu
|
Cadangan Penambahbaikan Anda (200375442 378

Tidak Membantu
L

{1250/5442) 23%

00009

UNIT PEMODENAN TADBIRAN DAN PERANCANGAN My Kalendar Lanpgganan Hari Ini Buian Ini Jumbsh Pelawat
EFPenyertzan Perkhidmatan Dalam Talian &3?0 145‘673 ?1811913

PENGURUSAN MALAYSIA

# Aras 0, Sefia Pendana 2,
Kompleks Sefia Perdana,
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutusn Ketua Pegawai Makiumat Enakmen Kebebasan

62502 Futrajaya (GCI0) Maklumat .
Malaysia - .
Aduan & Makium Balss Suapan RS5

§ 2.8370305,101.6855217

Penerbitan Galeri ;
6032 2000 5000
& 6038 1 i

Direkion Agensi Perdindungan Data Peribadi

82018 MAMPU Hak Cipts Terpelihara
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2.2 Akses Portal MyGovernment
Portal MyGovernment boleh diakses oleh pengguna berdaftar dan tidak berdaftar.
Kategori pengguna berdaftar terbahagi kepada 3, iaitu:-
a. Warganegara;
b. Bukan Warganegara; dan
C. Penduduk Tetap.

2.2.1 URL Capaian Kepada Portal MyGovernment
Portal MyGovernment boleh dicapai melalui URL

https://www.malaysia.gov.my/portal/index. Paparan terbaik portal ini adalah

menggunakan pelayar Google Chrome Version 57.0 ke atas dan Mozilla Firefox Version
52.0 dan ke atas.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
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Pendaftaran Akaun Pengguna

Manual Pengguna ini mengandungi panduan kepada pengguna untuk menguruskan

akaun di Portal MyGovernment. Berikut merupakan proses lengkap yang perlu dilakukan

oleh pengguna untuk mendaftar akaun di Portal MyGovernment.

i. Daftar Pengguna Baharu;
. Mengaktifkan Akaun; dan

ii. Log Masuk Kali Pertama.
Daftar Pengguna Baharu

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema: [ C Saiz Tulisan: ©  Jenis Tulisan 2]

¥ Engiish Daftar Log Masuk
I I o |

Sealin Mubungl  Adusnd  Peta
Anm Kami Makdom Bales Luman

%  MyGovernment PAEUENTSUEM Topic~  Mylnfo - Mylnisiatif ~ Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merupakan inisiatif di bawah MAMPU kearsh Pengukuhan

Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan

Malaysia Ke-11. Portal MyGovernment merupakan gerbang tunggal kerajaan yang
y 8 menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang berkonsepkan Life-Event

1, ! dan berpaksikan rakyat.
iR T 3 bl bt

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ Q CARI

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian M dan Perkhi Kerajaan 8 Kategorn Peristiwa Kehidupan

Warganegara Sukan Warganegara

=) &

&

i. Klik [Daftar] pada Laman Utama, skrin Pendaftaran akan dipaparkan.

Pendaftaran dibenarkan kepada:-
i. Warganegara;
ii. Bukan Warganegara; dan
iii. Penduduk Tetap.
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3.1.1 Warganegara

Status Kewamganegaraan *

WARGANEGARA

Nombor Kad Pengenalan *
850505-01- }XKX

Nama penuh *

MAIZARAH BINTI TALIB

Nama penuh seperti dalam NRIC

E-mel *
nocooxE@gmail.com

18/80

Kod Megara * Telefon *
+ 60 MY v 1166554436788

Kod \eriikasi *

3edndn .0

i. Pilih Status Kewarganegaraan melalui senarai dropdown;

ii. Masukkan Nombor Kad Pengenalan, Nama Penuh, E-mel dan Telefon;

Nota:

Sila pastikan nama yang didaftarkan adalah sama seperti yang tertera dalam
kad pengenalan ( Contoh; Penggunaan BIN, B, B., BINTI, BT, BT., BTE, AB.,
AB, A/L, A/P, noktah, jarak ejaan, special character (-, ‘,", @ ) dan lain-

lain )

iii.  Salin semula Kod Verifikasi seperti imej yang tertera;

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
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iv.

Vi,

Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

/uap.malaysia.gov.my/uap/common/resultjsp

Notifikasi: Pendaftaran Kata Laluan

Pautan untuk pengaktifan telah dihantar kepada e-mel XXXXXXXXXXX@gmail.com . Sila klik pautan di e-mel untuk
menyempurnakan proses pengaktifan bagi kata laluan

atau;

Klik [Semula] untuk mengisi semula maklumat pendaftaran;

Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan untuk mengaktifkan

akaun. Contoh e-mel pengaktifan akaun adalah seperti berikut:-

Servis Pengesahan GOS inbox X

mygovernment@malaysia.gov.my
& tome -

DAFTAR KATA LALUAN

Terima kasih kerana mendaftar dengan Servis Pengesahan GOS. Bagi melengkapkan
proses pendaftaran Kata Laluan, sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
emel.

Sekian,
Admin
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3.1.2 Bukan Warganegara

Status Hewarganegaraan ”
BUKAN-WARGANEGARA

MNegara "
Brunei

No. Pasport *
BR02993884

Nama penuh ™

DEERA BINTI AHMAD

E-mei *

HOCOXE@mMAL com

I
]
=

B3

Kod Negara Telefon *
+673 BN hd 8876452578903
3 | Kod Verifikasi *
enx48y | _ . 8y e

i. Pilih Status Kewarganegaraan melalui senarai dropdown;
. Pilih Negara melalui senarai dropdown;
iii.  Masukkan No. Pasport, Nama Penuh, E-mel dan Telefon;

iv.  Salin semula Kod Verifikasi seperti imej yang tertera;
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V.

Vii.

viii.

Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ uap.malaysia.gov.my/uap/common/result.,jsp

Notifikasi: Pendaftaran Kata Laluan

Pautan untuk pengaktifan telah dihantar kepada e-mel

menyempurnakan proses pengaktifan bagi kata laluan

xooooox@mail.com

. Sila klik pautan di e-mel untuk

atau;

Klik [Semula] untuk mengisi semula maklumat pendaftaran;

Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan untuk mengaktifkan
akaun. Contoh e-mel pengaktifan akaun adalah seperti berikut:-

& tome -

emel.

Sekian,
Admin

Servis Pengesahan GOS Inbox x

mygovernment@malaysia.gov.my

DAFTAR KATA LALUAN

Terima kasih kerana mendaftar dengan Servis Pengesahan GOS. Bagi melengkapkan
proses pendaftaran Kata Laluan, sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
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3.1.3 Penduduk Tetap

Status Kewarganegaraan *
PENDUDUK TETAP bod

Mombor Kad Pengenaian =
981222-13-4873

Mombeor kad pengenalan akan digunakan sebagai ID pengguna.
Nama penuh *

SARIPUDIN BIN YAMIN

M=ps nenud semart del N R T=Ts
WEIME DENLTT SSPET OGISm VNIl 7ia0

E-mel *
vaydutiltei@desoz.com

th

Kod Megara * Telefon *
+ 60 MY v 1654663729

Megara Asal ~
Indonesia -

No. Pasport *
IN24435288

| Kod Verifikasi *

I nbdec7 | e O

= Semula « Haniar

Pilih Status Kewarganegaraan melalui senarai dropdown;

Masukkan Nombor Kad Pengenalan, Nama Penuh, E-mel dan Telefon;
Pilih Negara Asal melalui senarai dropdown;

Salin semula Kod Verifikasi seperti imej yang tertera;
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V.

Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

# uap.malaysia.gov.my/uap/common/resultjsp

Pautan untuk pengaktifan telah dihantar kepada e-mel

Notifikasi: Pendaftaran Kata Laluan

XX000ex@mail.com
menyempurnakan proses pengaktifan bagi kata laluan

. Sila klik pautan di e-mel untuk

atau;

Klik [Semula] untuk mengisi semula maklumat pendaftaran;

Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan untuk mengaktifkan
akaun. Contoh e-mel pengaktifan akaun adalah seperti berikut:-

B tome -

emel.

Sekian,
Admin

Servis Pengesahan GOS inbox X

mygovernment@malaysia.gov.my

DAFTAR KATA LALUAN

Terima kasih kerana mendaftar dengan Servis Pengesahan GOS. Bagi melengkapkan
proses pendaftaran Kata Laluan, sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengakiifan melalui
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3.2 Pengaktifan Akaun

I Semak e-mel yang didaftarkan. Klik pautan yang disertakan di dalam e-mel, skrin

seperti berikut akan dipaparkan:-

# uap.malaysia.gov.my/uap/reg

@& Aktifkan Kata Laluan
(2] 850502XX000KK

(2} 850502XXXXXX

Q
N
w
c
<
-

. Masukkan kata laluan pada ruangan yang disediakan;

Nota: Kata Laluan hendaklah sekurang-kurangnya 8 aksara dan

kepada 20 aksara, merangkumi nombor, huruf besar dan huruf kecil.

iii.  Salin semula teks pengesahan yang dipamerkan;

terhad

Nota: Teks pengesahan adalah peka kepada huruf besar, huruf kecil dan

tiada jarak.
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iv.

V.

Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ uap.malaysia.gov.my/uap/register/activatepassword.jsp

Notifikasi: Aktifkan Kata Laluan

Akaun anda telah berjaya diaktifkan. Anda akan ke laman log masuk dalam beberapa saat.
Sila log masuk untuk melengkapkan proses pendaftaran.

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

8 uap.malaysia.gov.my/idpaa/module.php/multiauth/selectsource.php?language=MY&AuthState=_352fbde77b5a5ac8def4473c89ddaed3c18484184b%3Ahttps%3A%2..

Log Masuk

Pilih Satu Kaedah Pengesahan
Kata Laluan Mi-TCK

Capaian MyDigital ID hanya untuk pengguna POC identiti digital sahaja.

Gagal Akses Akaun ?

MyDigital 1D
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vi.  Pilih kaedah pengesahan Kata Laluan seperti yang tertera, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

& uap.malaysia.gov.my/idpaa/module.php/mimos/loginuserpass.php?AuthState=_352fbde77b5a5ac8def4473c89ddaed3c18484184b%3Ahttps%3A%2F%2Fuap.m

& Log Masuk Kata Laluan

(7] ooocosx@mail.com

Capaian MyDigital ID hanya untuk pengguna POC identiti digital sahaja.

Gagal Akses Akaun ?

vii.  Klik [SETERUSNYA], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

& uap.malaysia.gov.my/idpaa/module.php/mimos/loginuserpass.php?AuthState=_352fbde77b5a5ac8def4473c89ddaed3c18484184b%3Ahttps%e3A%2F%2Fuap.

& Log Masuk Kata Laluan

(2] sooooad@mail com

Capaian MyDigital ID hanya untuk pengguna POC identiti digital sahaja.

Gagal Akses Akaun ?

viii. Masukkan Kata Laluan;
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iX.

X.

Xi.

Klik [LOG MASUK], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

& malaysia.govimy/partal-protected/firsttime?md =N X alsv0404s UHAEHsAzd 2vZ Ll atinS0fiAI PN

o) | MyGovernment

Selamat Datang ke portal MyGovernment

galanya bermua disini, Maklumat, Transaksi dan Unusan Kerajaan dalam satu gertang wnaoal

o) | MyGovernment

Welcome to MyGovernment portal

yIning starts nere, T and Services In one gateway.

Glick here

MEngish | SITINCORUAH BINTI JAMALUDDIN ~ ©

#% | MyGovernment #lsmanUtama  Topik=  Mylafo~  Mylnisistf =

MyDashboard
Laman Utama | MyDashboard

& MyDashbozrd

arei Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Perbadi

Kesihatan = Kiik di sini untuk melinat profil anda

Semakan Data Perbadi

semakan perkhidmatan digital anda
# Profil Syarikat

o Profil Keluzrga
I Makiumst Penting
B Kalendar

B Mylnierest

1 Pei Passnan (9)

Wi Pengunissn

Klik [Klik Di sini] untuk melayari Portal MyGovernment; atau

Skrin dashboard pengguna akan dipaparkan selepas beberapa saat seperti
berikut:-

© E.
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3.3 Log Masuk Kali Pertama
Log masuk kali pertama di Portal MyGovernment berlaku sekiranya pengguna tidak
meneruskan proses log masuk setelah berjaya mengaktifkan akaun (Langkah 3.2
Pengaktifan Akaun).

Manual | Mengenai Kami W Engiish | Daftar | Log Masuk

I (R |
5 O [SED TR | = o is Tulk i el
WamaTema.[:] C Saiz Tulisan ¢ Jenis Tulisan: LYY v [Fs Sealsn Mubangl  Adusnd  Peta
AL Kami Mabdum Balas Luman

M MyGovernment LAELELAVEL R Topik ~  Mylnfo - Mylnisiatf - Perkhidmatan Digital Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merupakan inisiatif di bawah MAMPU kearsh Pengukuhan

Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan

Malaysia Ke-11. Portal MyGovemment merupakan gerbang tunggal kerajaan yang
"4 menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang berkonsepkan Life-Event

v i K dan berpaksikan rakyat.
i M 3 : :

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Kategori Peristiwa Kehidupan

Capaian dan Parkhi Kerajaan

Wargansgara Sukan Warganegara

E: ki

&

i. Klik [Log Masuk] pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ Log Masuk Kata Laluan

Q9 821024145111

SETERUSNYA

Gagal Akses Akaun ?

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara



Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan:
Terbuka

No. Dokumen:
PMP-19003

Versi:
C

Muka surat:
23

@
i

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

iv.

V.

Masukkan Id Pengguna atau No. Pengenalan/No.

pengguna;

Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:-

Pasport atau E-mel

@ Log Masuk Kata Laluan

821024145111

Gagal Akses Akaun ?

Masukkan Kata Laluan;

Klik [LOG MASUK], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Pendanaran Pengguna Tidak Lengkap
Stans Kewarganegarasn *
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vi.  Klik [Teruskan], skrin Profil pengguna akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengenal Kami {4 English
7 =@ -
# | MyGovernment #LamanUtama  Topk =  Mylnfo - Wylnisiatif -

Profil Saya

Laman Ulama [ Profil Saya

@ My Dashboard
Sulir-Butir Perbadi Tukar E-mel Tuicar Tel Bimbit
& Proiil
Nama Noembor Kad Pengenalan
DHECHe R 1Za 821024125111
Kesihatan Warganegara Tarikh Lahir * Tarikh Daftar
Malaysia 280712018
4 Froni Syanikat ¥ o
W Profil Kelarga E-mel
iza@vmail24 com
I Makumat Benting
W Kalendar Jantina * - Bangsa * - Agama ¥
&8 Peti Pesanan {0)
Alamat Tetap

I Pengurusan Permaohonzn
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3.4 Log Masuk

Manual | Mengenai Kami ‘BEnglish | Daftar | LogMasuk

Soslan Hubungi Adusn&  Peta
Lazim  Kami Makium Balas Laman

LAELEAVED SRl Topik +  Mylnfo ~  Mylnisiatif ~ Q

#n} | MyGovernment

PENDUDUK BANCI PENDUDUK DAN PERUMAHAN MALAYSIA
DAN PERUMAHAN MALAYSIA

“Data Anda Masa Hadapan Kita™ ©
0710772020 - 211272020 (@ Census)
2010172021 - 0610212021 (Bersemuka)

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian dan Perkhi Kerajaan B Kategori Peristiwa Kehidupan
Warganegara Bukan Warganegara
& V! S
B A @
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

Klik [Log Masuk] pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ Log Masuk Kata Laluan

Q ‘ 54012813XXXX |

SETERUSNYA

Gagal Akses Akaun ?

ii. Masukkan No. Pengenalan/No. Pasport atau E-mel pengguna;
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iv.

Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:-

@ Log Masuk Kata Laluan

5401287130000K

[EETEITET]

Gagal Akses Akaun ?

Masukkan Kata Laluan;
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V.

Klik [LOG MASUK], skrin Laman Utama akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema: [ | e
#¥¥ | MyGovernment

MyDashboard
Laman Utama |/ MyDashboard

& MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Penbadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Perbadi

¥ Profil Syarikat

& Profil Keluzrga

W Mskiumat Penting

I Kalendar

W Myintersst

% Fet Pesanan (22)

W Pengurusan Transaksi
Parmohonan
Semakan

W MyTawarsn
Permohonan

Borang

Selamat datang ke Portal MyGovernment

Saiz Tulisan: [=A[#A] € Jenis Tulisan <

f§ English | SITI NOORIJAH BINTI JAMALUDDIN

*** Klik di sini untuk melihat profil anda.

*** Klik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digital anda.

*** Kiik di sini untuk mefihat status semakan perkhidmatan digital anda.

00009
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3.5 Log Keluar

i. Klik [Log Keluar] pada senarai dropdown nama pengguna seperti skrin berikut:-

WEnglish | SITINOORLAH BINTI JAMALUDDIN

= S A o

o TP i Lo SITINOORLIAH BINTI

JAMALUDDIN

x| MyGovernment #lamanUama  Topik=  Mylnfo »  Myhisianf = SRSy

@ MyDashboard
& Profl
Butir Butir Perbadi

Kasihatzn

# MyDashboard

a5 Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Penbadi

Lihat Maklumat Peribadi

¥ Profi Syarikat

W Profi Kearga
Kesihatan *4 Klik di sini untuk melinat profil andz.
s ? 2 B Msklumat Penting
=+ Kiik di sini untuk mefinat status permohonan perkhidmatan digitsl anda
Likat Maklumat Petibadi )
**+ Kiik di sini untuk mefihat status semakan perkiidmatan digital anda B Kalendar
Profil Syark:
W Profil Syarikat W Myinterest

& Profil Keluarga B Peti Pesanan

B Makiumat Penting W Pengurusan Transaksi

g Permohonan
B Mylnterest o
B Peti Pesanan (22) B MyTawaran

M Pengurusan Transaksi Pemohonan
Bora

Parmohanan ng

9 Hubungi Kami

Semakan

@ Soalan Lazim

[ MyTawarsn

& Manusl

Parmohanzn

@ Mengensi Kami

Earang
8, Tukar Kata Laluan

® Log keluar

Skrin Laman Utama akan dipaparkan setelah pengguna berjaya log keluar.
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Pengurusan Dashboard
Dashboard

WEngish | SITINOORLIAH BINTI JAMALUDDIN | ©

I L
Sasian

B e vl Laman SITI NOORILIAH BINTI

JAMAL UDDIN
& | MyGovernment # Laman Uisma Topik =  Myinfo = Mylnisiatif = Q

@ MyDashboard
& Profi
Butir Butir Perbadi

Kesihatan

@ MyDashboard

ason Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Penbadi

Lihat Maklumat Peribadi

Profd Syarikat

Profi Keharga
Kesihatan +*= Kiik d sini untuk melinat profil anda
Maklumat Penfing

“** Klik di sini untuk mefihat status permohonan perkhidmatan digital anda
Lihat Maklumat Peribad

“+* Kl di sini untuk mefihat status semakan perkhidmatan digital anda Kalendar
Prafil Syarik:
= o Myinterest

& Profil Keluarga Peti Pesanan

i M=kiumat Penting Pengurusan Transaksi
i Kalendar Permohonan

B Wylnt=rest Semakan

5 Peti Pesanan (22) MyTawaran

= : Permohonan
B Pengurusan Transaksi

Borang

Permohanan
Hubungi Kami
Semakan
Soalan Lazim
B MyTawaran
Permohanan

L]

& Manusl
@ Mengenai Kami
B

Barang
Tukar Kata Lakian

& Logkeluar

i. Klik pautan Dashboard, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

#n%  MyGovernment # Laman Uama Topik = Mylnfo - Mylnisizti — Perkhidmatan Digital Q

MyDashboard

@ MyDsshbosrd

& From Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Perbadi

Kesihatan *=* ¥lik di sini untuk melihat profil anda.

i = “=* Klik di sini untuk mefihat status permohonan perkhidmatan digitsl anda.
Lihat Maklumat Peribadi

=== Klik di sini untuk mefhat ststus semakan perkhidmatan digital anda.

4 Profil Syarikat

& Profil Keluarga

B Makiumat Panting

B Katendar

W Myinterest

B Feti Pesansn (22)

B Pengurusan Transaksi
Permohonan
Semakan

B MyTawaran

Permohonan

Borang
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4.2 Profil

MyDashboard

#% MyDiashboard

aeon Selamat datang ke Portal MyGovernment

ik | MyGovernment #% Laman Utama Topik = Mylinio = Mylinisistif = Q

Butir-Butir Peribadi

Lihat Makluwmat Peribadi

& Profil Syarikat

i Profil Keluarga

B Makiumat Penting

B Kalendar

B Myintarest

2= Pet Pesanan (22)

B Pengurusan Transaksi
Permohanan
Semakan

B My Tawaran
Permohanan

Borang

Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.
==* Klik di sini untuk mefihat status permohonan perkhidmatsn digital anda.

=== Kk di sini untuk mefhat status semakan perkhidmatan digits! anda.

Profil pengguna mengandungi maklumat seperti berikut:-
i. Butir-butir Peribadi; dan
i Kesihatan
i Lihat Maklumat Peribadi

4.2.1 Butir-butir Peribadi
A. Kemas Kini Butir-Butir Peribadi
Pengguna boleh mengemaskini maklumat seperti berikut:-
i. Gambar Profil;
ii. Tarikh lahir;
ii. Jantina;
iv. Bangsa;
v. Agama;
vi. Alamat tetap;
e Alamat Tetap 1
e Alamat Tetap 2
e Alamat Tetap 2

e Negara
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e Negeri

e Bandar

e Poskod

e Kod No Telefon Rumah
¢ No Telefon Rumah
vii. Alamat surat-menyurat.
o Alamat Tetap 1
o Alamat Tetap 2
o Alamat Tetap 2

o Negara
e Negeri

e Bandar
e Poskod

¢ Kod No Telefon Rumah

e No Telefon Rumah

M MyGovernment # Laman Utama  Topik +  Myinfo »  Mylnisiatif v Q

Butir - Butir Peribadi

Laman Utama / Butir - Bulir Peribadi

& MyDashboard
Butir-Butir Peribadi Tukar E-me! Tukar Tel Bimbit
& Profit
Nama
ESECOU £ A SITI NOORIJAH BINTI JAMALUDDIN
Kesihatan Nombor Kad Pengenalan Warganegara
800101126666 Malaysia
Lihat Maklumat Penbadi
Tarikh Lahir * Tarikh Daftar
& Profil Syarikat 1510112018
08/07/1882 Fis]
 Profil Keluarga
B Makiumat Penting
B Kalendar
E-mel
W Myinterest Siti.noorijah@gmail.com
& Peti Pesanan (22) Jantna * Bangsa* Agama
PEREMPUAN - Badang - ISLAM -
B Pengurusan Transaksi

i. Klik tab Butir-Butir Peribadi, skrin butiran peribadi akan dipaparkan pada

ruangan kanan;

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan:
Terbuka

No. Dokumen:
PMP-19003

Versi: Muka surat:
C 32

@

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

il Klik @ , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

9 | M,Government

Butir - Butir Peribadi

Laman Ulama / Buiir - Bulir Peribadi

# Laman Utama Topik « Myinfo « Mylnisiatif » Q

& MyDashboard
& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan
Uhat Maklumat Peribadi
W Profil Syarikat
#® Profil Keluarga

B Makiumat Penting

Butir-Butir Peribadi

Tukar E-mel

Tukar Tel Bimbit

Nama
SITI NOORIJAH BINTI JAMALUDDIN

Nombor Kad Pengenalan
800101126666 Malaysia

Tarikh Lahir *

15/01/2018
08/07/1892

%

Warganegara

Tarikh Daftar

B Kalendar
B Myinterest

% Pefi Pesanan (22)

E-mel
Siti.noorijah@gmail.com

Jantina *
PEREMPUAN

Bangsa*

Agama

B Pengurusan Transaksi

Alamat Tetap

Alamat Telap 1
Mo 55 Jalan Seri Ltama

v Badang

v ISLAM

Alamal Tetap 2
Saujana Utama

Alamat Tetap 3

Negara ©
Malaysia

Megeri
Selangor

Bandar
- Sungai Buloh

Poskod *
47000

Kod * Mo Telefon Rumah *
+60 MY = 0122333765
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Alamat Surat Menyurat I:I [t Alamat Tetzp

Alamat Surat Menyurat 1
Mo 55 Jalan Seri UHama

Alamat Surat Menyurat 2
Saujana Utama

Alamat Surat Menyurat 3

Wepara Megen Bandar

Malaysia - Selangor * Sungai Buloh b
Poskod Hod o Telefon Rumah

47000 - + 60 MY - (122333767

Hod Nao Telefon Bimbi

v K i

iil. Kemas kini maklumat Butir-Butir Peribadi;

iv.  Klik [Kemaskini], mesej seperti berikut akan dipaparkan:-

I —
v

Profil telah berjaya di kemaskini.
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B.
Profil Saya
Lamenikems Pl Sors
S-Guty P 1
1
s Bk Pamast M N amBar K8 Pesgansian
e Warganegara “Taikn Lahir Tarikh Daftar
L Whaslim e Pastad et w0
A E-mei Lo TR
W Frof sk AKX Fgmail com
s v i
[ S FERELFLIAN s P i -
I. Klik tab Tukar E-mel untuk mengemaskini e-mel, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Butir-Butir Perbadi Tukar E-mel Tukar Tet Bimbit

E-mel *

XxXxxxxx@gmail.com

ii. Klik @ , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

E-mel *

HHCXXXXE@gmail.com

Butir-Butir Peribadi Tukar E-mel Tukar Tel Bimbit

iii. Kemas kini E-mel;
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iv.

V.

Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

2 Kemaskini E-mel

@gmail com

xooooocd@amail.com

Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

B uap.malaysia.gov.my/myprofile/update/updatechanneljsp

Notifikasi: Kemaskini E-mel

Pautan pengesahan e-mel telah dihantar ke

xooooex@mail.com

. Sila klik pautan di e-mel untuk

menyempurnakan proses kemaskini e-mel
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Pengguna akan menerima e-mel yang mengandungi pautan pengesahan.
Contoh e-mel yang dihantar adalah seperti berikut:-

<mygovernment@malaysia.gov.my=- Servis Pengesahan GOS

TUKAR EMAIL =

Bagi mengesahkan email,sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
emel.

Sekian,
Admin

vi.  Kilik [Klik di sini untuk mengesahkan email anda], skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Tetapan > | Hubongl Kami | Scalan Lazm | Manual | Mengenal Kami MEnglsh | Maowarah Bind Talb O

fhrk | MyGovernment MizmanUEms  Topk e Myalo - WynsiEe - pernkmatan Dl [ROY

E-mel Profil anda telah berjaya dikemas kini!

K el e itk pene ke Pl

Skrin Butir-Butir Peribadi akan dipaparkan secara automatik.
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Profil Saya
Laman (tama | Pl Sara
& Vlawtoan
BBt P 1
oy
(TP HiminBor K0 Pesgpensln
ST Maizarah Bistl Talit SO0 000K
T— Wargansgars Taaribdn Lahir * Tarikh Dattar
e e e Makapiia = D
[ Rt o E-mal Sl Seaius |
) Pl sl RO XA St com
pe— g agams
e an Sy FERCLIFLLAN - Lz - oo AL -

Klik tab Tukar Tel Bimbit untuk mengemaskini nombor telefon bimbit, skrin

seperti berikut akan dipaparkan:-

Butir-Butir Peribadi Tukar E-mel Tukar Tel Bimbit

Kod Negara * Telefon *
+ 60 MY

v Kema
Klik @ , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
-—
Butir-Butir Peribadi Tukar E-mel Tukar Tel Bimbit
Kod MNegara * Telefon =
+60 MY ~ 116-553379(

Kemas kini Nombor Telefon;
Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Nombor Telefon telah berjaya di kemaskini.
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Lt Mt bt Pwr tans

Wy Dasnboane

& Pron Selamat datang ke Portal MyGover

Bt Butir Pectads

Profil Syankat

Profi Kewaga

Keoshatan SO O T e ROt e

TR O AR MR VA DETTMONOART DENNOTEIEN OO0 A

Lihat Maldumas Penbadi
SN DM A R SO SETEE DTN SOLN 08
W Prefi Syarkat
W FPreti Kedvarga
B Maiumyt Pesteg

B Ksendsr

B Myinmares:

i. Klik pautan Kesihatan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Profil Keluarga

Laman Utama / Profil Keluarga

@ Dashboard
Kesihatan

& Profil
Jenis Darah Berat (KG) * Tinggi (M) *
Butir-Butir Peribadi B+ = o

Kategori BMI: o
Kesihatan

48 Profil Syarikat

= Peti Pesanan (68) Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan

E Pengurusan Permohonan

10 ~ Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 Rekod L] <
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i. Klik @ untuk mengemaskini maklumat kesihatan, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-
Kesinatan
Jenis Darah Beral (KG) = Tinggi (M) * o
B+ > 58 150 Kategori BMI: « Kemaskini
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
10~ Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 Rekod M

iii. Kemas kini maklumat yang diperlukan.

iv. Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Rekod kesihatan telah berjaya di kemaskKini.
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A. Tambah Rekod Jenis Penyakit
b 4

Kesihatan

Jenis Darah Berat (KG) = Tinggi (M) *

B+ v 58 150 Kategori BMI:

Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
10 = Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 Rekod < M

+
Klik - untuk merekodkan maklumat penyakit (sekiranya ada), skrin seperti
berikut akan dipaparkan:-

Jenis Penyakit.

Asthma

Ubat

Ventolin Evohaler 100 micrograms

Tindakan

En

Masukkan Jenis Penyakit dan Ubat;

v
Klik . skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Rekod kesihatan telah berjaya di tambah.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan:
Terbuka

No. Dokumen:
PMP-19003

Versi:
C

Muka surat:
41

@
i

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Kesihatan
Jenis Darah Berat (KG) * Tinggi (M) * o
B+ - 58 150 Kategori BMI:
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
1 Asthma Wentolin Evohaler 100 micrograms n
B. Padam Rekod Jenis Penyakit
Kesihatan
Jenis Darah Berat (KG) * Tinggi (M) * =
B+ v 58 Kategori BMI: + Kemaskini
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
1 Asthma Ventolin Evohaler 100 micrograms n

dipaparkan:-

memadam

v/

Rekod berjaya dipadam!

rekod kesihatan, skrin seperti berikut akan
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4.2.3 Lihat Maklumat Peribadi

Melalui fungsi Lihat Maklumat Peribadi, pengguna boleh melihat paparan

maklumat:-
a. Pengenalan Diri;

Pendidikan; dan

b
C. Kenderaan.
d

Bantuan

® VWyDasnboane

aron Selamat datang ke Portal MyGover

St Butir Pectad

Keskatan OO R P pROtE NG

SO O AR MU VI DETTONONRS DENINOTATEN DOLE e

Linat Mabdumat Penbadi

SO A T SO SETEE DTN SOOI MO8

o Prefe Syarkat
W FProfi Kelarga

B Maiumst Pesteg

Lot Mt bumat P tacs

4 Syankat

Profi Kekanga

B rrendsr
B Myimares:
i. Klik pautan Lihat Maklumat Peribadi, skrin seperti berikut akan
dipaparkan:-
% | MyGovernment #Lamen Ussma Topik=  Mylno = Mylnisizif = S SRR 0

Semakan Data Penbadi

# MyDzshboard ﬁ;}'ﬁ Pengenalsn Diri g Pendidikan ) Handeraan
& Profil

Butir-Butir Peribadi

Kesihazn

Lihat Maklumat Peribadi

& Frofil Syarikat
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# Laman Utama Topik - Mylnfo =~ Mylnisiatif - Q
Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi G Y R 53

@& MyDashboard I £} _Pengenalen Di I g Pendidikan @ Kenderaan <% Banuan

& Profil

Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i, Klik tab Pengenalan Diri, skrin seperti berikut akan dipaparkan.

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

@ MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan g Kenderaan 6% Bantuan
& Profil
Pengenalan Diri
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan Senarai Pilinan
Lihat Maklumat Peribadi

i, Klik dropdown Senarai Pilihan, senarai berikut akan dipaparkan.

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama [ Lihat Maklumat Peribadi

@ MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan g Kenderaan 6‘% Bantuan
& Profl
Pengenalan Dirl
Butir-Butir Peribadi PR
Maklumat Passport
Kesthatan
Lihat Maklumat Peribadi Lesen Memandu

iil. Pilih senarai piihan Pengenalan Diri, contoh pengguna memilih Lesen

Memandu.
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Skrin seperti berikut akan dipaparkan.

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

& MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi

& Profil Syarikat

@ Pengenalan Diri

Pengenalan Diri

Senarai Piihan
Lesen Memandu

g Pendidikan g Kenderaan

Bil. Jenis Lesen Memandu Tarikh Tamat Tempoh

1 CDL-B2D 200572022

B. Pendidikan

Lihat Maklumat Peribadi
Laman Utama / Lihat Makiumat Peribadi

# Laman Utama

Topik = Mylinfo = Mylnisiatif Perkhidmatan Digital Q

@& MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i. Klik tab Pendidikan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

@ MyDashboard
& Profil
Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

@ Pengenalan Diri

Pendidikan

g Pendidikan Q Kenderaan

Senarai Pilinan
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ii. Pilih Senarai Pilihan Peperiksaan melalui senarai dropdown seperti skrin
berikut:-

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama | Lihat Maklumat Pesibadi

@ MyDashboard @ Pengenalan Dir g Pendidikan @ Kenderaan G%, Bantuan
& Profil
Pendidikan
Butir-Butir Peribadi S
MUET
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi S SEMD
3% Profil Syarikat SN

Contoh pilihan STPM;

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Pandidikan

Senn i Pidan

ST =
BIL. TAHLUMN RINGKASAN KEPUTUSAN PERINCIAN
1 2018 PHRGH 300 Pestincian Mo

iii.  Klik [Perincian Keputusan], skrin berikut akan dipaparkan di window yang

baharu dan pengguna boleh mencetak keputusan tersebut dalam format

PDF;
KEPUTUSAN SIJIL TINGGI PERSEKOLAHAN MALAYSIA 2019

Maklumat Calon

Nama XXXXXXXX XXXXXXX

No. Kad Pengenalan XXXXXXXXXXXX

Purata Nilai Gred Keseluruhan . 3.00
Mata Pelajaran Gred NGMP
PENGAJIAN AM B+ 333
BAHASA MELAYU B 3.00
GEOGRAF| B 3.00
PENGAJIAN PERNIAGAAN c 2.00
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C. Kenderaan

@ | MyGovernment # Laman Utama  Topik -

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Makiumat Peribadi

Mylnfo =~ Mylnisiatif -

Perkhidmatan Digital Q

& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan

& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i. Klik tab Kenderaan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Makiumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

o | MyGovernment # Laman Utama  Topik ~

Myinfo ~  Mylnisiatif ~

g Kenderaan

Perkhidmatan Digital Q

I=4 Bantuan

AhDsnet @ Pengenalan Diri g Pendidikan
& Profil
Kenderaan
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan Senarai Pilihan
Lihat Maklumat Peribadi

ii. Pilih Senarai Pilihan Kenderaan melalui senarai dropdown seperti skrin
berikut:-

................ # Laman Utama Topik = Mylnfo Mylnisiatif ~ Perkhidmatan Digital Q

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

& MyDashboard @ Pengenalan Diri
& Profil
Kenderaan
Butir-Butir Peribadi [ e
Status Saman Trafik PDRM
Kesihatan
Lihat Makiumat Peribadi Nomber Pendaftaran Kenderaan

4 Profil Syarikat Saman JPJ

ii.  Pilih senarai piihan kenderaan, contoh pengguna memilih Saman Trafik

PDRM.
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Skrin seperti berikut akan dipaparkan.
Kenderaan
Serary Phhan
Jumiah Saman :2
Jumlah Amaun (RM) : 480.00
Bil. No. No.Saman  Tarikh & Masa Tempat Kesalahan  Maklumat Amaun  SH OP  Imej
Kenderaan Kesalahan Kesalahan (RM)
1 X000 2056807038  24-02-2020 KM 41.5CYBER | PANDULAJU | 1%0
0903 SEPANG
2 0000(XX 1602762159  0807-2016  KM1ISKIN.JG, L PANDULAJU 1300 -
04.40 ROMPIN
1L'immloumwm28mme " . ) "

D. Bantuan

e} | MyGovernment #LamanUtama  Topik~  Mylnfo - Mylnisiatif ~ [EEETESNI SN Q)

Lihat Maklumat Peribadi
Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

@& MyDashboard wil| Pengenalan Diri g Pendidikan (~)| Kenderaan 603)" Bantuan

& Profil

Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i. Klik tab Bantuan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama |/ Lihat Makiumat Peribadi

@& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan ) Kenderaan & Bantuan

& Profil
Bantuan

Bulir-Butir Peribadi
Senarai Pilihan e

Kesihatan
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ii. Pilih Senarai Pilihan Bantuan melalui senarai dropdown seperti skrin

berikut:-

Linat Maklumati Peribadi

Laman Utama /[ Lihal Makiumat Peribadi

& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan Q Kenderaan 6% Bantuan
& Profil
Bantuan
Butir-Bulir Peribadi Senarai Pilinan

Kesihatan

Linat Maklumat Peribadi

iii.  Pilih senarai piihan bantuan, contoh pengguna memilih eBantuan

JKM.Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Makilumat Peribadi
Laman Ulama / Lihat Maklumat Peribadi 3 - e & %

@ MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan g Kenderaan 6‘% Bantuan
& Profil o
Bantuan
Butir-Butir Peribadi Senarai Pishan
eBantuan JKM
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi Bil.  Skim Bantuan Jenis Bantuan Agensi Pemberi Bantuan
Profil Syarikat
- AN 1 Sekaligus Bantuan Alat Tiruan / Sokongan Jabatan Kebajkan Masyarakat
Profil Kelu,
- s 2 Bulanan Bantuan Am Jabatan Kebajikan Masyarakat

B Maklumat Penting
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HyGovernment

0 MyDashooard
g

& Frofil

Selamat datang ke Portal MyGover

N g

I MARZAS

ButirButr Perbad

Kesihatan "IN O e SO et Deof ano

Likat Maktumat Pesdae

¥ Profl Keluaga

W Mavumat Peng
B Kalenas-

B Myintarest

TG O sy GPOA MetnE LIRS PR OnOnan DeniieoTatan OoRN i

WU et SLITA SETALAN DeASTatan GOt anda

dipaparkan:-

e Makamat Perdad

Profi Syaelat

Profd Kedsaga

Makumat Penting

Kakenda

Vit

Pet Pesaran

Tramsabw

Pengunasan

Klik pautan Profil Syarikat seperti skrin di atas, skrin seperti berikut akan

Profil Syarikat
Maklumat Profil Syarikat

Papar|_10 ¥ |maklumat

Bil ¥ No. Pendaftaran Syarikat Nama Syarikat Emel Syarikat

Carian:

Tindakan

Tiada rekod dijumpai

Terdapat 0 - 0 dari 0 data

Sebelum Seterusnya

Pengguna dibenarkan:-

a. Menambah senarai syarikat;
b.  Mengemaskini maklumat syarikat; dan
C. Menghapuskan maklumat syarikat.
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4.3.1 Menambah Senarai Syarikat
Profil Syarikat
Maklumat Profil Syarikat
Papar[_10_¥ | makiumat Carian- l—
Bil ¥ No. Pendaftaran Syarikat Nama Syarikat Emel Syarikat Tindakan

Tiada rekod dijumpai

Terdapat 0 - 0 dari 0 data

Sebelum Seterusnya

Klik [Tambah Syarikat], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Maklumat Profil Syarikat

Butiran Syarikat

Mo. Pendaftaran Syarikat = Mama Syarikat ™

Alamat Surat-Menyurat

Poskod MNegei
Filih Negert -
He. Teleton E-mel

Tarikh Daftar Syarikat =

Bandar

Pilih Bandar

BATAL

HANTAR

V.

Masukkan No. Pendaftaran Syarikat, Nama Syarikat, Tarikh Daftar Syarikat,

Alamat Surat Menyurat, Poskod, No. Telefon dan E-mel;

Pilih Negeri dan Bandar melalui senarai dropd

own;

Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

A

Profil syarikat telah berjaya ditambah

OK

Klik [OK].
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4.3.2 Mengemaskini Maklumat Syarikat

Profil Syarikat

Maklumat Profil Syarikat Tambah Syarikat
Papar| 10 ¥ |maklumat Carian: l—

Bil ¥  No. Pendaftaran Syarikat Nama Syarikat Emel Syarikat Tindakan

1 JM00988 PUSAT BARANGAN HARGA BORONG E I:I

2 JM009087 PUSAT PAKAIAN KANAK KANAK n n l:l

Paparan maklumat 1 hingga 2 (2) Sebelum ‘ 1 ‘ Seterusnya

i. Klik n pada senarai Tindakan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Syarikat Saya
Maklumat Profil Syarikat

BUTIRAN SYARIKAT
Mo. Pendaftaran Syarikat: * Nama Syarikat * Tarikh Daftar Syarikat *

DBKK : 198055 v EASTERN ALLIANCE FISHING ENT& 01/12/2015 ]

Alamat Surat-Menyurat

Lot 52-1

Jin Unggas

Sungai Rambai

Poskod Negeri Bandar
76000 MELAKA b MERLIMAL
No. Telefon E-mel

ii. Kemas kini maklumat syarikat;
Nota: Pengguna hanya dibenarkan mengemaskini Alamat Surat Menyurat,

No. Telefon dan E-mel sahaja.
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ii.  Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Profil syarikat berjaya dikemaskini

iv.  KIlik [Tutup].

4.3.3 Menghapuskan Maklumat Syarikat

Profil Syarikat

Maklumat Profil Syarikat

Tambah Syarikat

Paparmak\umzﬂ Carian:
Bil ¥  No. Pendaftaran Syarikat Nama Syarikat Emel Syarikat Tindakan
p—
1 JM00988 PUSAT BARANGAN HARGA BORONG qEP
2 JM009087 PUSAT PAKAIAN KANAK KANAK n

Paparan maklumat 1 hingga 2 (2)

Sebelum Seterusnya

i. Klik ﬂ pada senarai Tindakan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

YA TIDAK

Adakah anda pasti untuk memadam rekod profil syarikat ?
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ii. Klik [Ya] untuk menghapuskan maklumat syarikat, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Profil syarikat berjaya dipadam

oK

ii.  Klik [OK].

Peti Pesanan
Peti pesanan mengandungi mesej yang dijana oleh sistem dan juga pentadbir sistem
seperti notifikasi permohonan dan pengumuman kepada pengguna.

Manual | Mengenai Kami R English | SITINOORIAH BINTI JAMALUDDIN O

Warma Tema:[_| < Saiz Tulisan: =] JenisTuisax\: c Sloalln‘ uzwn;.l m::. I
anm | Kam

Peta
MERmEES S SITI NOORIJAH BINTI

JAMALUDDIN
# Laman Utama  Topik ~  Mylnfo~  Mylnisiatif v Q
MyDashboard k

Laman Utama / MyDashboard ;‘é\-%gﬁ‘ G‘E%@

#) | MyGovernment
| @ MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

& MyDashboard
Lihat Makiumat Peribadi
aron Selamat datang ke Portal MyGovernment
Profil Syarikat
Butir-Butir Peribadi
Profil Keluarga
*** Kilik di sini untuk melihat profil anda
Keshiaisa b Makiumat Penting
*** Kiik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digital anda.
Lihat Maklumat Peribadi Kalendar
*** Klik di sini untuk melihat status semakan perkhidmatan digital anda.
& Profil Syarikat Myinterest
& Profil Keluarga Pefi Pesanan
i sasnanc ooty |

Permohonan
B Kalendar

Semakan
B Myinterest

B MyTawaran

 Peti Pesanan (12)
Pemmohonan

B Pengurusan Transaksi
Borang

Permohonan 9 Hubungi Kami

Semakan © Soalan Lazim
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i. Klik pautan Peti Pesanan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Peti Pesanan

Laman Utama / Pel Pesanan

& MyDashboard
o Padam

& Fronl
Bute-Butir Peribadi
all Danpada Perkara

Kesihatan

Semakan Data Penbadi

1 ] mygov-stg@poral govmy Status Permononan Ikian / Ad A

Tankn

21-Jul-2020
231PM

A Profii Syaiat 10+ Halaman1daripada1 dalam 1mel 14

Tindakan

£ Profil Keluarga

& Maxiumat Penting

Pengguna dibenarkan:-
a. Memaparkan mesej; dan

b. Menghapuskan mesej.

441 Memaparkan Mesej

Peti Pesanan

Laman Utama / Pet Pesanan

& MyDashboard
@ ~adam

& Prom
Butw-Butir Peribadi
Bil Danpana Perxara

Kesihatan

Semakan Daia Penbad:

1 ] mygov-stg@porat govmy Status Permononan Ikian / Ad A

Tankh

21-Jul-2020
231 PM

A Profi Syasikat 10~ Halaman1darpadaicalamimel I

Tindakan

£ Profil Keluarga

& Maxiumat Penting

i. Klik = untuk memaparkan mesej, skrin seperti

dipaparkan:-

berikut akan

Daripada : mygov-stg@portal.gov.my

Tarikh: 21-Jul-2020 2:31 PM
Perkara: Status Permohonan Iklan / Ad Application Status: Tebu Hibrid

Iklan anda sedang disemak oleh kami.
Kami akan maklumkan status permohonan iklan anda secepat mungkin

Terima Kasih

Your ad is now being confirmed by our ad checking team.
We'll update your ad application status as soon as possible.

@ Padam

ii. Klik [Cetak] untuk mencetak mese;j.
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4.4.2

Menghapuskan Mesej

Peti Pesanan

Laman Utama |/ Peti Pesanan

& MyDashboard
& Pron
Bute-Butir Peribadi
Kesihatan
Semakan Data Penbadi
& Profii Syarikat

& Profil Keluarga

@ Pzdam

Danpaca Perkara

1 ] mygov-sta@pontal govmy Status Permononan Ikian / Ad A

21-Jul-2020
231PM

10~ Halaman 1 daripada 1 dalam 1 mel W

& Maxiumat Penting

I. Klik n untuk

dipaparkan:-

menghapuskan mesej, skrin seperti berikut akan

A

Padam rekod ini?

ii. Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau
iii.  KIlik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.

v/

Rekod berjaya dipadaml!

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU

Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

@
i

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat:
Terbuka PMP-19003 C 56

o | 1, Government
& Profi

Butir-Butir Perbadi

Kesihatan
& MyDashboard

arion Selamat datang ke Portal MyGover it

Butir-Butir Perbadi Profi Syankat

Kesihatan T IOK D e Wi MRt prcll anca ¥ Profil Keluarga

Lihat Makdumat Peribadi RO G s A MEERAL SLANS PRTOhONAn DEVENGTLN OGN Snde
3 1 Ut el SLIA SETTANAN Deatatatan Bpta anda B Maklumat Penting
& Profil Syarkat

Kalendar
o Profil Keluarga N

I Makiumat Penting B Mylnterest
W Katendar 8 Peti Pesanan

B Myintecest

B Pengurusan Transaksi

I. Klik pautan Profil Keluarga, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Mamual | Mergensl Kami MEngEsh | MAIZARAH BINTITALIE  ©

R | |
Wama Tema [ | Soalan Hubungl  Aduan
Lazm  Hami® Mukkaml

ok | My Government #LamanUtama  Topik - MYInED - MvInisia - Periidmatan Digital

Profil Keluarga
Laman Utama | Profl Keluasga

# Dashboard Senarai Profil Keluarga °
o~

"
& ol il
Bil  MNama Kewarganegaraan Mo. Pengenalan  Hubumgan Status Tingakan
Butir-Sut Peribadi
Kesthalan
4 From Syankat Tiada Data Diternui
& Profil Heluarga 10 = Mukasurat 1 cangaca 0 galam o ani H H

B8 Pei Presanan (0)

W Feniursin Peimahonan

00009

Pengguna dibenarkan:-
a. Menambah senarai keluarga; dan
b. Mengemaskini maklumat keluarga.

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”
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Profil Keluarga

Laan (Rema [ Fuds Kenamgs
Sonaral Profil Keluarga

B L e U

Tode Dats Dters

10w s | Sarpads § s § e »
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i. Klik ° untuk menambah senarai keluarga, skrin seperti berikut akan
dipaparkan:-

Maklumat Profil Keluarga °

Butir-Butir Keluarga

Status Kewarganegaraan * Nombor Kad Pengenalan *
Warganegara - 140101-14-0223
Nombor kad pengenalan sah.
Mama * Hubungan *
ALl IMRAN BIN AHMAD Anak saudara >
16/80
OKU status[_|
No Pendaftaran OKU Jenis OKU Jenis ID OKU
Tarikh Lahir * Negeri Kelahiran Na Sijil Lahir
Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur 0229645
01/01/2014 )
Jantina * Bangsa Agama
LELAKI - MELAYU - ISLAM >
Kod
E-mel +B80MY ¥ No Telefon Bimbit
Status Profil
atiig -

Justifikasi Tidak Aktif

. Pilih Status Warganegara melalui senarai dropdown;

iii. Masukkan No. Kad Pengenalan dan Nama;

iv.  Pilih Hubungan melalui senarai dropdown;

V. Sekiranya ahli keluarga yang didaftarkan adalah dalam kategori OKU dan
berstatus warganegara Malaysia atau penduduk tetap, tandakan pada
OKU Status dan maklumat OKU (No. Pendaftaran OKU, Jenis OKU
dan Jenis ID OKU) akan dipaparkan secara automatik;

vi.  Masukkan Tarikh Lahir melalui kalendar yang tertera;

vii.  Pilih Negeri Kelahiran melalui senarai dropdown;

viii. Masukkan No. Sijil Lahir;

ix.  Pilih Jantina, Bangsa dan Agama melalui senarai dropdown;

X. Masukkan alamat E-mel dan No. Telefon Bimbit;
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xi.  Pilih Status Profil;
xii.  Sekiranya pilihan Status Profil adalah Tidak Aktif, masukkan Justifikasi
Tidak Aktif;
xiii.  Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau
xiv. Klik [Set Semula] untuk mengisi semula maklumat ahli keluarga;
Maklumat berjaya disimpan.
xv.  Tutup mesej, skrin Senarai Profil Keluarga akan dipaparkan seperti

berikut;:-

Profii Koluaga
L R R LR )
&Poh
- [ SR Sraspategnias We Peagessas M Bueges Piataa o
Sete-Buy Fertad
L] AAAD JASIREEN R 1) 150000 8088 M- v n
sezatan Saany
Ut Msbhomet Parhed Al RNAN B AL s L0 0022 ~- v u
ety
W Poch Syacia
Y - MR | Sonts 1 caue 3 e » »
W Poshl Kmurge
W Nacarrat Famtog
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Mol | Mengened ey

Vens S |7 ]

Profil Kelusrga

Lo Utvs |/ Foole enaeps

® T
aFa
Sue-Eutr Fudes
s
At NanE Penas
¥ Pt Syadax
[ L )

B Vrourn Perieg

| MAARZASUAH TN T TALRS

Towiom
varem

Senaral Profil Keluarga
M Nama FARIDIMEIIIN No. PerQenian  Hubungas T
1 AFSMAD JASTREEN Vinganegaa 1REHLS058) Anze v
Saucaa
2 AL SERAN BN ASMAD Vim ez 130101180223 Anas v
Savams

= Muasural § Carpacs 1 e 2 N

.

D

Treaan

(@

i. Klik E untuk mengemaskini maklumat profil keluarga, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

Butir-Butir Keluarga

Maklumat Profil Keluarga

Stalus Kewarganegaraan * Nombor Kad Pengenalan * Status Kematian
Warganegara > 140101-14-0223 Tidak -
Nama = Hubungan *
ALl IMRAN BIN AHMAD Anak saudara -
16/80
OKU status [_|
No Pendaftaran OKU Jenis OKU Jenis ID OKU
Tarikh Lahir * Negeri Kelahiran Mo Sijil Lahir
01/01/2014 =] Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur 0229845
Jantina Bangsa Agama
LELAKI b MELAYU > ISLAM -
Kod
E-mel +60 MY = No Telefon Bimbit
Status Profil
AT -
Justifikasi Tidak Akfif *
/100
£ Set Semula « Kemaskini

Hak Cipta Terpelihara
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4.6

ii. Kemas kini maklumat ahli keluarga yang diperlukan;

Nota: Maklumat Status Kewarganegaraan, Nombor Kad Pengenalan

dan Nama tidak boleh dikemas kini.

iii.  Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

V)

Makiumat berjaya dikemaskini.

Maklumat Penting

MyDashboard
Laman Utsma | MyDashboard

# MyDashboard

& Profil

Butir-Butir Perbadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

& Profil Syarikat

| B Maklumat Penting

B Kalendar

B Mylnterest
& Peti Pesanan (22)

B Pengurusan Transaksi

Permohanan

Semakan

B MyTawaran

Permohanan

Borang

# Laman Utama Topik = Mylnfo - Mylnisiatif - Perkhidmatan Digital Q

Selamat datang ke Portal MyGovernment

“** klik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digitsl snda.

“** Klik di sini untuk melihat profil anda.

#** Wik di zini untuk mefihat status semakan perkhidmatan digital anda.

00009

Hak Cipta Terpelihara
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ii. Klik pautan Maklumat Penting, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Maklumat Penting

Laman Utama / Maklumat Penting

& MyDashboard Senaral Maklumat Penting

& Profil
Bil Tajuk No. Rujukan Tarikh Mula Tarikh Tamat Peringatan Tindakan

Butir-Butir Peribadi

Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi Tiada Data Ditemui

i Profil Syarikat

10 = Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 rekod H ¢ y M
i Profil Keluarga - -

i Makiumat Penting

Pengguna dibenarkan:-
a. Menambah senarai Maklumat Penting;
b. Mengemaskini Maklumat Penting; dan

c. Menghapuskan Maklumat Penting.

4.6.1 Menambah Maklumat Penting

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat: BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

fi | MyGovernment #lamanUtama  Topk~  Mylnfo~  Myhisiatf -  [MESPTEEHTEN  Q

Maklumat Penting
Laman Utama / Maklumat Penting

& MyDashboard Senaral Maklumat Penting ["1

& Profil
Bl Tajuk No. Rujukan Tarikh Mula Tarikh Tamat Peringatan Tindakan
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi Tiada Data Ditemui

4% Profil Syarikat

10 = Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 rekod M ¢ » M
& Profil Keluarga ’ , . .

i Maklumat Penting
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Vi.
Vii.

viii.

Klik ° untuk menambah senarai maklumat penting, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

{rf} | MyGovernment #ilamanUtama  Topk~  Mylnfo~  Mylnisiatf - RS cur Calb b el

Maklumat Penting

Laman Utama | Maklumat Penfing

@& MyDashboard Maklumat Penting
& Profil

Tajuk "

Temujanji bersama Dr Afif

Butir-Butir Peribadi No. Rujukan

Q

Kesihatan

Kalendar

Tarikh Mula * Tarikh Tamat *

MasaMula * Masa Tamat* :
Seluruh hari  Ya
Livat Maklumt Peribadi 0 & gomy - 0wt 8 feay . O
& Profi Syarikat Pery Peringatan Tempon Peringatan * BulanHari* Sebelum
Ya - 2 Hari - Tarikh Mula =

& Profil Keluarga

Perihal *

I Makiumat Penting Temuianil bersama Dr Afif untuk rawatan susulanl 4
[ Kalendar T
[ Mylnterest

Masukkan Tajuk;

Masukkan No Rujukan sekiranya perlu;

Masukkan Tarikh Mula dan Masa Mula;

Masukkan Tarikh Tamat dan Masa Tamat;

Tick Seluruh Hari sekiranya perlu

Pilih Kalendar melalui senarai dropdown;

Pilih Perlu Peringatan melalui senarai dropdown,Sekiranya memilih YA
a. Masukkan Tempoh Peringatan ;
b. Pilih Bulanan/Hari melalui senarai dropdown;
c. Pilih Sebelum melalui senarai dropdown

Masukkan Perihal

Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau

Klik [Set Semula] untuk mengisi semula maklumat ahli keluarga;

v/

Maklumat berjaya disimpan.
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xii.  Tutup mesej, skrin Senarai Maklumat Penting akan dipaparkan seperti
berikut:-
@ |MyGovérﬁmEnt #&LamanUtama  Topik = Mylnfo ~  Mylnisiatif ~ Q
Maklumat Penting
Laman Utama [ Maklumat Penting
@ MyDashboard Senaral Maklumat Penting S
& Profi
Bil Tajuk No. Rujukan Tarikh Muta Tarikh Tamat Peringatan Tindakan
Butir-Butir Peribadi
1 Temujanji be Dr. - 01-Apri-2021  01-April-2021 Ye
i ‘emujanji barsama Dr. pri pri a nn
Linat Makiumat Peribadi 10~ Mukasurat1daripadal dalam1rekod M ¢«
i Profil Syarikat -

4.6.2 Mengemaskini Maklumat Penting

fo |MyGovéFﬁr'i’iEFi’t' #lamanUtama  Topik~  Myinfo~  Mynisiatif ~  ESCOISETEN  Q

Maklumat Penting

Laman Utama / Maklumat Penting

@ MyDashboard Senarai Maklumat Penting -
& Profil
Bil Tajuk No. Rujukan Tarikh Muta Tarikh Tamat Peringatan Tindakan
Butir-Butir Peribadi
1 Temujanjibersamalr.. - 071-April-2021  01-Aprik2021 Ya I
Kesihatan
Linat Maklumat Peribadi 10~ Mukasurat1daripadaddalamireked M ¢ > )
2 Profil Syarikat -

i Klik n untuk mengemaskini maklumat profil keluarga, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-
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{w} | MyGovernment #lamanUtama  Topik~  Myinfo-  Mylnisiaif ~ EESTOWIEENNT =N O

Maklumat Penting

Laman Utama | Maklumat Penting

@ MyDashboard
& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi
& Profil Syarikat
& Profil Keluarga
[ Maklumat Penting
i Kalendar

B MyInterest

Maklumat Penting

Tajuk *

Temujanji bersama Dr Afif No. Rujukan

St 50
Kalendar
Tarikh Mula * . .
Masa Mula Masa Tamat = -

o401 B 930 AM - iz 100 AM . D Seluruh hari  Ya

Perlu Peringatan Tempoh Peringatan * BulanHari * Sebelum

Ya v 4 Hari - Tarikh Mula =

Perihal

4

481000

ii. Kemas kini maklumat Maklumat penting yang diperlukan;

iii.  Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

v/

Maklumat berjaya dikemaskini.
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4.6.3 Menghapuskan Maklumat Penting
fw) | MyGovernment #lamanUtama  Topk~  Mylnfo - Mylnisiaiif - EECTOEET e Q
Maklumat Penting
Laman Utama | Maklumat Penting
@ MyDashboard Senaral Maklumat Penting =
& Profil
Bil.  Tajuk No. Rujukan Tarikh Tamat Peringatan Tindakan
Butir-Butir Peribadi
1 TemujanjibersamaDr. - 07-April-2021  01-Aprik2021 Ya P}U
Kesihatan Eim
Linat Maklumat Peribadi 10~ Mukasural 1 daripada 1 dalam 1 rekod ] > i M
2 Profil Syarikat - .

iv. Klik n untuk menghapuskan Maklumat Penting, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

-

iv.  KIik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau

V. Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.
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# Laman Utama Topik = Mylnfo - Mylnisiatif - Perkhidmatan Digital Q

MyDashboard

Laman Utsma | MyDashboard

# MyDashboard
&Frof Selamat datang ke Portal MyGovernment
Butir-Butir Perbadi
Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.

Sl R et ParRet “** Klik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digitsl snda.
#** Wik di zini untuk mefihat status semakan perkhidmatan digital anda.
& Profil Syarikat
& Profil Keluarga
B M=kiumat Penting
B Mylnizrest
5 Fefi Pesanan (22)
B Pengurusan Transaksi
Permohanan
Semzkan
B MyTawaran

Permohanan

Borang

00009

Klik pautan Kalendar, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
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M MyGovernment # Laman Utama Topik ~ Mylnfo ~ Mylnisiatif - Peskhidmatan Di
d Digital
@ WyDashboard Kalenaar
& Profi < HaiIn Mac 2021 Bulan | Minggu Hari
EButir-Bufir Peribadi Ahd Isn Sel Rab Kha Jum Sab
1 s 3 4 5 [
Kesihatan
Lihat Makdumat Penibadi
& Profl Syarikat 7 8 B 10 1 12 13
& Profil Keluarga
[ Makiumat Penting
14 15 16 17 18 19 20
i Kalendar
B Myinterest
5 Peti Pesanan (2) | 2 23 24 25 26 27
B Pengurusan Transaksi
Permohonan
25 29 30 i1l
Semakan
I My Tawaran

Paparan peristiwa pada tarikh di kalendar adalah berdasarkan tetapan pilihan melalui
Maklumat Penting yang telah dimasukkan.

ii. Klik tarikh di kalendar untuk memasukkan maklumat penting;
Rujuk 4.6 Maklumat Penting untuk panduan menambah, mengemaskini dan

menghapuskan maklumat di kalendar.
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4.8 MyInterest

#% | MyGovernment & LzmznUmmza  Topik = Mylnio = Mylnisistf = Perkhidmatan Drigital Q

MyDashboard

Laman Utsma | MyDashboard

# MyDashboard

& Fro Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Penbadi

Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.

- - *** Klik di sini untuk melihat status permchonan perkhidmatan digital anda.
Lihat Maklumat Peribadi

*** Kiik di sini untuk mekhat ststus semakan perkhidmatan digital anda
& Profil Syarikst

& Profil Keluarga

B M=kiumat Penting

I Kslendsr

# et Pesanan (22)

I Pengurusan Transaksi
Permohanan
Semakan

B MyTawaran
Permohonan

Borang

00009

Klik pautan MylInterest, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Melalui fungsi Mylnterest, pengguna boleh mendapatkan senarai kandungan (artikel)

berdasarkan pilihan kategori tanpa perlu membuat carian melalui halaman utama.
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Myinterest
LamanUtama / Mylnterest

#& MyDashbivard

Mylnterast
S ] Pencidizan
Butir-Butic Peiitrad ] kematan
[[] keaniran
Kesihatan

Semakan Data Pexnbadi
W Profil Syakal
| =Maksimum Pilinan Myinterest Adatan 5
48 Profil Keluarga

I 1akiumat Penting

D Kerjava
[[] Kesinatan
D Perkahwinan

[ | oo

W Kaendar

B Myinerest Senarai Kandungan Mylnterest

S Pet Pesanan (0}

IR Pengurusan Pemmohionan
Permehanan
Sermakan

W MyTawaran
Permehanan

BOrang

*] a

10 = Halaman 1 daripada @ dalam 0 Rekod H ¢ H

Tandakan pilihan kategori MylInterest;
Nota:
1. Untuk memaparkan senarai

kandungan, pengguna perlu memilih

sekurang-kurangnya satu (1) kategori;

Jumlah maksimum pilihan kategori Mylnterest adalah lima (5); dan

Kategori boleh diubah pada bila-bila masa mengikut pilihan pengguna.

**Maksimum Pilihan Mylnterest Adalah: 5

MyInterest
D Pendidikan Kerjaya
D Kematian D Kesihatan
D Kelahiran D Perkahwinan

Bilangan yang telah dipilih : 1

m < Set Semula
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iv.

V.

Klik [Simpan] untuk menyimpan pilihan kategori Mylnterest, skrin seperti

akan dipaparkan.

e
v

Pilihan anda telah berjaya disimpan

atau

Klik [Set Semula] untuk memilih semula kategori MylInterest;

berikut

MyInterest
D Pendidikan Kerjaya
D Kematian D Kesihatan
D Kelahiran D Perkahwinan
*Maksimum Filihan Mylnterest Adalah: 5 Bilangan yang telah dipilih - 1

Senarai Kandungan Mylnterest

| Kerjaya V| ‘

Y

Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan

Maklumat Mendapatkan Visa
Memohon Kemasukan Sekolah Menengah Kerajaan

10 = Halaman 1 daripada 1 dalam 3 Rekod M <

Seterusnya
\j

A

Pilih Senarai Kandungan Mylnterest melalui senarai dropdown;
Nota:

1. Senarai Kandungan Mylnterest adalah berdasarkan kategori pilihan pada

langkabh ii;

atau
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vi.  Masukkan kata kunci carian;
Hasil carian akan dipaparkan di ruangan bawah tetapan carian;

Senarai Kandungan Berkaitan(3)

Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan
Maklumat Mendapatkan Visa
Memohon Kemasukan Sekolah Menengah Kerajaan A

vii. Klik ¥ untuk memaparkan senarai kandungan yang terdapat di dalam kategori
yang dipilih seperti skrin berikut:-

Senarai Kandungan MylInterest
| Kerjaya V| | Q|
Senarai Kandungan Berkaitan(3)
Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan A
Maklumat Mendapatkan Visa v
Memohon Kemasukan Sekolah Menengah Kerajaan v
10 = Halaman 1 daripada 1 dalam 3 Rekod M < » M

viii.  Klik [Seterusnya], skrin kandungan akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengenal Kami WEngsh | MAIZARAH BINTI TALIE  ©
Warma Tema [ | o Saiz Tulsan —,'\ | o denis Tulisan o “I, [Humn;ll “f;.-_ l =:,
= i i’ Maklum Balas Laman

Lazim  Kami

#u | MyGovernment #lamanUtama  Topk - Myifo - Mylnisianr - RGO

MENGURUS PERNIAGAAN

Laman Ulama | MENGURUS PERNIAGAAN | Memmam Pemiagaan | Persediaan Sebelum Memakan Pemiagaan | Mendapatkan Maklumal Lokesi & Premis Perniagaan =

MENGURUS PERNIAGAAN ; ; : Perkhidmatan Dalam Talian
Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan
Merancang Perniagaan ~ MENDAPATKAN MAKLUMAT LOKASI DAN PREMIS PERNIAGAAN
temilih lokasi yang bak uniuk perniagaan anda amat penting dari segi meningkatkan
Persediaan Sebelum peluang anda untuk benaya. Memdih tapak vang sesual uniuk pemiagaan anda
Memulakan Pemniagaan pemi dan g ikan yang teliti untuk membual kepulusan yang bijak.
Terdapat juga agensi-agensi yang menawarkan ruang nizga unluk disewa seperti
Memuiakan Pemiagaan v MARA. Pihak Berkisa dan F u Masional Berhad (FUNE)
Mengendalikan Perniagaan w
1- MARA
Mengembangkan Pemiagaan w Jenis-lenis Premis Pemiagaan uniuk sewaan yang disediakan oleh MARA adalah seperti
berikut:
kenamatkan Pemiagaan’ e
Syarikatl Perkongsian Liabim - REs
Teihad (PLT) il
= Lol Komersil
Soal Jawal Mengurus Permiagaan = Cotgnenen Pogk (L indin)
= Halal Park (Lot Industry
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4.9 Pengurusan Transaksi

Pengurusan Transaksi memaparkan senarai transaksi yang telah dilakukan melalui

Portal MyGovernment beserta maklumat lanjut.

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema:[_ |

M MyGovernment

MyDashboard 3 Wl g ” &

T
4 " ¢ O . A =
Laman Utama / MyDashboard SN\ 3‘2 @ o ‘Q’ Ogég}

U _ ==y “‘.‘“R

& MyDashboard

apon Selamat datang ke Portal MyGovernment

fBEnglish | SITINOORIAH BINTI JAMALUDDIN ©

2 Saiz Tulisan: = JenisTuisan: ;,.....I wwl M'.f., I

Peta
Lazim  Kami® Makium Balas Laman

# Laman Utama  Topik ~  Mylnfo~  Mylnisiatif « Perkhidmatan Digital Q

Butir-Butir Peribadi
Kesihatan *= Kiik di sini untuk melihat profil anda

*+* Kiik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digital anda
Lihat Maklumat Peribadi

*** Kiik di sini untuk melihat status semakan perkhidmatan digital anda
& Profil Syarikat
& Profil Keluarga
W Makiumat Penting
W Kalendar
W Mylinterest
= Peti Pesanan (12)
I Pengurusan Transaksi
Permohonan

Semakan

Pengguna boleh membuat semakan ke atas:-
a. Permohonan; dan

b. Semakan.

x

SITI NOORIJAH BINTI
JAMALUDDIN

| @ MyDashboard

& Profil
Butir-Bulir Peribadi
Kesihatan
Lihat Makiumat Peribadi
Profil Syarikat
Profil Keluarga
Makiumat Penting
Kalendar
Mylnterest
Pefi Pesanan
Penaurusan Transaksi
Permohonan
Semakan
B MyTawaran
Pemmohonan

Borang

9 Hubungi Kami

© Soalan Lazim
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Permohonan

Manual | Mengenal Ksmi

Wiama Toma:[ ] e =nemnn[-_,\li‘] < dents Tuizan [EUET b4 ©

ek | MyGovernment # Laman Utama  Topk = Mylnfo =

& Profil

Mylnisiatd »

WEngisn  Maizarah binfi Talib o | P —

-3 S |
an Pubnang A
ilumn . K Maklue I:\u L—.:ﬂ

Perkhidmatan Digital Q

Selamat datang ke Portal MyGovernment

Hutir-Bufir Ferda
Kesihatan ™ Kbk i sins unbuk melibad proéd anda
Lihat Maklumat Penbad
W Profi Syarkst
W Profi Ketuarga
I Mzkiumat Panting
N Kasandar
B Myintereat
& Pell Pesanan (0]
I Penguiusan Transaks!
Semakan
1 My Tawearan
Paimohenar

Barang

= Wik di sini yndyk medhat states permahionan perkhidmatan digital anda

** Kk i sini unhak melinad status semakan peskhidmatan digital anda

& Prom
Butir-Butr Peribadi
Kesihatan
Lihai Makhumat Perbadi
Profl Syarikat
Prodl Keluarga
Makiumat Pemtng
Kalendar
Mejinterest
Peli Pesanan
Pengurusan Transaksi
Pemmohonan
Semakan
My Tawaran

Permobonan

Borang

9 Hubungi Kami
Soalan Lazim
Manual
Mengenai Kami

Tukar Kala Lahsan

5 | og kehsas

i. Klik pautan Permohonan di bawah segmen Pengurusan Transaksi,

skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

# Laman Utama

) MyGovernment

Pengurusan Permohenan

Laman Utama | Fengunusan Permobonan

Topik ~

Mylnfo = Mylnisiatif = Perkhidmatan Digital Q
oo |

@ MyDashboard
Perkhidmatan Digital

& Profil

Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi
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ii. Pilih Perkhidmatan Digital (untuk semakan status permohonan) melalui

senarai dropdown seperti skrin berikut:-

)y | MyGovernment #lamanUtama  Topk ~  Mylnfo~  Mylnisiatif ~  EECOEeh =0 Q

Pengurusan Permohonan

Laman Utama / Pengurusan Permohonan

& MyDashboard : _‘ S - S i
Aplikasi Keselamatan Maklumat Tadbir Urus, Pengurusan Risiko dan Pematuhan Sekior Awam Malaysia (MyISGRC)

& Proil

P honan Ki ke P (PERPADUAN, MATWE)
Butir-Bufir Peribadi
Permohonan Kad Melayan dan Pembaharuan Lesen Vesel
Kesihalan
Permohonan Baru Lesen Peniaga / Taksidermi
Lihat Maklumat Peribadi
Permohonan Pembaharuan Lesen Peniaga / Taksidermi
4& Profil Syarikat
Permohonan Gantian MyKad
& Profil Keluarga 3

[ Maklumat Penfing

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital
Permohonan Kemasukan ke Prasekolah -
Nombor Permohonan Status Permohonan - Tarikh Mula B4 Tankh Akhir [}

m o= Sel Semula @ Padan

iii. Masukkan Nombor Permohonan; dan/atau

iv. Pilih Status Permohonan melalui senarai dropdown; dan/atau

V. Pilih julat tarikh permohonan Tarikh Mula dan/atau Tarikh Akhir melalui
kalendar yang tertera;

vi.  KIlik [Carian], senarai permohonan akan dipaparkan di bawah ruangan

tetapan carian skrin seperti berikut;

Perknhidmatan Digital
Permohonan Kemasukan ke Prasekolah -
MNombor Permohonan Status Permohonan - Tarikh Mula = Tarikh Akhir =]
m o Sel Semula @ Padan
No. Permohonan Nama Agensi Tarikh Hantar Tindakan
Permochonan
[(J1 140101010158  Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2020  Tidak Berjaya ﬂ
Kemasukan ke PERPADUAN 12:28 PM
Prasekolah NEGARA
[(J2 140101010115  Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2018 Tidak Berjaya n
Kemasukanke ~ PENDIDIKAN 12:09 P4
Prasekolah MALAYSIA
10 = Mukasurat 1 daripada 1 dalam 2 permohonan M < H
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atau
vii.  Klik [Set Semula] untuk memasukkan semula tetapan carian.

viii.

Xi.

Klik ikon , skrin akan dihalakan ke aplikasi permohonan; atau

Klik ikon n untuk memadam senarai permohonan, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Rekod berjaya dipadaml

atau

Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.
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49.2 Kemas Kini Permohonan

Pengguna dibenarkan mengemaskini permohonan jika status permohonan adalah Draf.

I. Klik pada Tindakan seperti skrin berikut:-

Mombor Permohonan

Draf

Carian Terperinci

(PERHILITAN)

arikh Mula ® Tarikh Akhir
) Nama ; . .

Bil. No. Permohonan Agensi Tarikh Hantar Status Tindakan
Permohonan

01 a2 Permohonan JABATAN 05-Sep-2019 Draf n
Baru Lesen PERLINDUNGAN 11:26 AM
Peniaga / HIDUPAN LIAR DAN
Taksidermi TAMAN NEGARA

:

Skrin akan memaparkan borang untuk dikemas kini. Rujuk manual pengguna

perkhidmatan berkaitan untuk meneruskan proses permohonan.
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49.3 Semakan

Manual | Mengenal Kami WEngish  Maizarah binfi Talid o Ia MyDashbosd
Wiama Toma:[ ] e snemnn:[-_,\lﬁ‘] o dants Tuisan: [EUET i - ;ul ,MI ,,.5, I s & Prom
o Lo Kmmi Mskium Ralss Lamsn

Eutir-Butir Penbadi

#) | MyGovernment #lamanUbema  Topk = Mylnow  Mynsioii»  [EESEEUSSTEENE  Q ——

Lihai Makiumat Perbadi

apon Selamat datang ke Portal MyGovernment

Hutir-Bufir Ferda

Profl Syarikat

Profll Keluarga

aaihat ™ Wik i ini untuk melibat prof! anda
fe Makiumat Pemting
= Wik di simi uniuk meShat states permohonan perkhidmatan digital anda

Lin21 Makiumat Peribadi Ko
=+ Kl di sini unhuk melibat stabus semakan perkhidmatan digial anda i

W Profi Syankst Myinterest

W Profi Ketuarga Peli Pesanan

[ Makhumat Perting Pengurusan Transaksi

I Kasandar Penmohonan

Semakan

B Myintereat
My Tawaran
% Pell Pesanar (0]
Permobonan
I Penguiusan Transaks!

Borang
kEtatca ¥ Hubungi Kami
Semakan Soalan Lazim

[ My Tawaran Manual
Parmohalar Mengena Kami
Besing Tiskar Kaka Lahsan

5 | og kehsas

i. Klik pautan Semakan di bawah segmen Pengurusan Transaksi, skrin

seperti berikut akan dipaparkan:-

e} | MyGovernment #Laman Utama  Topik »  Mylnfo = Mylnisiatif = Perkhidmatan Digial [EKO Y

@ MyDashboard
Perkhidmatan Digital -

& Profil
Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi
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ii. Pilih Perkhidmatan Digital (untuk status semakan) melalui senarai

dropdown seperti skrin berikut:-

iy | MyGovernment

Pengurusan Permohonan

Laman Ulama | Pengurusan Permohonan

# Laman Utama Topik ~ Mylnfo = Mylnisiatif = Perkhidmatan Digital Q

i@ MyDashboard : — .
Sistem Penilaian Risiko Keselamatan Maklumat Sektor Awam Malaysia (MyRAM)
& Profil
Semakan Status Saman Trafik PDRM
Butir-Bufir Peribadi
Semakan Status Pengambilan Jawatan PDRM
Kesihatan

Semakan Keputusan Peperiksaan (STPM, MUET, UPKK, SPM, SPMU, SAPS)

Lihat Maklumal Peribadi
Semakan Status Repot Polis

& Profi Syarikat

& Proill Keluarga

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital

Semak Status Saman Trafik PDRM

Tarikh Akhir

07/09/2020 xR

Tankh Mula

01/08/2020 x

m e i

iii. Masukkan Tarikh Mula dan/atau Tarikh Akhir semakan melalui kalendar

yang tertera;

iv.  Klik [Carian], senarai permohonan akan dipaparkan di bawah ruangan

tetapan carian skrin seperti berikut;

Tindakan I

Perkniomatan Digital

Semak Status Saman Trafik PDRM

Tarikh Mula Tarikh Akhir

01/08/2020 X B  07/09/2020 X
Bil. Nama Permchonan Agensi Tarikh Hantar
O Semak Status Saman Trafik FDRM Palis Diraja Malaysia 04-Sep-2020

(PDRM) 11:29 PM
10 = Mukasurat 1 daripada 1 dalam 1 permohonan M <
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Vi,

Vii.

Klik ikon n untuk memadam senarai semakan, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan:

V)

Rekod berjaya dipadaml

atau

Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.
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5 Kandungan Portal

51 Capaian Manual Pengguna

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema: D £ Saiz Tulisan: £ Jenis Tulisan: (]

M English | Daftar | LogMasuk
[

Soalan Hubungi Aduan&  Peta
Lazim  Kami  Maklum Balas Laman

{w | MyGovernment PRV OCl Topik - Mylnfo ~  Mylnisiatif Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovemment merupakan inisiatif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovemment merupakan gerbang tunggal kerajaan
¥ yang menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang
berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat.
o0

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian Maklumat dan Perki Kerajaan Kategori Peristiwa Kehidupan
Warganegara Bukan Warganegara | >
$ 1~
l‘l% il
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

i. Klik [Manual] untuk paparkan manual pengguna, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Laman Utama / Manual Pengguna / Manual Pengguna

Manual Pengguna T —

Manual ini i kepada

untukc

#r | MyGovernment #LamanUtama  Topik=  Mylnfo=  Mylnisiati = Q

Manual Pengguna

i Manual Pengguna - Portal MyGovernment
ii. Mzanual Pengguna - Pengurusan Akaun Pengguna
ii. Manual Pengguna - Pengesahan Identiti melalui mylDENTITY
. Manual Pengguna - MyTawaran
v Manual Pengguna - MyRanking
vi. Manual Pengguna - MyDestinasi
wii. Video P P Portal My

Perkhidmatan Digital
i Manual Pengguna - Lesen Peniaga Taksidermi - PERHILITAN

. Manual Pengguna - Sistern Semakan Online - PDRM

. Manual Pengguna - Permohonan Gantian MyKad - JPM

vi. Manual P - i Trafik Bagi Band; Utama di
K Peperik

ii. Manual Pengguna - Permohenan Baru Mefis Jualan Murah - KPDHHEP
iii. Manual Pengguna - Permohonan Kad Nelayan dan Pembaharuan Lesen Vesel - Jabatan Perikanan Malaysia

wii. Manual P -
wiii. Manual Pengguna - Carian Institusi Pendidikan di Malaysia
i Manual Py -P Ko Ke Pt

* Manual Py -P h Ki Ke Tahun Satu (1)

Gerbang Rasmi Kerajaan Malaysia ini

ii. Klik pada manual pengguna yang diingini, manual pengguna akan dipaparkan di

window baharu.
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5.2

Capaian Mengenai Kami

Manual Mengenai Kami W English | Daftar | LogMasuk

Wama Tema [0) 2 | saiz Tulisan © Jenis Tulisan e Sa,,ml,‘u,w,l “f, ' -
Lazim

a
Kami~ Makium Balas Laman

{w} | MyGovernment # Laman Utama [JIRCTSSEVITCRAVWISCURSN  Perkhidmatan Digital e

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovemment merupakan inisialif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan o
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovemment merupakan gerbang tunggal kerajaan
. ¥ yang menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang
L berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat.
) 2

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ QCARI

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian dan Perkhi Kerajaan Kategori Peristiwa Kehidupan
Warganegara Bukan Warganegara | >
d
I‘I% gl @
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

Klik [Mengenai Kami] , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

oy | MyGovernment #LlamanUtama  Topk - My~  Myinisiafi - MEETREREETTEE Q

Mengenai Kami

Mengenai Kami

MyGovernment ialah satu gerbang tunggal bagi semua perkhidmatan dalam falian kerajaan yang berkonsepkan ife event yang
berpaksikan rakyat.

Tujuan Gerbang Dalam Talian Kergjaan ini adalah untuk meningkatkan kualiti penyampaian perkhidmatan kerajaan bagi memenuhi
perkara berikut:

1. Meningkatkan kepuasan pelanggan melalui inisiatif kerajaan unfuk merakyatkan perkhidmatan awam,

2. Memenuhi keperfuan rakyat dengan i kerajaan yang lebih telus, berdaya saing dan kempeten.

3. Meningkatkan aksesibilifi ke atas perkhidmatan dalam talian kerajaan dengan fransformasi perkhidmatan alaf baru.
4 Meningkatkan sistem penyampaian perkhidmatan di persada global.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment
&

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat: BN A el
Terbuka PMP-19003 C 83

53 Capaian Pilihan Bahasa

Manual | Mengenai Kami BB English | Daftar | LogMasuk

Wama Tema (0) < saiz Tuiisan 2 JemsTuIlsan: e mmlmml MfA ' vata
Lazim K

Kami~ Maklum Balas Laman

) | MyGovernment PIEICUETOM Topik ~ Myinfo - Mylnisiatif ~ Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovemment merupakan inisialif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan o
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
A Malaysia Ke-11. Portal MyGovermnment merupakan gerbang tunggal kerajaan
12 ¥ yang menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang
b e berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat.
MRSy M Hofp oo

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ QCARI

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian Makiumat dan Perkhi jaan Bei Kategori Peristiwa Kehidupan
v Bukan Warganegara | >
j X
} l‘l% )
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

i. Klik [English] untuk pilihan Bahasa Inggeris, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

User Manual | About Us
Theme Color: [[] o FontSeze: & |Font 1"_;'p~'_‘. o

5 | MyGovernment PAVOl Tookc - Myinfo v Mylninative -

IMPLEMENTATION OF MOVEMENT CONTROL ORDER
(MCO), CONDITIONAL MCO (CMCO) AND RECOVERY
MCO (RMCO)

From 13th January to 26 January 2021

L] 890 8w

INFORMATION ACCORDING TO LIFE EVENTS

Access To Information and Govemment Services Based On Life Events

Citizen Man Citizen

MANAGING PERSONAL MANAGING FAMILY INSTITUTION GETTING FORMAL EDUCATION
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ii. Klik [Bahasa Malaysia] untuk pilihan Bahasa Malaysia, skrin akan memaparkan
kandungan dalam Bahasa Malaysia seperti berikut:-

Mamial | Mengenai Kami .'ﬁEIIgiitth: | Dafar | LogMasuk
Wama Tema: [] & Saiz Tulisan [~A[#4] & Jenis !uns-arr_ 2

fk | MyGovernment o Laiman Ulama [0S R I Ve I it an Dl

PERLAKSANAAN PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN
(PKP), PKP BERSYARAT (PKPB) DAN PKP PEMULIHAN
(PKPP)

Mulai 13 Januari hingga 26 Januan 2021

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ QoA

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian dan Perkhi Kerajaan Kalegar Perisiiwa Kehidupan
Bukan Warganegara | 3
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

5.4 Capaian Tetapan (W3C)

h. | Dufiar | LogMeasuk

fok | MyGevernment PAESAUET S Took - Myinfo - Mylnisiatir =

PERLAKSANAAN PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN
(PKP), PKP BERSYARAT (PKPB) DAN PKP PEMULIHAN
(PKPP)

Mulai 13 Januari hingga 26 Januan 2021

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ QoA

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian dan F i Kerajgan Kategor Perisiiwa Kehidupan

Varganegara Bukan Warganegara

MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

i Pilih Warna Tema dan Saiz Tulisan;
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ii. Pilih Jenis Tulisan melalui senarai dropdown;

Jenis Tulisan

¢ Roboto
e Arial

¢ Georgia
e Calibri

e Footlight MT Light

Contoh skrin yang telah diubah daripada tetapan asal adalah seperti berikut:-

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merapakan munatif d bawah MAMPU kearah Pengukuban

Perkhidmstan Digital Bersepadu dan Selamat dilakssnskan dalam Rancangan

Malaysa Ke-11. Portal MyGovernment merupakan gerbang tunggal kerajzan

yang menswarkan perkhidmstan dalam talian dan informast yang berkonsepkan

Life-Event dan berpaksikan rakyat
[ ] o0

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capatan Maklumat dan Perkhidmatan Xerajaan Berdacarkan Kasgor: Peristiwa Xehidupan
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5.6

Capaian Topik

Manual | Mengenai Kami f8 English | | Daftar | Log Masuk

Wama Tema: [] = Saiz Tulisan < | Jenis Tulisan: c So.:hm] Nubungxl .
Lazim Kami
€5} | MyGovernment

& Peta
alas  Laman

- Mylnfo = Mylnisiatif Perkhidmatan Digital Q

MOBILITI, GAYA HIDUP PINTAR

i " Inovasi Perkhidmatan Kerajaan Berasaskan Mobile
plikasi Mudalralih Keraj ¥

lalaysian Goverament Mobile

_
Bagaimana Kami Boleh Membantu
Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | >

= C)
=E4 :FE i)l .

Klik pautan Topik melalui Laman Utama, senarai artikel akan dipaparkan di bawah
tab.

Capaian Myinfo

Manual | Mengenai Kami

8 English | Daftar | Log Masuk

Warna Tema: D £ Saiz Tulisan: £ Jenis Tullsan: ] I I C

Soalan Hubungi
o) | MyGovernment

Kami~  Makium Bal

# Laman Utama Topik ~ Myinisiatif ~ Perkhidmatan Digital Q

MOBILITI, GAYA HIDUP PINTAR

Inovasi Perkhidmatan Kerajaan Berasaskan Mobile

Bagaimana Kami Boleh Membantu
Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhi

Kerajaan Ber Kategori Peristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | >
A )

Klik MyInfo melalui Laman Utama, senarai artikel akan dipaparkan di bawah tab;
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Artikel yang terdapat di dalam Myinfo ialah:-

a.

-~ 0o 2 o0 T

Q

SPB Yang di-Pertuan Agong;
Perdana Menteri Malaysia;
Kerajaan Malaysia;
Maklumat Malaysia;

Tarikh Penting;

Dasar-dasar kerajaan; dan

Belanjawaan 2021

57 Capaian Mylnisiatif

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema:

#o) | MyGovernment

D £ Saiz Tulisan: £ Jenis Tulisan:

8 English | | Daftar | LngMasuk

Soal.\n Nuhung| Adu &

ami- Makium Balas Lam.m

MOBILITI, GAYA HIDUP PINTAR

Galeri Aplikasi Mudali Al
(Gallery Malaysian Government M

i

Bagaimana Kami Boleh Membantu
Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Inovasi Perkhidmatan Kerajaan Berasaskan Mobile

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara

!

8

)

# Laman Utama Topik ~ Myinfo ~ Myinisiatif ~ Perkhidmatan Dlgnal

i. Klik pautan Mylnisiatif melalui Laman Utama, senarai artikel akan dipaparkan di

bawah tab;

Artikel yang terdapat di dalam Mylnisiatif ialah:-
a.

~ o oo o

‘Whole of Government’;

Data Terbuka Kerajaan;

Penawaran Perkhidmatan Dalam Talian;

Keselamatan Siber Dan Tindak Balas Serta Pemulihan Bencana;

Perkembangan Teknologi Terkini; dan

Perkhidmatan kerajaan bagi Menangani Covid-19.
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Capaian Perkhidmatan Digital

Manual | Mengenai Kami @ English | Daftar | LogMasuk

Wama Tema () = | saiz Tulisan < Jenis Tulisan o I o

Soalan Hubungl  Aduan
Lazi Kami® Makium

#o | MyGovernment PR NUS S Topik ~  Myinfo - Mylnisiatif ~ Perkhidmatan Digital u

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovermnment merupakan inisiatif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan o
Y Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovemnment merupakan gerbang tunggal kerajaan
¥ yang menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang
S . berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat.
] . ! L

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian dan Kerajaan Bt Kategori Peristiwa Kehidupan
Warganegara Bukan Warganegara | >
/ ) l% gﬂ
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

Klik pautan [Perkhidmatan Digital] seperti skrin di atas, skrin seperti berikut akan
dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital

Laman Utama

Senarai perkhidmatan yang ditawarkan oleh Gerbang MyGovernment

Kementerian Kesihatan Malaysia PEJABAT SETIAUSAHA KERAJAAN NEGERI PULAU
PINANG (PSUKPP)

Sistemn Janji Temu Klinik

Sistem Bantuan Pendaftzran Pelajar ke IPT

Sistem Pinjaman Penuntut

Jabatan Perikanan Malaysia Polis Diraja Malaysia (PDRM)

SIRIP (Sistem Rangkaian Informasi Perkanan) Semakan Status Saman Trafik PORM @

Semakan Status Pangambilan Jawatan PDRM 6

Semakan Status Repot Polis §
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Jabatan Pendaftaran Negara
Permohonan Kad Pengenalan Kanak-Kanak 12 Tahun
Permohonan Cabutan Daftar Kad Pengenalan JPN.KP12

Permohonan Perkahwinan Tanpa Lesen Secara Dalam Talian (Bukan Islam)
-

Permohonan Baru Motis Jualan Murah €

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Hal
Ehwal Pengguna (KPDNHEP)

Jabatan Perlindungan Hidupan Liar dan Taman
Negara (PERHILITAN)

Permohonan Baru Lesan Peniaga / Taksidermi @

Permohonan Pembaharuan Lesen Peniaga | Taksidermi €

Perkhidmatan Dalam Talian Agensi

Perkhidmatan Dalam Talian Agensi

Perkhidmatan Untuk Penjawat Awam

Aplikasi Keselamatan Maklumat Tadbir Urus, Pengurusan Risike dan Pematuhan

Sistern Penilaian Risiko Keselamatan Maklumat Sektor Awam Malaysia (MyRAM) a

Perkhidmatan Merentasi Agensi

a
Portal MalaysiaBiz (Portal Pendaftaran dan Pelesenan Pemiagaan Setempat)

Sekior Awam Malaysia (MylSGRC)
‘Semakan Keputusan Peperiksaan (STPM, MUET, UPKK, SPM, SPMU, SAPS)

Carian Institusi Pendidikan di Malaysiz €

Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM)

Permohonan eBantuan JKM

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan
Industri (MITI)

Biz4WRD (A collaborative industry facilitation platform to connect and match

companies intending to adopt Industry 4.0 solution)

‘Smart Manufacturing Intelligent Service Platform (SMISP): Artificial
Inteligence-based Product Quality Management System (AIPQMS)

00009

Nota: Untuk menggunakan Perkhidmatan Digital, pengguna perlu berjaya log masuk

dalam Portal MyGovernment.

ii. Klik pada perkhidmatan yang diinginkan, sistem akan dihalakan ke perkhidmatan

yang dipilih.
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59 Capaian Tender

KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI
Ya
Adakah laman ini membantu anda? T (92611781) 52%

U ¥a (U Kadang - Kadang Membantu Tidak Membantu

Cadangan Penambahbaikan Anda

Kadang - Kadang Membantu

HANTAR

SOROTAN TENDER

AKTIVITI BULAN INI

4 ' 16
7 September
)

Hari Malaysia

(419/1781) 24%

Tidak Membantu
L _________§

(434/1781) 24%

89%)

Tahap Kepuasan Pengguna bagi
Perkhidmatan Digital Kerajaan 2018

Tender

LamanUtama / Tender

Tender

Keputusan Tender Terkini

Tender

Paparan tender terkini dan keputusan tender.

Iklan Tender Terkini Keputusan Tender Terkini

Kesemua keputusan berkaitan tender

Iklan Tender Terkini

Memaparkan Iklan Tender Terkini.

» Seterusnya
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5.10 Capaian Sorotan
KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI
Ya
Adakah laman ini membantu anda? T (92611781) 52%
O ¥a () Kadang - Kadang Membantu ' Tidak Membantu Kadang '_Kﬁda"?. Membantu
Cadangan Penambahbaikan Anda (419/1781) 24%
Tidak Membantu
I
(434/1781) 24%

HANTAR

16

SOROTAN

AKTIVITI BULAN INI

Hari Malaysia

Seplember

Tahap Kepuasan Pengguna bagi
Perkhidmatan Digital Kerajaan 2018

Sorotan Terkini

Laman Utama / Sorolan Terkini

Te i o
ot TR Sorotan Terkini

nMengancungi kandungan sorotan terkini berkaitan pengumuman, tencer, promes|, keraya dan berila.

Pengumuman
Tender Pengumuman Tender
Promost
Kerjaya
Bera
» Seterusnya » Seterusnya
Kerjaya Berita

Promosi

» Seterusnya
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5.11 Capaian lkon Ciri Aplikasi

Tetapan¥ | HubungiKami | Soalanlazim | Manual | Mengenai Kami English | Nurul Saizatulhana Binti Saidin = ©

M | MyGOVE}';\ﬁie‘Ht # Laman Utama Mylnfo = Mylnisiatif = Perkhidmatan Digital Q

. V TIADA AKTIVITI DIJUMPAIL
SOROTAN TENDER

006ed

UNIT PEMODENAN TADBIRAN DAN PERANCANGAN My Kalendar Statistik Dalam Talian Hari Ini Bulan Ini Jumilah Pelawat
. : E-Penyertaan Langganan 1780 59574 2066851
Jabatan Perdana Menteri, Direktori Agensi Perkhidmatan Dalam Talian
an Persekutuan
Ketua Pegawai Maklumat Perlindungan Data Peribadi
2.9370395,101.6955217 (CIo)
L Enakmen Kebebasan
603 8000 8000 Aduan & Pertanyaan Maklumat
6038 1 Arkib Suapan RSS

mygovemnmentlatimalaysialdotigovidotlmy Penerbitan Galeri

i. Klik ikon ciri aplikasi seperti skrin di atas, skrin akan dipaparkan seperti berikut
(pilihan ikon Kod QR)

Menu Capaian

LamanUama / Menu Capaian / Web Mudah Alih

Menu Capaian

IMBAS SEKARANG
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5.12 Capaian Kalendar Acara

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian
Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RSS
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan My Kalendar pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

- e e ——

MY KALENDAR
Laman Weansa | Malendar

£ .3 Ogos 2019

dreg I Tl Rab L]

"WOngish | Daflar | LogWssuk
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ii. Pilih Agensi melalui senarai dropdown untuk memaparkan acara mengikut agensi
seperti skrin berikut:-

MY KALENDAR
Laman Utama / Kalendar
Agens
Istana Negara X
EA RN Ogos 2019
Ahd Isn Sel Rab Kha Jum Sab
26 29 30 ] 1 2 3
4 5 5 7 8 9 10
1" 12 13 14 15 16 1
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5.13 Capaian Direktori Agensi

My Kalendar Langganan

E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian

Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RSS
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan Direktori Agensi pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Direkton Agensi
Laman Utama |/ Direkion Agensi

anan Agensi
Filih KementerianMeger Agensi bercasarkan A-Z *

Agensi berdasarkan Kementerian/Megeri

JABATAN PERDANA MENTER| (JPM)
AGENSI PENGURUSAN BENCANA NECSARA (NADMA)
ANGKATAN PERTAHANAN AWAKM MALAY 314 (APM)
BAHAGIAN HAL EHWAL UNDANG-UNDANG (BHEUL)
BAHAGIAM ISTIADAT DAN URUS SETIA PERSIDANGAN
ANTARABANGEA (BILPA)
BAHAGIAM KABINET, PFERLEMBAGAAM DAN PERHUBUNGAN
ANTARA KERAJAAN (BHFP)
BAHAGIAMN PENGURUSAN HARTANAH
BAHAGIAN PERLINDUNGAN
INETITUT LATIHAN KEHAKIMAN DAN PERUNDANGAN (ILKAP)
IMETITUT TADBIRAN AVUAM NEGARA (INTAN)
ISTANA REGARA
JABATAM AGAMA |SLAM WILAYAH PERSEKUTUAN [JAW])

il Masukkan kata kunci untuk membuat carian agensi menggunakan kata kunci;

atau
iii.  Pilih Kementerian/Negeri melalui senarai dropdown; dan/atau
iv.  Pilih Agensi berdasarkan A-Z untuk pilihan mengikut abjad;
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Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Direktori Agensi

Laman Utama / Direkion Agenst

_! 3 Ir § JABATAN PERDANAMENTERI (JPM) i T
= J #  Blok B8, Kompleks Jabatan A
. R R e . e N Perdana Menteri Pusat i s
sy iy e J Pentadhbiran Kerajaan Persekutuan Tenags Nasa|
£ | 62502 Putrajaya, Malaysia
Agensi berdasarkan Kementerian/Negeri L ] 9 2939036101 692222
f L 503-5000 6000 b
JABATAN PERDANA MENTERI (JPM) - / B 055568 3304 L--—\
AGENSI PENGURUSAN BENCANA NEGARA (NADMA) ‘ ) = info@jpm.gov.my S
ANGKATAN PERTAHANAN AVWANM MALAY SIA (APLL) ! ’
4
|

BAHAGIAN HAL EHWAL UNDANG-UNDANG (BHEUL)
BAHAGIAN ISTIADAT DAN URUS SETIA PERSIDANGAN
ANTARABANGSA (BIUPA)

BAHAGIAN KABINET, PERLEMBAGAAN DAN PERHUBUNGAN
ANTARA KERAJAAN (BKPP)

BAHAGIAN PENGURUSAN HARTANAH

BAHAGIAN PERLINDUNGAN

INSTITUT LATIHAN KEHAKIMAN DAN PERUNDANGAN (ILKAP)
INSTITUT TADBIRAN AWAM NEGARA (INTAN)

ISTANA NEGARA

JABATAN AGAMA ISLANM WILAYAH PERSEKUTUAN (JAWI)
JABATAN AUDIT NEGARA

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat: BN A el
Terbuka PMP-19003 C 97

5.14 Capaian Ketua Pegawai Maklumat (GCIO)

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian
Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RS5
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan Ketua Pegawai Maklumat (GCIO) pada Laman Utama, skrin seperti
berikut akan dipaparkan:-

‘Whole of Governrment'

Lawman Ulema  / Whole of Govemnment' / Tadiir Urus.

MDA P Caestomet Ketua Pegawai Maklumat Kerajzan (GCI0)

Pengenalan

Perhubungan

Kalabaratif

ks an Sibar

mat

ICT Sebaga: Perkhidmatan

E-Pembayzran
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5.15 Capaian Penerbitan

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RSS

Galeri

i.  Klik pautan Penerbitan pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Penerbitan

Laman Utama [ Penerbsan

Penerbitan
Gans Panduan
Sigran Media
Keratan Akhbar

Lapcran Tahunan

Laporan Kedangan

Penerbitan Mengikut Agens

Penerbitan

Memaparkan Laooran Tahunan "Publication” is a technical term in legal ¢

legislation-&m

= and especally impartant in copyright

Garis Panduan

Panduan  Gerbang
Perkhidmatan  Delam  Talian
ersjas

AyGovernment)

» Seterusnya

Siaran Media

Memaparkan siaran media

¥ Ssterusnya

Keratan Akhbar

hermaparkan Keratan Akhbar

¥ Seterusnya

Laporan Tahunan

fdemaparkan Laporan Tahunan

Pelan Strategik

hemaparkan

Penerbitan  Pelan

Strategik Kementerian

dan

Laporan Kewangan

Paparan Laporan Kewangan
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5.16 Capaian Statistik Dalam Talian

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

i.  Klik pautan Statistik Dalam Talian pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Statistik Dalam Talian

Laman Utama /| Statistik Dalam Talian

Tahun Semakan: 2019

200,000

100,000
80,000

60,000

Bilangan Pengguna

40,000

Carta Data

5@

Carta Statistik Pengguna Bagi Tahun 2019

Il Semua
Pengguna

[l Pengguna
Baru
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¢
i. Kilik untuk paparan statistik dalam bentuk carta pai seperti skrin berikut:-
Carta Data
Tahun Semakan: 2019 - me
Carta Statistik Pengguna Bagi Tahun 2019
Semua Pengguna
Jul Ogo
Jan
e
Mei

Klik tab Data untuk paparan data statistik, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Carta Data

Data Statistik Pengguna Bagi Tahun 2019 i Sep Okt Nov Dis Jumlah
Semua Pengguna 80,805 61,430 89044 114964 150,067 157,817 228577 220498 39152 0 0 0 1,142,354
Pengguna Baru 79310 60,203 86460 114722 145534 154357 227159 215983 38504 0 0 0 1,123,232
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5.17 Capaian Langganan

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

i. Klik pautan Langganan pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Langganan

Laman ams [ Langganan

Langganan

ii. Masukkan E-mel;

iii. Pilih kategori langganan seperti skrin berikut:-

Pilih Kategori *

[ e-Penyertaan
[ Kerjaya
[ Promosi

[] Sorotan Terkini

(e B e}

Langganan
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iv.

V.

Vi.

Klik [LANGGAN], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Terima kasin. E-mel anda telah berjaya disimpan. E-mel pengaktifan langganan telah

dihantar. Sila klik pada pautan untuk pengaktifan langganan.

Contoh e-mel pengesahan langganan adalah seperti berikut:-

E-mel pengesahan langganan akan dihantar ke alamat e-mel yang didaftarkan.

Terima kasih kerana melanggan email melalui laman web kami &

mygovernment@malaysia.gov.my
W tome +

s Malay + > English » Translate message

Gerbang Rasmi Kerajaan Malaysia

) | MyGovernment

Tuan/Puan

Terima kasih kerana melanggan email melalui laman web kami
Sila lawati laman web berikut untuk mengesahkan email anda

Jenis Langganan: Sorotan Kerjaya

Terima kasih

10:25 (0 minutes ago)

Turn off for: Malay x

URL: https:/fwww malaysia. gov. my/portal/subscription/set_active/0437dbff50c4510a2dbc3dd057242bb17dal15d5¢?language=2

&5 B

b N

Klik pautan pengesahan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Langgan senarai mel

Terima kasih. E-mel anda telah disahkan.
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5.18 Capaian Perkhidmatan Dalam Talian

5.18.1 Carian Mengikut Agensi

My Kalendar
E-Penyertaan

Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian

Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RSS

Galeri

Klik pautan Perkhidmatan Dalam Talian pada Laman Utama, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

Tetaman+ | Hubungikami | Soslanbadim | Manual | MengensiKami

feh | MyGovernment

# Laman Ltama  Mylnic =

Perkhidmatan Dalam Talian
Lamanutama  { Perkhidmatan Dalam Tein

M Enghsn | Murdl Ssizatuihena Bnti Saide

Hategon Carian

Lihat Semua

o - el

[ Perkhidmatan Dalam Talian

% PautenSah & Pautan Baleh Dimuat Turan

[ Borang Muat Turun

No Perkhidmatan Dalam Talian
1 Aduan- Aduan/Komen/Cadangan Umum {Lembagz Minyak Sawit Malaysia) %

ADUAN AWAM (Ma|lis Perbandaran Temerloh) %
Aduan dwam Online (Majlis Perbandaran Temeroh) %

2 Sa Samula

Aduan - aduan Pelanggan Mengenal Perkhidmatan yang Disediakan oleh Lembaga Pelabuhan Johor (Lembaga Pelabuhan Johor)
ADLAN AWAKM DAMN MAKLUM BALAS (KEMENTERIAM TEMAGA, TEKNOLOGH HIJAL DAN AR MALAYSIA) %

L

Pilih Kategori Carian — Mengikut Agensi melalui senarai dropdown; dan/atau
Pilih Carian berdasarkan A-Z untuk pilihan perkhidmatan mengikut abjad;

dalam talian;

Klik Perkhidmatan Dalam Talian

untuk mendapatkan senarai perkhidmatan

Senarai carian perkhidmatan dalam talian mengikut agensi akan dipaparkan

secara automatik seperti skrin berikut:-
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Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Utama / Perkhidmatan Dalam Tafian

Kategori Carian Carian berdasarkan A-Z
engikut Agensi v J
Perkhidmatan Dalam Talian [] Borang Muat Turun

S : Pautan Sah & : Pautan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian

1 Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS)
Permohonan Tauliah Mengajar (JAIS) %

2 Jabatan Hal Ehwal Veteran ATM
Sistem Penyata Pencen Veteran ATM %

3 JABATAN IMIGRESEN MALAYSIA
eServices - mylMis %
Pendaftaran Akaun ESD %
Semakan Blacklist %

2 Set Semula

5.18.2 Carian Mengikut Kata Kunci

i. Pilih Kategori Carian — Mengikut Kata Kunci melalui senarai dropdown;

dan/atau
ii. Masukkan kata kunci;

ii.  Klik Perkhidmatan Dalam Tallan .,k mendapatkan senarai perkhidmatan

dalam talian;

Senarai carian perkhidmatan dalam talian mengikut kata kunci akan dipaparkan

secara automatik seperti skrin berikut:-

Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Utama / Perkhidmatan Dalam Talian

Kategori Carian kata kunci
Mengikut Kata kKunci ¥ samar
Perkhidmatan Dalam Talian [[] Borang Muat Turun

% :Pautan Sah & : Pautan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian
1 BAYARAN & SEMAKAN SAMAN (TRAFIK COPS ) (PFDRM) %

2 Semakan Status Saman Trafik PDRM %

< Set Semula
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5.19 Muat Turun Borang

My Kalendar

E-Penyertaan

Direktori Agensi
Ketua Pegawai Maklumat
(GCIQO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian

Perlindungan Data Peribadi
Enakmen Kebebasan

Maklumat
Suapan RSS

Galeri

Klik pautan Perkhidmatan Dalam Talian pada Laman Utama, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Dalam Talian

lamanifama | Perkhidmatan Dalam Taban

% Pautanssh & Pautan Boleh Dimuat Turun

Perichidmatan Dalam Talian

S

4 ADUAN AWAM (Majiis Perbandaran Temeron) %

5 Aduan Awam Online (Majlis Pesbandaran Temerich) %

Kategari Carian Caran berdasanan 42
Lihat Semua v Pilih semua
[0 rerkhidmatan Datam Talisn [ earang muat Turun

Aduan - Aduan/Komen/Cadangan Umum (Lembaga Minyak Sawit Malaysisl %

ADUAKN AWARK DAN MAKLLIM BALAS (KEMENTERIAN TENAGA, TEKNOLOE! HIJAL DAN AR MALAYSIA)

§  Adusn Awam (Pejabat Pengarah Tanah can Gakan Negeri Perak] %

Aduan - Aduan Pelanggan Mengenai Perkhidmatan yang Disediakan oleh Lemibiaga Pelabuhan Johor (Lembags Pelabuban Johor] %

%

5.19.1 Carian Mengikut Agensi

Pilih Kategori Carian — Mengikut Agensi melalui senarai dropdown; dan/atau

Pilih Carian berdasarkan A-Z untuk pilihan borang mengikut abjad;

Klik Borang Muat Turun -, nrk mendapatkan senarai borang yang boleh

dimuat turun;

Senarai carian borang mengikut agensi akan dipaparkan secara automatik seperti

skrin berikut:-
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iv.

Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Utama / Perkhidmatan Dalam Talian

Kategori Carian Carian berdasarkan A-Z
Mengikut Agensi v J
D Perkhidmatan Dalam Talian Borang Muat Turun

% ' Pautan Sah & : Pautan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian

1 Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS)
Permohonan Kebenaran Berkahwin - Sistem NCR Online (JAIS) &

2 JABATAN ALAM SEKITAR (JAS)
Permohonan Lesen — Air (Jabatan Alam Sekitar) &
Permohenan Lesen — Bahan Berbahaya (Jabatan Alam Sekitar) &
Permohaonan Lesen - Kilang Getah Asli Mentah (Jabatan Alam Sekitar) &
Permohonan Lesen — Kilang Minyak Kelapa Sawit (Jabatan Alam Sekitar) &
Permohonan Lesen — Udara (Jabatan Alam Sekitar) &

< Set Semula

Klik pautan nama borang atau simbol +

5.19.2 Carian Mengikut Kata Kunci

untuk muat turun borang.

Pilih Kategori Carian — Mengikut Kata Kunci melalui senarai dropdown;

dan/atau

Masukkan kata kunci;

dimuat turun;

Klik Borang Muat Turun vk mendapatkan senarai borang yang boleh

Senarai carian borang mengikut kata kunci akan dipaparkan secara automatik

seperti skrin berikut:-

Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Utama / Perkhidmatan Dalam Talian

Kategori Carian kata kunci
Mengikut Kata Kunci v bantuan oku|
[] Perknidmatan Dalam Talian Borang Muat Turun

% : Pautan Sah & : Pautan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian
7 Permohonan Bantuan OKU (SEKTOR PENGAJIAN TINGGI) %

2 Tuntutan Yuran/Elaun untuk Bantuan OKU (SEKTOR PENGAJIAN TINGGI) %

= Sel Semula
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5.20 Capaian Akta Perlindungan Data Peribadi

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian
Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RSS
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan Perlindungan Data Peribadi pada Laman Utama, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

Perlindungan Data Peribadi

Larman Utama /- Perfindungan Data Pesibads | Akta Perlindungan Data Pesibads

li D ibadi ; ’ ]
Emg R e Akta Perlindungan Data Peribadi

abatar ndur DF) merupaken agensi di bawah Kement

Dalam menguatkussakan APDR
indiyidu mahupas

Silz layari laman ini Fetewww pdp.gaw mysindes phpsmgs
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5.21 Capaian Enakmen Kebebasan Maklumat

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian

Direkitori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GG Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RSS5
Penerbitamn Galeri

Sitatistik Dalam Taliam

i. Klik pautan Enakmen Kebebasan Maklumat pada Laman Utama, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

Dala Terbuka Kerajaan

Laman Utama / Data Terbuks Kersjaan / Enakmen Kebebasan Maklumat / Enshmen Kebebasan Makiumat
Data Terbuka Kerajaan
Digta gy
Enakmen Kebebasan Makiumat

Dt Raya Sektar awam (DRSA)

digubal di peringkat
tata.gov.myspaga/f

ransformas
ptimisation (GDOTS)

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara



Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan:
Terbuka

PMP-19003 C 109

No. Dokumen: Versi: Muka surat:

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

5.22 Capaian Suapan RSS

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Langganan

Peaerkhidmatan Dalam Talian
Perdindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan

(GCIO)

Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan R55

Penerbitam

Galeri

Statistik Dalam Taliam

i. Klik pautan Suapan RSS pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Suapan RSS

Laman Utama / Suapan RSS

Suapan RSS

Sorotan

e-Penyertaan

Suapan RSS

RSS atau “Rich Site Summary” adalah satu cara yang membolehkan pengguna
memperolehi maklumat terkini daripada laman web, semuanya dalam satu pusat
Dengan melanggan pada suapan RSS (RSS feeds) di Portal MyGovernment ini
bermaksud anda tidak perlu sentiasa menyemak kembali portal untuk mengetahui
kandungan terkini. Anda boleh meninjau melalui pelayar web. Cutlook atau lain-lain
pembaca (readers) yang boleh dimuat turun berdasarkan kategori pilinan.

Bagaimanakah untuk saya menggunakannya?

Sila ikuti langkah-langkah ini untuk memperclehi suapan RSS (RSS feeds) daripada
Portal MyGovernment:

i. Klik pada salah satu capaian kategori di bawah bagi mendapatkan suapan (feed) RSS
yang anda inginkan

ii. Anda akan dibawa ke paparan baru yang menyenaraikan maklumat suapan RSS (RSS
feeds) ini. Dapatkan URL yang dipaparkan

iii. Pilih dimana anda ingin melihat suapan (feed) tersebut. Masukkan maklumat URL tadi

iv. Anda kemudian boleh menyemak kandungan terkini berdasarkan kategori daripada
Portal MyGovermnment dengan cara ini

Dimanakah saya beleh mendapatkan pembaca RSS (RSS readers)?
Anda boleh menggunakan pembaca-pembaca RSS berdasarkan web (web-based RSS
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5.23 Capaian Galeri

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian
Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RS5
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan Galeri pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

® Video Promosi Portal MyGovernm

Terbitan: 04-09-2019

Foto

& Audio

® Video

& Media Mengikut Agensi

® Pesanan Integriti Daripada Men...
Terbitan: 02-04-2019
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5.24 Capaian Media Sosial

SOROTAN

i. Klik ikon media sosial seperti skrin di atas, laman media sosial akan dipaparkan

pada tab yang baharu.

5.25 Capaian Pautan Luar

i. Klik ikon pautan agensi yang tertera, skrin akan memaparkan laman web atau

portal agensi mengikut pilihan pautan.
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5.26 MyTawaran

MyTawaran merupakan satu kemudahan kepada pengiklan yang dilantik di agensi
sektor awam sebagai penyedia maklumat tawaran untuk mengiklankan atau
menawarkan program/kursus/latihan/perkhidmatan agensinya di Portal MyGovernment.
Manakala pelanggan pula boleh melihat iklan yang disiarkan di Portal MyGovernment

berdasarkan kategori seperti program, kursus dan perkhidmatan dan sebagainya.

Manual | Mengenai Kam|

5 Englsh S| SMAIZER 4 prof Syankat

o Saiz Tulsan: m o ._bisTli-:arl ] shal_anllf'n‘ & Prom Kelarga

#LamanUiama  Topik »  Mylnfo > Rnisiatt =

Warna Tema: D

itk

MyGovernment

Wesinatan “** Wik di sini unluk mefinat profil anda.
B Peti Pesan

_ . =** Wlik di sini umiuk melhat status permohonan perkhidmatan digital anda.
Litsal Makdumal Perlbadi

" KK il $Inl untuk Melihat statls semakan perkniamatan digeal anda B Pengunsar
& Profil Syarikat Permohonan
W Profil Keluarga Semakan
B takiumat Pening B MyTawaran
& +alencar

Permahonan

Borang
¥ Hubungi Kami
= Fetl Pesana {0

@ Soalan Lazm
W Fengu

Tansaks:

& Manual

@ Mengenal Kami

G Tuk: Lahsan
i 1y Tawaran ® Log keluar
Rujuk Manual Pengguna MyTawaran melalui pautan

(https://www.malaysia.gov.my/media/uploads/36cc20a7-4115-4cea-8335-

f41af42742f0.pdf) untuk panduan menggunakan perkhidmatan ini.
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5.27 MyRanking

MyRanking merupakan paparan statistik yang menggambarkan pencapaian Malaysia
di peringkat global dalam tempoh 3 tahun terkini dalam bidang-bidang tertentu. Semua
statistik yang dipaparkan adalah melalui sumber laporan yang dikeluarkan oleh badan
atau organisasi yang berautoriti di peringkat antarabangsa.

Manual | Marigenai Kami ‘BEnglsh | Daflar | LogMasuk

= [
s 1 o | Janks Tulis: ==
Véauna Tama: ] © Jonis Tullsan 2 RN e
Lasen  Wami© M Laman

b Bty

# | MyGovernment PAPTC AU Topik - Mylnfo = Mylnisiatif = Q

Perkhidmatan Digital
PERMOHONAN KEMASUKAN KE TAHUN 1, SRAI JAIS 2022
B d - A "\ SECARA DALAM TALIAN
Per

ke Tahun 1, SRAI JAIS 74 Permohonan Ofeh Ibu / Bapa / Penjaga Secara Dalam Talian akan dibuka Dan 1 April o
! 9 2021 Sehingga 30 April 2021. Sla Layari. htps /fsekolah jais.gov mylsrai

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian dan P i Kerajaan Kategori Peristirra Kehidupan

Warganagara Bukan Warganagara

MyRanking

1.Indeks Pelancongan Islam Global

2 Kedudukan Negara Paling Mudah Menjalankan Pemiagaan
3 Kedudukan Malaysia Dalam Daya Saing Global

4 Kedudukan E-Government

5 Kedudukan Malaysia Dalam Indek Keamanan
6.Kedudukan Malaysia Dalam Indeks Persaraan Global

7 Kedudukan Malaysia Untuk Negara Paling Bahagia Di Dunia

00009

Rujuk Manual Pengguna MyRanking melalui pautan
(https://www.malaysia.gov.my/media/uploads/b12dc605-249d-4300-964a-
labc673147c5.pdf) untuk panduan menggunakan perkhidmatan ini.
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5.28 MyDestinasi
MyDestinasi merupakan satu kemudahan yang dibangunkan bertujuan untuk membantu
pengguna melakukan carian lokasi sesuatu tempat berdasarkan negeri atau lokasi

pengguna secara berpusat melalui Portal MyGovernment.

Manual Marigensl Karnl fBEnglish | Dafar | LogMasuk

Mylnfo = Mylnisiatif -

PERMOHONAN KEMASUKAN KE TAHUN 1, SRAI JAIS 2022
o P » A SECARA DALAM TALIAN
Per

un 1, SRAI JAIS 5 1 Pormohonan Ofeh Ibu / Bapa / Penjaga Secara Dalam Toflan akan dibuka Dasi 1 Apeil
L AULLIIR, A 2021 Sehingga 30 April 2021. Sia Layari. Ittps/fsekolah jais. gov.mylsrai

®

INFORMAS| MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian dan i Kerajaan Kategori Peristiva Kshidupan

Warganegara Bukan Warganegara

) | MyGovernment #LlamanUtama  Topk~  Myinfo~  Mylnisiatif ~ Q

MyDestinasi
Laman Utama / MyDestinasi

Menu Tapisan

Negeri *
Sila pilih neger
Senarai Kategori Destinasi
< Jabatan Bomba & Penyelamat Malaysia
<+ Jabatan Kebajikan Masyarakat
+ Jabatan Kemajuan Islam Malaysia

< Set Semula

Rujuk Manual Pengguna MyDestinasi melalui pautan
(https://www.malaysia.gov.my/media/uploads/c9c7a6d0-6cc7-4276-8a92-

7c15436e0174.pdf) untuk panduan menggunakan perkhidmatan ini.
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6 Interaksi dan Penyertaan Rakyat

Proses Permohonan

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema

B English | | Daftar | LogMasuk

- 15 SN =
Jenis Tulisan: Soalan_ Hubungi Adu.\ & Peta

zim  Kami Makium Balas Laman

([) = saiz Tulisan

\ MyGovernment LIRLENUEL Sl Topik ~ Myinfo »  Mylnisiatif ~ Perkhidmatan Digital u

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovemment merupakan inisiatif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan o
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovernment merupakan gerbang tunggal kerajaan

W yang menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang
berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat.

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ QCARI

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian

dan Perkhi j Kategori Peristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | >

B 3

MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

J

MENGURUS PENGENALAN DIRI

Klik [Perkhidmatan Digital], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital

Laman Utama

Sila Log Masuk / Daftar Untuk Mengakses PERKHIDMATAN Yang Disediakan

Polis Diraja Malaysia (PDRM)
Semakan Status Pengarrbilan Jawatan PRV ©
Semakan Status Repot Folis @

Semakan Status Saman Trafik PLAM O

Jabatan Pendaftaran Negara

Permohionan Gantian Myksd ©

Pengguna (KPDNHEP)

Permotonan Baru Notls Jualan Murah 6

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Hal Ehwal

Jabatan Perlindungan Hidupan Liar dan Taman Negara
(PERHILITAN)

Parmohonan Bary Les

Parmonanan Pembshanan Lesen Panlags / Taksicerm @

Jabatan Perikanan Malaysia

vis Jebatan Perkanan Malaysis

Laindain Perkhidmatan

Infermasi Trafik Lamaah Kiang @

Pilih pautan perkhidmatan
berdasarkan pilihan pautan;

yang

disenaraikan,

borang akan

dipaparkan
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6.2 Proses Pengundian
KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI
Ya
Adakah laman ini membantu anda? T (926/1781) 52%
Ya Kadang - Kadang Membantu Tidak Membantu Kadang - Kadang Membantu

Cadangan Penambahbaikan Anda

Tidak Membantu
I

(419/1781) 24%

(434/11781) 24%

i. Pilih jawapan undian ‘Adakah laman ini membantu anda?’;

. Masukkan Cadangan Penambahbaikan Anda (jika ada);

ii.  Klik [HANTAR], skrin Keputusan akan dipaparkan pada bahagian kanan pilihan

undian.

Nota: Pengguna hanya dibenarkan membuat undian sebanyak sekali sahaja. Undian

tidak akan dipaparkan sekiranya pengguna telah mengundi. Hanya keputusan undian

sahaja yang akan dipaparkan.
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6.3 Proses e-Penyertaan

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian
Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RS5
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan E-Penyertaan pada Laman Utama, skrin Kalendar E-Penyertaan

akan dipaparkan secara default seperti berikut:-

e-Penyertaan
Lamen Utama | e-Participation
e-Penyertaan Walendar E-Penyeraan Ser Arkib Polist
Kami perlukan pendapat anda untuk meningkatkan perkhidmatan kerajaan
dari segi kesinatan, kewangan, hubungan sosial, 1enaga kera dan persekitaran
< | 3 | Hanini September 2019
Ahd Isn Sel Rab Kha Jum Sab
1 2 3 4 5 3 7
B 9 10 1 12 13 14
15 15 17 AL 13 20 21
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Klik tab Senarai E-Penyertaan, senarai E-Penyertaan akan dipaparkan seperti

skrin berikut:-

Kalendar E-Penyertaan

Senarai E-Penyertaan

Sektor: Semua

Arkib Palisi

%{h !
sy
T

KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA

Cadangan Peraturan-
peraturan Pekerja
Domestik 2019

Buka : 31-Mei-2019
Tutup © 16-Jun-2019

! a.g
i
e

KEMENTERIAN PERTAHANAN

KERTAS PUTIH
PERTAHANAN

Buka : 30-Ap

Tutup : 22-Mei-2019

r-2019

Klik tab Arkib, senarai arkib E-Penyertaan akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

Tinjauan Ekonomi 2019

Buka - 23-Apr-2018
Tutup : 23-Apr-2018

alenda Senarai Arkib Polisi
Sektor: Semua -
I
M:eF M:éF @;
et
KEMENTERIAN KEWANGAN KEMENTERIAN KEWANGAN KEMENTERIAN KESIHATAN
MALAYSIA MALAY SIA MALAYSIA

Tinjauan Fiskal dan
Anggaran Hasil
Persekutuan 2019

Buka : 23-Apr-2018
Tutup - 23-Apr-2018

Kajian Keperluan
Perkhidmatan Tanya Pakar

Buka : 20-Mei-2016
Tutup - 02-0gs-2016

KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN
KERAJAAN TEMEATAN

(= F

L T L

KEMENTERIAN KESIHATAN
MALAY SIA

o - i

K

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN
WANITA, KELUARGA DAN
MASYARAKAT
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iv. KIlik tab Polisi, polisi E-Penyertaan akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

Arkib Polisi

Polisi e-Penyertaan

Polisi ini bertujuan untuk memulakan budaya dan amalan e-penyertaan demi meningkatkan ketelusan dan penyertaan awam dalam
mempertingkatkan mutu perkhidmatan Kerajaan Malaysia.

Kerajaan Malaysia sentiasa mengiktiraf penglibatan awam bagi membolehkan Kerajaan Malaysia untuk meneroka perspektif yang
lebih luas, sumber maklumat. dan penyelesaian yang berpotensi untuk meningkatkan keputusan dan perkhidmatan. la juga
menyediakan asas bagi hubungan produkiif, dialeg dan perbincangan yang lebih baik, dan tadbir urus yang teratur

Objektif penyertaan ini adalah uniuk melibatkan rakyat dalam dasar pembangunan dan proses membuat keputusan melalui
penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi. Antara saluran komunikasi yang digunakan adalah seperti Undian Portal,
Penyertaan Umum, Maklum balas Portal (Maklum balas/pertanyaan/aduan/cadangan, Kajian Kepuasan Pelanggan dan Media
Sosial Kerajaan Malaysia iaitu Facebook, Twitter, Instagram dan Youtube.

Kerajaan Malaysia amat mengalu-alukan penyertaan dengan mematuni terma dan syarat penyertaan yang telah ditetapkan seperti
berikut:

1. Sebarang kenyataan yang menyentuh sensitiviti sesama kaum, agama dan politik adalah dilarang sama sekali.

2. Dilarang menjatuhkan maruah, menyerang peribadi & mengeluarkan kenyataan yang boleh menyinggung perasaan
peseria yang lain

3. Kawal kenyataan anda, elakkan dari mengeluarkan bahasa kesat dan kenegerian.

4. Tidak digalakkan bersembang atau menghantar ayat yang lari daripada topik utama.

5. Topik dan link ke laman web LUCAH adalah DILARANG sama sekali

6. Pastikan kenyataan/topik andza tidak menyalahi peraturan ‘COPYRIGHT LAW’, TRADEMARK’, ‘PATENT dan lain-lain.
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Capaian Aduan & Maklum Balas (e-Pertanyaan)

My Kalendar
E-Penyertaan

Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat

(GCIO)

Aduan & Maklum Balas

Penerbitan

Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Maklumat
Suapan RS5

Galeri

Enakmen Kebebasan

i. Klik pautan Aduan & Maklum Balas pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

LamanUtama | Aduan dan Makium Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas Portal
MyGavernment

Sistem Pangurusan Aduan
Bersepadu (SISPAA)

Pusat Panggilan Kerajaan
Malaysia (MyGCC)

Aduan dan Maklum Balas

Pengguna boleh menghantar aduan, maklum balas, pertanyaan, cadangan atau penghargaan

Aduan dan Maklum Balas
Portal MyGovernment

Aduan, maklum balas dan cadangan

yang  berkaitan  dengan  Portal
MyGovemment sahaja.

» Seterusnya

Sistem Pengurusan Aduan
Bersepadu (SISPAA)

Aduan [ maklum balas ke atas sistem
perkhidmatan awam.

» Seterusnya

Pusat Panggilan Kerajaan
Malaysia (MyGCC)

Pertanyaan, cadangan atau
penghargaan berkaitan perkhidmatan
awam.

» Seterusnya
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ADUAN DAN MAKLUM BALAS
Lamen Utama | Aduan dan Makium Balas
Aduan dan Maklum Balas
Aduan dan Maklum Balas
Aduzn dan Maklum Balas Portal Pengguna boleh menghantar aduan, maklum balas, pertanyaan, cadangan atau panghargaan.
MyGovernment
gis‘em P:”g;’;;;lm“a" Aden dan Maklum Balas  Siftem Pengurusan Aduan  Pusat Panggilan Kerajaan
R LT Porfl MyGovernment Befsepadu (SISPAA) Malaysia (MyGCC)
Pusat Panggilan Kerajaan
Malaysia (MyGCC) Aduan, maklum balas dan cadangan  Advan | maklum balas ke atas sistem  Petanyaan,  cadangan  atau
yang  berkatan  dengan  Porial  perkhidmatan awam. penghargaan berkaitan perkhidmatan
MyGovemment sahaja. awam.
» Seterusnya ¥ Seferusnya » Seterusnya

i. Klik pautan pada Aduan dan Maklum Balas Portal MyGovernment di
Laman Utama Aduan dan Maklum Balas, skrin seperti berikut akan
dipaparkan.

ADUAN DAN PERTANYAAN

Lanan ama | Adusn den Pertanyean

Aduan dan Pertanyaan

‘iz Nadkan Makum DSI¢ 8nd2 Kepaca 1000 BK3arA CaN 52M12KAN DEISETS SIAMAL &M 03 KAMI 268N MEMbErkan Makium bas KEpata anaa Calam 1emOon T4a (3) nari Teners.
Naxium balas kamy terCapal dalam dua bahass @ty Banass Inggens Jan Sahasa MeEyu

S Set Senude

ii. Pilih Jenis Maklumbalas dan Subjek melalui senarai dropdown;
iii. Masukkan Nama Penuh, E-mel, Komen anda dan Lampiran sekiranya
perlu;

iv. Klik [Set Semula] untuk mengisi semula maklumat maklum balas; atau
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v. Klik [Hantar] untuk meneruskan proses maklum balas, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

Terima kasih. Aduan dan Pertanyaan anda telah diterima. Maklum balas akan dihantar
dalam tempaoh tiga (3) hari masa bekerja.

V)

Nota: Medan bertanda (*) adalah medan wajib diisi

b. Sistem Pengurusan Aduan Bersepadu (SISPAA)

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Laman Utama / Aduan dan Makum Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas Portal
MyGovemment

Sistem Penguruzan Aduan
Bersepadu (SISPAA)

Pusat Panggilan Kerajzan
Malaysia (MyGCC)

Aduan dan Maklum Balas

Pengguna holeh menghantar aduan, maklum balas, pertanyaan, cadangan atau penghargaan

Aduan dan Maklum Balas | Sistem Pengurusan Aduan | Pusat Panggilan Kerajaan

Portal MyGovernment Bersepadu (SISPAA) Malaysia (MyGCC)
Aduan, maklum balas dan cadengen  Aduan / maklum balas ke ates sisem  Pertanyaan,  cadangan  atau
yang berkatan  dengan  Portal  perkhidmatan awam. penghargaan berkaftan  perkhidmatan
MyGovermment sahaja awam.

¥ Seterusnya » Seterusnya + Seterusnya

Klik pautan pada Sistem Pengurusan Aduan Bersepadu (SISPAA) di
Laman Utama Aduan dan Maklum Balas, skrin seperti berikut akan

dipaparkan.
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ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Lamen Uama | Aduan dan Maklum Balas | Sistem Pengurusan Aduan Bersepady (EIS'F-‘AA]

Sistem Pengurusan Aduan Bersepadu (SISPAA)

salahgunz kussa, szlzh tadbir dan seumpamanyz.

2. Aduzn-zduan yang bo'sh dkemukakan oleh orang awam adalsh sepert berikut
» Kelewatan atau fiada tindakan
» Tindakan tidak adi
o Kekurangan kemudahan awam
3 K dasar dan dang-undang
» 3alsh guna kuaza |/ penyelewengan
» 3alsh lsku anggota awam
» Kegapalan mengikut prosedur yang dietzpkan
» Kuzliti Perknidmatan Yang Tidzk Memuzskan Termazuk Kaunter Dan Telefon
» Kegapalan penguatkuzsazn
» Pelbagal Aduan

3. Jeniz-Jenis Aduzn Yang Tidzk Boleh Diterima di bawah bidang Kuasa:
» Jawatankuass Kira-kira Awam
» Suruhan;zys Pencegahan Rasush Malaysiz
» Jabatan Bantuan Guaman
= Perkars berkenzan dasar Kerajaan yang teiah ditetapkan
o Mazalah keluangaPeribadi
» Tuntutan "Civil antara indh

Untuk maklumat lanjut, sila layari : http:liwww.peb.gov.mylbm
Must turun apiasi mabil di Apps Store dan Goagle Play. Nama aplikzsi - Respons Rakyat

Buat Aduan Semak Status Aduan

1. Aduzn Aviam adalah aduan orang ramai mengenai ketdskpuasan mereka ternadap semuz aspek peniadoiran Kersjgan termasuk kefidak aditan, =3lah lsky, penyelewengan,

£ 3ila hubungi lbu Pejabat BRA atau Cawangan BRA yang berdzkatan, sekiranys menghadapi sebarang masalsh atzu memerlukan maklumatketerangan |anjut.

i. Klik untuk membuat aduan; atau

ii.  Klik .untuk semak status aduan.
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C.

Pusat Panggilan Kerajaan Malaysia (MyGCC)

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Laman Utama | Aduan dan Makium Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas Portal Pengguna boleh menghantar aduan, maklum balas, pertanyaan, cadangan atau penghargaan.

MyGavernment

gis{em P:"gé’;s”;:lmua" Aduan dan Maklum Balas  Sistem Pengurusan Aduan | Pusat Panggilan Kerajaan

e (SR Portal MyGovernment Bersepadu (SISPAA) Malaysia (MyGCC)

Pusat Panggilan Kerajaan

Malaysia (MyGCC) Aduan, maklum balas dan cadangan  Aduan / maklum balas ke atas sistem  Pertanyaan,  cadangan  atau
yang  berkatan  dengan  Portal  perkhidmatan awam penghargaan berkatan  parkhidmatan
MyGovemment sahaja. awam.

» Seferusnya » Seferusnya + Seterusnya

i. Klik pautan pada Pusat Panggilan Kerajaan Malaysia (MyGCC) di
Laman Utama Aduan dan Maklum Balas, skrin seperti berikut akan

dipaparkan.

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Laman Utama |  Aduandan MakumBalas | PusatPanggilan Kerajaan Malaysia (MyGCE)

Pusat Panggilan Kerajaan Malaysia (MyGCC)

Pengguna bokeh berhubung dengan pihak MyGCC bagi membuat dangan dan
i. Telefon/SME/Faks VR 03-2000 8000
ii. Facebook facebook comMyGCCMalaysia
i, Twwitter bwitter.com/MyGCCMalaysia
iv. Porial v malaysia.gov.my
v. Aplikasi mobi SIM@iMocc

Waktu Operasi Perkhidmatan MyGCC:

i. Saluran Panggilsn
ii. Saluran Bukan Panggilan

7.30 pagi - 8.00 malsm, T hariiminggu
24 jam, 7 hariminggu

berkaitan perkhi awam;
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6.5 Capaian Warganegara

Manual | Mengena Kami

Wama Tema:

#n% | MyGovernment

=

. Mendaftar Kelahiran

. Mengurus Kad Pengenalan
. Memohon Lesen Memandu

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan

MENGURUS PENGENALAN DIRI

. Mendaftar Pengangkatan (Anak Angkat)
. Mengurus Rekod Kewarganegaraan

» Seferusnya

o
<

Myinfo ~

"MEnglish | Daftar | Log Masuk
| e

Soalan Mubungl  Aduasn &
asm  Kami Makium Balay L

Mylnisiatif ~ Perkhidmatan Digital

“Data Anda Masa Hadapan Kita"
07/077/2020 - 21/12/2020 (e-Census)
20/01/2021 - 06/02/2021 (Bersemuka)

Bukan Warganegara

MENGURUS INSTITUSI
KELUARGA

at P diaan Perkahwi
. Menjalankan / Mengurus Perkahwinan
. Mengurus Harta/Kewangan
. Mendapatkan Perkhidmatan Runding Cara /
Kaunseling Kekeluargaan
. Mengurus Perceraian & Ruju’

» Seterusnya

. Mendapatkan Pendidikan Prasekolah
. Mendapatkan Pendidikan Rendah

ki

MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

. Mendapatkan Pendidikan Menengah

. Mendapatkan Pendidikan Lepas Menengah

. Mendapatkan Pendidikan Tinggi Bagi
Warganegara

» Seterusnya

i. Klik pautan WARGANEGARA pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-
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MENDAPAT F , KEBAJIKAN &

Capaian ini tertumpu kepada artikel berkaitan dengan peristiwa kehidupan (life

event).
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6.6 Capaian Bukan Warganegara

Manual | Mengenai Kami "B English | Daftar | Log Masuk

Wama Tema: C Saiz Tulisan: [=A[[+A| < Jenis Tulisan: RUE] Al © I. ™ l £ '
Soalan Hubung Adusn &
AT Kami  Mablorn Sala:

ST e e S Q

| PROKLAMASI DARURAT

,ﬂa‘" &ba _-,.! l"’ .
[ J— ’)-—-v—~-~ O"”"‘*"U"t e ene

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan

Kategori Peristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara

&% <~
Y pe
& o )

MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL
KELUARGA 5 SN
. Mendaﬂat Kad Pengenalan . Kemudahan Pendidikan Tinggi Bagi Pelajar
an Ki . Menjalankan / Mengurus Perkahwinan Antarabangsa

. Mendaﬂat Sijil Peralmanl Palesa

» Seterusnya » Seterusnya » Seterusnya

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat: BN A el

i.  Klik pautan BUKAN WARGANEGARA pada Laman Utama, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-
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& .
=] @

MENGURUSKAN PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

» Mendaftar Kad Pengenalan « Menjalankan / Mengurus Perkahwinan « Mendapatkan Pendidikan Sekolah Rendah

» Pemerolehan Kewarganegaraan

« Pendidikan di Malaysia

» Seterusnya » Seterusnya ¥ Seterusnya

O g@@

MEMBINA KERJAYA DAN PERSARAAN MENDAPAT MAKLUMAT PELANCONGAN

« Mencari Pekerjaan « Melancong Di Dalam Malaysia
« Kerja talaysia
- Program MM2H

¥ Seterusnya ¥ Seterusnys

Capaian ini tertumpu kepada artikel berkaitan dengan peristiwa kehidupan (life

event).

Carian (Halaman Utama)

Manual | Mengena Kami "8 Enghish | Daftar | Log Mazuk

Wama Tema: [] = Saiz Tulisan: [=A]#4] = .lenisTuIsan: o mml.,uhml m‘i. ! -
Lamm  Kami skl Balan Laman

5 | Goveriient Lo s [TV = oevs | BN
‘ Bagaimans Kami Soleh Membantu Anda? n

Carian Popular

pendidikan m covid 19 malaysia MAKLUMAT DAN PANDUAN PELESENAN PERNIAGAAN
Panduan Penjagaan Kesihatan Warga Emas m PENGURUSAN ASRAMA

- S

i. Kilik Q pada Laman Utama,;

ii. Masukkan kata kunci carian;
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Carian

LamanUtama / Carian

Carian Terperinci Keputusan Carian English
Tetapan Kata Kunci 2 MIT' Q
Spesifikasi Carian %
Dalaman Perkhidmatan Dalam Talian
Tapisan Berasaskan Jl
1 Rekod Carian Dijumpai dalam masa 2 ms
1. Merancang/Memohon Permit Import/Eksport
30/09/2018 06:35 AM
10 - Halaman 1 daripada 1 dalam 1 Rekod LS > Ll

Nota: Keputusan carian akan memaparkan

default.

maklumat carian Dalaman secara
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6.8

Carian Terperinci (Advanced Search)

Carian

LamanUtama / Carian

Tetapan Kata Kunci = MlTl

Spesifikasi Carian #

Dalaman Perkhidmat

Tapisan Berasaskan >

1 Rekod Carian Dijumpai dalam masa 2 ms

1. Merancang/Memohon Permit Import/Eksport

Mengembangkan Perniagaan

30/09/20718 06:35 AM

- Halaman 1 daripada 1 dalam 1 Rekod W

English
) M
S e S N

i. Ulangi langkah (i) hingga (iii) di dalam 6.7 Carian (Halaman Utama);

ii. Klik Tetapan Kata Kunci, Spesifikasi Carian dan Tapisan Berasaskan seperti

skrin berikut:-

i Englsh | Nl Saizaiulhana Binti Seidin

Carian
Laman Utarma / Canan

Keputusan Carian

Tetapen Kata Kuncl © MITI

(@) Perkataan yang tepat
Talaman Ferkhidmatan Datam Taliar
Selain Perkaiasn
7 Rewod Ganen Dijunpal dalam masa 3 ms
() semua dari perkataan

(O) Mana-mana darl perkataan mohon Permit Import/Eksport

Spesifikas! Carlan
Topik 30/09/2018 06:35 AM
Sub Topik
Tajuk:

Diskrips|
= ps - Haleman 1 daripada 1 dalem 1 Reked, W

@ : MYGW.‘ET'ErP\‘é"ﬁE & Laman Utama Mylnfo Mylniseatif - Perkhidmatan Digita

English
Q
L]

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan: No. Dokumen:
Terbuka PMP-19003

Versi:

C

Muka surat:
131

@
i

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

Pilih tetapan yang diperlukan seperti skrin berikut;

Skrin Tetapan Kata Kunci:-

Tetapan Kata Kunci v

® Perkataan yang tepat

) Semua dari perkataan
' Mana-mana perkataan
0 Selain perkataan

s | s
Spesifikasi Carian >

Tapisan Berasaskan >

Skrin tetapan Spesifikasi Carian

Tetapan Kata Kunci >

Spesifikasi Carian v
[ Topik

) Sub Topik

¥ Tajuk

) Digkripsi

T K

Tapisan Berasaskan >
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iv.

V.

Skrin tetapan Tapisan Berasaskan Bulan Diterbitkan, Penulis, Topik dan Sub

Topik:-
Carian Terperinci
Tetapan Kata Kunci e
Spesifikasi Carian >
Tapisan Berasaskan v
Bulan Diterbitkan
[} Februari 2017 (13)
O March 2017 (6)
O April 2017 (1}
Penulis
Topik
Sub Topik

Klik [SET SEMULA] untuk memilih semula tetapan carian; atau

Klik [HANTARY], keputusan carian akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

CARIAN

Laman Utama / Carian

English

© Selain perkataan

Tetapan Kata Kunci v visa
@® Perkataan yang tepat

© Semua dari perkataan

) Mana-mana perkataan Dalaman Perkhidmatan Dalam Talian

Spesifikasi Carian

6 Rekod Carian Dijumpai dalam masa 101 ms.

~ Visa

0 Topik

Pelancongan
) Sub Topik -
@ Tajuk Warganegara Malaysia yang bercadang untuk melawat ke luar negara dinasihatkan agar mendapatkan maklu.. visa bagi keperluan

— negara yang hendak dilawati. Maklumat boleh diperolehi daripada pejabat Pesuruhj.

() Diskripsi

Visa Dengan Rujukan
Tapisan Berasaskan v

Bulan Diterbitkan

Visa Dengan Rujukan (VDR) Visa Dengan Rujukan (VDR) bermaksud visa yang dikeluarkan oleh Pejabat Per._visa yang dikeluarkan
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Vi.

Vii.

viii.

Klik tab Perkhidmatan Dalam Talian untuk memaparkan keputusan carian bagi

kategori Perkhidmatan Dalam Talian seperti skrin berikut:-

CARIAN

Laman Utama / Carian

N P . English
Carian Terperinci Keputusan Carian 9
i CARI
Tetapan Kata Kunci > visa
Spesifikasi Carian >
Dalaman Perkhidmatan Dalam Talian Global
Tapisan Berasaskan >
5 Rekod Carian Dijumpai dalam masa 21 ms.
Visa - Keperluan Visa untuk Warganegara Malaysia (Kementerian Luar Negeri) (Bahasa Inggeris sahaja)
Visa - Keperluan Visa untuk Warganegara Malaysia (Kementerian Luar Negeri) (Bahasa Inggeris sahaja)
Visa - Keperluan Visa untuk Warganegara Asing (Kementerian Luar Negeri) (Bahasa Inggeris sahaja)
Visa - Keperluan Visa untuk Warganegara Asing (Kementerian Luar Negeri) (Bahasa Inggeris sahaja)
atau;

Klik tab Global untuk memaparkan keputusan carian bagi kategori Global

seperti skrin berikut:-

CARIAN

LamanUtama / Carian

Spesifikasi Carian

® gov.my
© edumy
© .my

Keputusan Carian

visa

Dalaman Perkhidmatan Dalam Taliai Global

Portal - Visa Requirements for Foreigners/Application Requirements ...

Visa Requirements for Foreigners/Application Requirements/Forms About Visa Every person entering Malaysia must possess a valid

Passport.

Portal - REQUIREMENTS FOR VISA APPLICATION - Other Information

Dec 15,2013 ... REQUIREMENTS FOR VISA APPLICATION (EFFECTIVE 15/12/2013 ) 1 duly completed Original Visa Application Form

(IM.47-

Portal - for Foreigners

Q.CARI

Pilih Spesifikasi Carian melalui senarai untuk memaparkan carian yang lebih

terperinci.
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6.9 Penilaian Kandungan Artikel (e-Rating)
Pengguna boleh menilai artikel Life Event yang dipaparkan di portal beserta komen
untuk tujuan penambahbaikan sekiranya perlu.

Manual | Mengena Kami "BEnglish | Daftar | Log Masuk

Wama Tema: [] < SaizTulisan: < JeniSTUiﬁni < '.n.u)nlllulxml-l u;dr:n I Prts

asie Mami  Maklue Sules  Laman

#) | MyGovernment PIETETEY P Topik - Myinfo - Mylnisiatif - Q

- PERLAKSANAAN PERINTAH KAWALAN
PERGERAKAN (PKP), PKP BERSYARAT (PKPB) DAN °
PKP PEMULIHAN (PKPP)

Mutai 13 Januari hingga 26 Januari 2021

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehid

Warganegara Bukan Warganegara

% 2 -
. l“l@ A ;
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL
; KELUARGA e
. Mendaftar Kelahiran . Mendapatkan Pendidikan Prasekolah

. Mendaftar Pengangkatan (Anak Angkat)
. Mengurus Rekod Kewarganegaraan

. Membuat Persediaan Perkahwinan
. Menjalankan / Mengurus Perkahwinan

. Mendapatkan Pendidikan Rendah
. Mendapatkan Pendidikan Menengah

. Mengurus Kad Pengenalan & g Harta/Kewangan . Mendapatkan Pendidikan Lepas Menengah
« Memohon Lesen Memandu . Mendapatkan Perkhidmatan Runding Cara / . Mendapatkan Pendidikan Tinggi Bagi
Kaunseling Kekeluargaan Warganegara
. Mengurus Perceraian & Ruju’

» Seterusnya

» Seferusnya

» Seterusnya

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU

Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat:

Terbuka PMP-19003 C

@

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”

Klik kategori artikel Peristiwa Kehidupan (Life Event) melalui Laman Utama,

skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Manual | Mengena Karm

| Daftar | Log Masuk

Waima Tama [] © Sa& Tuksan f—A'[mt o wmfulmm [ Dok b peN -
S a

vy | MyGovernment

KML S KESMATAN  Institusi Kebajikan

Mandsme mer SR SN KeOaan + Iy OSeRanan (eh Sl mt () o
Uernlapats Qwdmat Keira v

Meniagatan Bartuan 2

LY ST
v LR LAY Lat v
e
nsUte Kobaan rRonere KOOI o san O

ranas Kana

Perchaamatan Scoaorgs

Maroton Bastum Keeangen INBTITUS KEBASKAN KANAX SANAX
Ruman Kanan Zanan (R

Rmh ek Aareh adah nita Tergrt Selanat bag pemelharaan dan

PRRRAGET LSRN ) SO Sy Ofetaphan O Daead Seaspen W
Petgunaas Whaest Keegtan AN Manas 2anas 901

samaoanar Perw an -

LUeraaana Kerudahan o Ha AT Wyt 34 Wy i Por m0) - Ruman s Ao

Pernar)n Sous

u«-wna- Dsca Sermn aan R Nnas
HATUCAND” Peryeioann

Rt Tor M (UTHO R0 A LA AN et DNl g
SODATINEN merCen BCAR  DEINASGE 28 LR Ay dEaT e
S0t SRS SSTats Langs baoas oo !’“ SECE SO teana L e

SO 2D NenIa o Kastulaton
atagan San Keuhatan

Perkhidmatan Dalam Talkan

Di akhir artikel Life Event, paparan penilaian akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengena Kams

Warna Toma: [ = sSaTulisan [-A|+a| o Jenis Tulisan ]

| Daftar | Log Masuk

& | M, Government

. e ey e m Q

[OAANINIY K30k e I RSP WA SWXAI 3 Ddeat feeyyme LY
Azy Karam Kanae 2001

Mt weps via Uy a POral S04 - 30a0an Taras Dan

Taman Sen Puten

Taran Sen Pyt 300t pttuy Terga! Pewdngan B89 Jemwiharaan G
POTUARGN BANAE AT NG INOUTEN IR, IO O DRI sy e L ATy
Moo o 2001

M et WA Wy e Poctal 00 . Taman Se Putes

ADMAN DECCRpE B0R MetQenE SR 1y Y

vee
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i. Klik ikon berdasarkan penilaian pengguna;

iii. Masukkan komen jika ada;

iv.  Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

V)

Terima kasih. Mesej anda telah berjaya dihantar.
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