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1.1

1.2

1.3

Pengenalan

Manual pengguna Portal MyGovernment mengandungi panduan-panduan terperinci

berkaitan pendaftaran akaun pengguna, pengurusan dashboard, kandungan portal,

interaksi dan penyertaan rakyat.

Tujuan Manual Pengguna

Manual ini dibangunkan bertujuan sebagai rujukan dan panduan kepada pengguna

Portal MyGovernment supaya dapat memahami dan menggunakan keseluruhan portal

ini dengan lebih mudabh.

Kategori Pengguna

Bil

Kategori Pengguna

Keterangan

1.

Pengguna

Pengguna portal terdiri daripada Warganegara, Bukan
Warganegara dan Penduduk Tetap.

Struktur Manual Pengguna

Stuktur manual pengguna ini adalah seperti yang berikut:

Seksyen 2.0 — Gambaran Keseluruhan Sistem

Seksyen ini menerangkan panduan capaian kepada Portal MyGovernment.

Seksyen 3.0 — Pendaftaran Akaun Pengguna

Seksyen ini mengandungi panduan mendaftar akaun pengguna di Portal

MyGovernment.

Seksyen 4.0 — Pengurusan Dashboard

Seksyen ini merangkumi panduan pengurusan dashboard pengguna. Fungsi

yang terlibat adalah seperti berikut:-

i. Profil Pengguna;

ii. Profil Syarikat;

iii. Profil Keluarga;

iv. Maklumat Penting;

V. Kalendar;

Vi, MyInterest;

vii. Peti Pesanan;
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viii. Pengurusan Transaksi;
iX. MyTawaran;
X. MyRanking; dan
xi.  MyDestinasi.
o Seksyen 5.0 — Kandungan Portal
Sekyen ini mengandungi panduan capaian yang terdapat di Portal

MyGovernment. Berikut merupakan capaian di portal:-

i.
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.

viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.

XVil.

XViii.

XiX.
XX.
XXi.

XXi.

XXiil.

XXIV.

XXV.

Manual Pengguna

Mengenai Kami

Capaian Pilihan Bahasa;

Capaian Tetapan (W3C);

Capaian Topik;

Capaian Myinfo;

Capaian Mylnisiatif;

Capaian Perkhidmatan Digital;

Capaian Tender;

Capaian Sorotan;

Capaian Ikon Ciri Aplikasi

Capaian Kalendar Acara;

Capaian Direktori Agensi;

Capaian Ketua Pegawai Maklumat (GCIO);
Capaian Penerbitan;

Capaian Statistik Dalam Talian;

Capaian Langganan;

Capaian Perkhidmatan Dalam Talian;
Muat Turun Borang;

Capaian Akta Perlindungan Data Peribadi;
Capaian Enakmen Kebebasan Maklumat;
Capaian Suapan RSS;

Capaian Galeri;

Capaian Media Sosial; dan

Capaian Pautan Luar;
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Seksyen 6.0 — Interaksi dan Penyertaan Rakyat

Sekyen ini merangkumi panduan capaian yang mengandungi interaksi antara

portal dan pengguna. Fungsi yang terlibat adalah seperti berikut:-

Vi.

Vii.

viii.

Proses Permohonan;
Proses Pengundian;

Proses e-Penyertaan;

Proses Aduan Dan Maklum Balas (e-Pertanyaan);

Proses Capaian Warganegara,
Proses Capaian Bukan Warganegara;

Proses Carian (Halaman Utama);

Proses Carian Terperinci (Advanced Search); dan

Penilaian Kandungan Artikel (e-Rating).
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2 Gambaran Keseluruhan Sistem

Halaman Utama Portal MyGovernment
Laman Utama adalah seperti berikut:-

Manusl Mengerai Kawi

. emg  copo

N Englsh | | Defial Loy Miusah

o | My Government

Perkhidmatan Kerajaan bagi
Menangani Covid-19

INFORMAS| MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capzize Mzkl

MENGLIRUS PENGENALAN DIRI

« MEngan: elaien

- Mendatar Pergangiaisn (na Angkat)
- Mengunes Rekes Kewargaregaran

- Mangures Ka= Ceaganalzn

MENGURLIS INSTITUSI KELUARGA

« Membuat Pessediaan Pekaminal

« Memagnkan | Mengurns Farnanwnar:

« Mengumis Hanzs/Memangsn

- Mendzapathan Berkheestan Aansing Cars !

Vistagen Berizts Kehizupan

MENDAPAT PERDIDIKAN FORMAIL

« Mendapatkan Fendigikee Frasshotal

- MENd=patkan Fennencs Facdss

« Mendspatkan Fendilicr Meneagan

= Mandapathan Panddes Logas Mananga

i o E

+ Mendapatkan Khidmat Kesihatan

« Mendspatksn Bantuan Kebajikan

« Mendapatkan Kemudahan dan Pefindungan
Sosial

« Mendspatkan Oana, Geran dan Kemudahan
Penyelidiian

» Spal lawab Mendapat Kemudahan, Kebajikan dan

Kesihatan

MENGURUS PERNIAGAAN

« Merancang Perniagaan

» Mamulakan Pemiagaan

« Mangendaliksn Pemiagazn

« Mengembangkan Pemiagaan

» Menamatkan Perniagaan/ Syankat! Perkongsian
Liahifti Teshad (PLT)

¥ Seferusnys

¥ Seterusnys

« Memulakan Kerays

= Mengurus dan Mengembangkan Keraya
« Mengumus Persarsan

= Soal Jawab Keraya dan Persaraan

¥ Seterusnya
MENGURUS KEWANGAN DAN

PERCUKAIAN

» Mengurus Kewangan Anda

- Mengurusksn Pelaboran

« Mendapatkan Pinjaman / Pembizyaan
= Menguruskan Kredit Anda

« Menguruskan Percukaian

» Seterusnya

« Mamahen Lusa Mamandu Haunsalieg Kakzhizraas « Mandzpatian Rerddikes Trzgi Sagi
+ Menguniz Peoeaian & Ruju Wrganegan
. . . a
MENDAPAT KEMUDAHAN, MEMBINA KERJAYA DAN MENDAPAT MAKLUMAT
KEBAJIKAN & KESIHATAN PERSARAAN PELANCONGAN

» Maklumat Umum Pelancongan
« Aktiiti Pelancongan di Malsysa
« Melancang di Dalam MNepara

» Melanceng Ke Luar Negara

+ Maklumat Umrah dan Ziarsh

* Seterusnys

1
a—m
ne
MENDAPAT MAKLUMAT IT DAN
DIGITAL

«» Mendapatkan Informas Pembelajaran dan Inisiztf
Digital

« Mendapatkan Kemudahan dan Prasarana T

« Mengetahui Etika dan Kesedaran Digital

« Membuat Aduzn Siber

« SoalJawsb T dan Komunikasi

» Seterusnya
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DAFTAR UNTUK MENIKMATI PERKHIDMATAN DALAM TALIAN YANG LEBIH BAIK

TOPIK HANGAT E-PENYERTAAN SEMAK STATUS

Pemi W Dakam Tallan-Pembah E-Peny@ﬁaan mrupa‘ﬁn it yang PERMOHONAN
bl Bagi menarik pengiivatan rakyat Sli3 Masukkzn nombor permohonan

Felesenan Pamligaan dalam polisi untuk melakukan semakan

dan mereka bentuk perkhidmatan meiaivl
penggunaan teknologi makiumat dan
komenikasi

KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI =
e ¥a
Adakah laman ini membantu anda? = Sy
O¥s O Kadang-kadang Membanty O Tidsk Membanty Kagang- kadang Mambaniy

|

Cadangan Penambahbaikan Anda (2003/5442; 37%
Tuiak Membantu
—

(126015442} 23%

00009

UNIT PEMODENAN TADBIRAN DAN PERANCANGAN My Kalendar Lanpganan Hari Ini Bulan Ini Jumizh Pelawat

PENGURLUSAN MALAYSIA

# Aras 6, Sefia Perdana 2,
Kompleks Setia Perdana,
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutusn Ketua Pegawsi Malkdumat Enakmen Kebebasan
52502 Putrajzya {GCI0) Maklumat
Malaysia

Direkion Agensi Perindungan Data Peribadi

Aduan & Makium Balss Suapan RS5
@ 2.8370305,101.6855217 4 =
Penerbitan Galeri

L 603 2000 2000 s 5
Statisti Dalam Telian

8 2018 MAMPU Hak Cipta Terpefihara

E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Takan 1‘33?!} 145,6?3 7.811 _913
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Akses Portal MyGovernment
Portal MyGovernment boleh diakses oleh pengguna berdaftar dan tidak berdaftar.
Kategori pengguna berdaftar terbahagi kepada 3, iaitu:-

a. Warganegara;

b. Bukan Warganegara; dan

C. Penduduk Tetap.

URL Capaian Kepada Portal MyGovernment
Portal MyGovernment boleh dicapai melalui URL

https://www.malaysia.gov.my/portal/index. Paparan terbaik portal ini adalah

menggunakan pelayar Google Chrome Version 57.0 ke atas dan Mozilla Firefox Version
52.0 dan ke atas.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
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3 Pendaftaran Akaun Pengguna

Manual Pengguna ini mengandungi panduan kepada pengguna untuk menguruskan

akaun di Portal MyGovernment. Berikut merupakan proses lengkap yang perlu dilakukan

oleh pengguna untuk mendaftar akaun di Portal MyGovernment.

i. Daftar Pengguna Baharu;
. Mengaktifkan Akaun; dan

ii. Log Masuk Kali Pertama.
3.1 Daftar Pengguna Baharu

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema: [ ] C | Saiz Tulisan: < | denis Tulisan

3 English Daftsr  Log Masuk
i G

Sealsn Wubungi  Adusnk  Peta
Lam KA Maddum Bales Luman

) | MyGovernment PIEUEAT U Tooik -~ Mylnfo - Mylnisistif - Perkhidmatan Digital [0}

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merupakan misiatif di bawah MAMPU kearsh Pengukuhan
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovemment merupakan gerbang tunggal kerajaan yang
menawarkan perkhidmatan dalam takian dan informasi yang berkonsepkan Life-Event

g -
Bl dan berpaksikan rakyat.
i M - ° 8% Sl

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ Q CARI

Capaian Mak! dan Perkhi Herajaan 8

&

Wargzsnegara Bukan Warganegar

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Kategor Peristiva Kehidupan

-,

BLH

i. Klik [Daftar] pada Laman Utama, skrin Pendaftaran akan dipaparkan.

Pendaftaran dibenarkan kepada:-
i. Warganegara;
ii. Bukan Warganegara; dan
iii. Penduduk Tetap.
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3.1.1 Warganegara

Status Kewamganegaraan *
WARGANEGARA

Nombor Kad Pengenalan *
850505-01- XXX

Nama penuh *

MAIZARAH BINTI TALIB

Nama penul seperti dslfam NEIC
E-mel *

nocoox@@gmail.com

1a/80

Kod Megara * Telefon *
+ 60 MY v 1166554436788

- Kod Verifkasi *

3edndn ...

i. Pilih Status Kewarganegaraan melalui senarai dropdown;

ii. Masukkan Nombor Kad Pengenalan, Nama Penuh, E-mel dan Telefon;

Nota:

Sila pastikan nama yang didaftarkan adalah sama seperti yang tertera dalam
kad pengenalan ( Contoh; Penggunaan BIN, B, B., BINTI, BT, BT., BTE, AB.,
AB, A/L, A/P, noktah, jarak ejaan, special character (-, ‘,", @ ) dan lain-

lain )

ii.  Salin semula Kod Verifikasi seperti imej yang tertera;

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
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iv.

Vi,

Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Notifikasi: Pendaftaran Kata Laluan

Pautan untuk pengaktifan telah dihantar kepada e-mel XXXXXXXXXXX@gmail.com _ Sila klik pautan di e-mel untuk

menyempurnakan proses pengaktifan bagi kata laluan

atau;

Klik [Semula] untuk mengisi semula maklumat pendaftaran;

Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan untuk mengaktifkan

akaun. Contoh e-mel pengaktifan akaun adalah seperti berikut:-

Servis Pengesahan GOS Inbox x

mygovernment@malaysia.gov.my
R tome =

DAFTAR KATA LALUAN

Terima kasih kerana mendaftar dengan Servis Pengesahan GOS. Bagi melengkapkan
proses pendaftaran Kata Laluan, sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
emel.

Sekian,
Admin
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3.1.2 Bukan Warganegara

Status Kewarganegaraan =

BUKAN-WARGANEGARA

MNegara "
Brunei

No. Pasport *
BR0O29935684

Mama penuh *

DEERA BINTI AHMAD

E-mei *

X00OXXE@mai.com

o
i
=

B3

Kod Megara ™ Telefon *
+673 BN hd 8876452578903
. | Hod Verifikasi *
enx48y enxdsy e

i. Pilih Status Kewarganegaraan melalui senarai dropdown;
. Pilih Negara melalui senarai dropdown;

ili. Masukkan No. Pasport, Nama Penuh, E-mel dan Telefon;
iv.  Salin semula Kod Verifikasi seperti imej yang tertera,
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V.

Vii.

viii.

Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

8 usp.malaysia.gov.my/usp/commaon/resultisp

Notifikasi: Pendaftaran Kata Laluan

Pautan untuk pengaktifan telah dihantar kepada e-mel  xcooue@mailcom . Sila klik pautan di e-mel untuk
menyempurnakan proses pengaktifan bagi kata laluan

atau;

Klik [Semula] untuk mengisi semula maklumat pendaftaran;

Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan untuk mengaktifkan

akaun. Contoh e-mel pengaktifan akaun adalah seperti berikut:-

Servis Pengesahan GOS Inbox

mygovernment@malaysia.gov.my
R tome =

DAFTAR KATA LALUAN

Terima kasih kerana mendaftar dengan Servis Pengesahan GOS. Bagi melengkapkan
proses pendaftaran Kata Laluan, sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
emel.

Sekian,
Admin
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3.1.3 Penduduk Tetap

Status Kewarganegaraan
PENDUDUK TETAP b

Mombor Kad Pengenaian
981222-13-4873

Nomber kad pengenalan akan digunakan sebagai ID pengguna.
Nama penuh ™

SARIPUDIN BIN YAMIN

Nama penuh sepertl dslsm NRIC 17/ad

E-mel "
vaydutilte/@desoz com

(1]

Hod Megara ™ Telefon *
+ 60 MY - 1654663729

Megara Asal ”
Indonesia -

No. Pasport *
IN24435288

| Kod Verifikas: *
nb&ﬁc ? nhasey e

E3

Pilih Status Kewarganegaraan melalui senarai dropdown;

Masukkan Nombor Kad Pengenalan, Nama Penuh, E-mel dan Telefon;
Pilih Negara Asal melalui senarai dropdown;

Salin semula Kod Verifikasi seperti imej yang tertera;
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Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

8 usp.malaysia.gov.my/uap/common/resultysp

Notifikasi: Pendaftaran Kata Laluan

Pautan untuk pengaktifan telah dihantar kepada e-mel  xwoooox@mailcom . Sila klik pautan di e-mel untuk

menyempurnakan proses pengaktifan bagi kata laluan

atau;

Klik [Semula] untuk mengisi semula maklumat pendaftaran;

Semak Peti Masuk (Inbox) pada e-mel yang didaftarkan untuk mengaktifkan

akaun. Contoh e-mel pengaktifan akaun adalah seperti berikut:-

Servis Pengesahan GOS Inboi X

mygovernment@malaysia.gov.my
R tome =

DAFTAR KATA LALUAN

Terima kasih kerana mendaftar dengan Servis Pengesahan GOS. Bagi melengkapkan
proses pendaftaran Kata Laluan, sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
emel.

Sekian,
Admin
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3.2 Pengaktifan Akaun

I Semak e-mel yang didaftarkan. Klik pautan yang disertakan di dalam e-mel, skrin

seperti berikut akan dipaparkan:-

8 uap malaysia.gov.my/uap/register/password jsp?iao - Al

& Aktifkan Kata Laluan

° 85050250000
© 850502XK00K
QO e
o] 0000w

oW
N
w
oA —
>
*

. Masukkan kata laluan pada ruangan yang disediakan;

Nota: Kata Laluan hendaklah sekurang-kurangnya 8 aksara dan terhad

kepada 20 aksara, merangkumi nombor, huruf besar dan huruf kecil.

iii.  Salin semula teks pengesahan yang dipamerkan;

Nota: Teks pengesahan adalah peka kepada huruf besar, huruf kecil dan

tiada jarak.
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iv.

V.

Klik [HANTAR], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ uap.malaysia.gov.my/uap/register/activatepassword jsp

Notifikasi: Aktiftkan Kata Laluan

Akaun anda telah berjaya diaktifkan. Anda akan ke laman log masuk dalam beberapa saat.
Sila log masuk untuk melengkapkan proses pendaftaran.

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

W uap.malaysia.govmy/idpasimaodule phiymcltisutise

Log Masuk
Pilih Satu Kaedah Pengesahan

Kata Laluan Mi-TCK MyDigital I

Gagal Akses Akaun ?

Capaian MyDigital I hanya untuk pengguna PGC identiti digital sahaja.
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vi.  Pilih kaedah pengesahan Kata Laluan seperti yang tertera, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

& uvapmalaysiagov.my/idoss/modulephp/mimosfloginuserpassphp?AuthStste= 352fhdeT ]

@ seopeizmail.com

Capaian MyDigital ID hanya untuk pengguna POC identiti digital sahaja.

Gagal Akses Akaun

590 dsedIc1B4841 BALH A AR ps N 3 ARZF a2 Fuap.m

vii.  Klik [SETERUSNYA], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ uap.malaysiagov.myy idpaa/moduls php/mimas/loginuserpass php?AuthState=_ 352 fhde T7hSabacldefas
¥ Y ¥ =

a8 Log Masuk Kata Laluan

(7] wonoed@mail com

Capaian MyDigital ID hanya untuk pengguna POC identiti digital sahaja.

Gagal Akses Akaun 7

viii. Masukkan Kata Laluan;
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ix. Klik [LOG MASUK], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
& malaysia.gov.my/poral-protected fiestlime?md =N e 0404 s IHAEHsd b Zf0atinS0NIAZSP N b 4
ey | MyGovernment
Selamat Datang ke portal MyGovernment
Segalanya bermula disinl, Maklumal, Transaksl dan Urusan Kerajaan dalam salu gerbang tunogad.
# | MyGovernment
Welcome to MyGovernment portal
Ewverything stars here, information, Transactons and Govemment Services In ane gateway
X. Klik [Klik Di sini] untuk melayari Portal MyGovernment; atau
xi.  Skrin dashboard pengguna akan dipaparkan selepas beberapa saat seperti

berikut:-

Lo Utams Tock —  Myinfo - Mglrimacd -

MyLiastibgaun
Liman b= ¢ Whgtach e

L]

asn Selamat datang ke Portal MyGovernment

BuerBuil Fuled

sashazn = ik = e e it pre ands

KR i an Uk mebhar status permahosas perkhidmatar digeal arca
Zamaiiar Outa Farbuil X g

= K 1 8 USRI MENRIE ALY SETRERT paskhrraten Dighal anda
W Pral Gyaniort
Pl Kemmge
I Akt Ferang:
[ PE=EN
Wy
I Ee S (N
B P eguraen e
l=mmian
W MrTamae

e

~
— 00000 I
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3.3 Log Masuk Kali Pertama
Log masuk kali pertama di Portal MyGovernment berlaku sekiranya pengguna tidak
meneruskan proses log masuk setelah berjaya mengaktifkan akaun (Langkah 3.2
Pengaktifan Akaun).

Manual | Mengenai Kami ¥ Engiish | Daftsr |  Log Masuk

1 | |
Warma Tema: E] £  Saiz Tulisan: £ Jems Tulisan < Soalsn Hubiion Mf:‘_ Poth
AL Kami Makdum Balus Luman

ety [ MyGovernment PICUENRTER RN Topik - Mylnfo »  Mylnisistif - Perkhidmatan Digital Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merupakan misiatif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovemment merupakan gerbang tunggal kerajaan yang
menawarkan perkhidmatan dalam tafian dan informasi yang berkonsepkan Life-Event

B 1.! g dan berpaksikan rakyat.

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Parkhi Kerajaan Kategori Peristiwa Kehidupan

Capaian dan

Wargansgara Bukan Warganegara

& >

@ Log Masuk Kata Laluan

(7] 821024145111

Gagal Akses Akaun ?
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iv.

V.

Masukkan Id Pengguna atau No. Pengenalan/No.

pengguna;

Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:-

Pasport atau E-mel

@ Log Masuk Kata Laluan

821024145111

Gagal Akses Akaun ?

Masukkan Kata Laluan;

Klik [LOG MASUK], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Pendafiaran Pengguna Tidak Lengkap
Sitalus Kpwarganagaran

Mo bor Kad Pengenalas *

Marsa panuh *
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Vi.

Klik [Teruskan], skrin Profil pengguna akan dipaparkan seperti berikut:-

MamEl | Mengen: Kamd

Wiana Te

fu | MyGovernment

Profil Saya

Laman Lffama { Profil Saya

& MyDashboard

& Prafit
Buter-Butir Penbadi
Hesnatan

& Pronl Syansat

A Pront Kalaaga

T Maklumat Penling

I Haendar

B Feti Pesanan (0]

I Fengunisan Pemonanan

# Laman Utama Topik = Myinfo =

Butr-Butw Peribadt Tuker E-mel

Mama
1za

Warganegara
Malaysia

E-mel

izaEvmail24.com

R S L

Alamat Tetap

Tulkar Tel Simbit

Tartkh Lahir =

OKU Status | |

e e

Myinisiatif =

Nombor Kad Pengenalan
B21024125111

Tarikh Daftar
28/0Ti208

ATl e
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3.4 Log Masuk

Manual Mangenai Kami WEnglish | Daftsr | LogMamik

3 | SST S
~ - | i i ~
Wama Tema T Saiz Tulisan —A :fA; 2 Jenis Tulisan: EE] e T soslan Mubungl  Adisnb  Peta
Harmw Mak

esn
Lacm Jum Selas  Laman

iy MyGovernment PIEL IR Sl Topik - Myinfo ~  Mylnisiatif - Perkhidmatan Dighal

BANCI PENDUDUK DAN PERUMAHAN MALAYSIA

“Data Anda Masa Hadapan Kita” ©
070712020 - 2111272020 (e-Census)
20/012821 - 06/02/2021 (Bersemuka)

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian Makl dan Parkhid Kerajaan Hategorni Paristiwa Kehidupan
Warganegara Sukan Warganegara
:‘ﬂ $
v |‘l% g& @
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

i. Klik [Log Masuk] pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ Log Masuk Kata Laluan

Q ‘ 54012813XXXX

Gagal Akses Akaun ?

ii. Masukkan No. Pengenalan/No. Pasport atau E-mel pengguna;
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iv.

Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:-

@ Log Masuk Kata Laluan

540712871300KX

[EETETRET]

Gagal Akses Akaun ?

Masukkan Kata Laluan;
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V. Klik [LOG MASUK], skrin Laman Utama akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengenai Kami & English | SITI NOORIJAH BINTI JAMALUDDIN

Vi o] o sursnAeA] o s RS -

) | M/ Government

MyDashboard
LamsnUtama |/ MyDashbosrd

@ MyDashboard

apon Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Pesbadi

Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda

5 s X ~*+ Klik di sini untuk mefihat status permohonan perkhidmatan digital anda.
Lihat Makiumat Penbadi

*** Kiik di sini untuk mefihat status semakan perkhidmatan digital anda.

& Profil Syarikat
1 Profil Keluzrga
B Mskiumat Penting
I Kalendar
W Wyintersst
% Peti Pesanan (22)
B Pengurusan Transaksi

Parmohonan

Semakan

B MyTawarsn
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3.5 Log Keluar

i. Klik [Log Keluar] pada senarai dropdown nama pengguna seperti skrin berikut:-

© S Tulisan: [-A[#4] & Jeu's'ﬁlsn:

& | MyGovernment # LamanUma Topik=  Mylnfo = Mylnisianf =

Perkhidmatan Digial

# MyDashboard

a7 Selamat datang ke Portal MyGovernment

Mamual | Mengenai Kami WEngish | SITINOORUAH BENTI JAMALUDDIN @

Butir-Butir Penbadi

Kesihatan *** Wik di sini untuk melihat profil anda.

e = Kik di sini untuk mefinat status permohonan perkhidmatsn digits] ands
Linst Maklumst Peribadi

“** Kl di sini untuk mefhat status semakan perkhidmatan digital anda
4 Frofi Syarkat

o Profit Keloags

[ Makiumat Pentin;

W Kalendar

B Myini=rest

& Peti Pesanan (22)

[ Fengunissn Transaksi
Permonanan
Semzkan

B MyTamaran
Parmohanan

Borang

SITI NOORLIAH BINTI
JAMALUDDIN

@ MyDashboard
& Profi
Butir Butir Perbadi

Kasihatan

Lihat Makiumat Peribadi

W Profi Keamrga

B Msklumat Penting

B Kalendar

B Mylnierest

B PetiPesanan

B Pengurusan Transsksi
Pemohonzn
Semakan

R MyTowaran
Pemohonzn
Borng

9 Hubungi Kami

® Soalan Lazim

& Manusl

@ Mengenzi Kami

8, TukarKats Lahan

B Lo keluar

Skrin Laman Utama akan dipaparkan setelah pengguna berjaya log keluar.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan:
Terbuka

No. Dokumen:
PMP-19003

Versi:
C

Muka surat:
29

@

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI

Pengurusan Dashboard
Dashboard

& | MyGovernment

8 MyDashbozrd

Wama Tema: [ | 2 | Saie Tulsam [=A[#4] @ JauisTuisn:

MEngish | SITINOORUAH BINTI JAMALUDDIN | ©

Saskin Hubu

A & -
Lavin  Kam) Mokl Balis Lam,

# Laman Usama Topik =  Mylafo = Mylnisistf = Perkhidmatan Digitzi [l

aFon Selamat datang ke Portal MyGovernment

Bufir-Butr Pesbadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribad)

A& Profil Syarkat

& Profil Kelaarga

B Mzkiumat Penting

W Kzlendar

B Myinisrest

8 Peti Pasanan (22)

B Fengunisan Transaksi
Permohanan
Semakan

B MyTawaran
Permahanan

Borang

*** Wik di sini untuk melihat profil anda

“** Klik di sini untuk mefihat status permohonan perkhidmatan digital ands

*** Wik di sini untuk mafhat ststus semakan parkhidmatan digital anda

i. Klik pautan Dashboard, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

SITI NOORIJAH BINTI
JAMAL UDDIN

@ MyDashboard

Profi

Butir- Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Makiumat Peribadi

Profi Kehuarga
Makiumat Penting
Kalendar
Myinterast
Pefi Pesanan
Pengurusan Transaksi

Pamohonan
Semakan
MyTawaran
Pamohonan
Borang

Hubungi Kami
Soalan Lazim
Manual
Mengenai Kami
Tukar Kata Lakian

Log keluar

% | MyGovernment

MyDashboard

# MyDsshboard
& Frofil
Butir-Buitir Perbadi
Kesifiatan
Lihat Maklomat Peribadi
4 Profil Syarikat
W Profil Keluamga
I M=Riumst Penting
B Kstendar
W Myintsrest
8 F=ti Fezanan (22)
& Pengurusan Transaksi
Permohonan
Semsksn
B My Tawaran
Permohanan

Borang

# Laman Utama Topik - Mylnfo -

Mylnisiztif -

Selamat datang ke Portal MyGovernment

“** ilik di sini untuk melinat profii anda

“== Klik di sini untuk mefhat status permohonan perkhidmatan digits] anda.

= Kk di sini untuk mefhat status semakan perkhidmstan digital anda.

Hak Cipta Terpelihara
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& Profil

# MyDashboard

AGovernment #& Laman Utama Topik = Myinfo ~ Myinisiatif — Q

€y |1

MyDashboard

Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Peribadi

e
Lihat Maklzmat Perbadi

& Profil Syarikat

& Profil Kelusmga

W M=klum=t Penting

B Kztendar

W Myinterest

B Pt Pesanan (22)

W Pangurusan Transaksi
Permohonan
Semskan

Wy Twaran
Permohanan

Borang

T *** Klik di sini untuk melihat profif ands
=== Klik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatsn digits] anda.

== Kk di sini untuk mefihst status semakan perkhidmstan digitsl anda.

Profil pengguna mengandungi maklumat seperti berikut:-

Butir-butir Peribadi; dan
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi

4.2.1 Butir-butir Peribadi
A. Kemas Kini Butir-Butir Peribadi

Pengguna boleh mengemaskini maklumat seperti berikut:-

Vi.

Gambar Profil;
Tarikh lahir;
Jantina;

Bangsa,;

Agama;

Alamat tetap;

e Alamat Tetap 1
e Alamat Tetap 2
e Alamat Tetap 2

e Negara
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e Negeri

e Bandar

e Poskod

e Kod No Telefon Rumah
e No Telefon Rumah
vii. Alamat surat-menyurat.
o Alamat Tetap 1
o Alamat Tetap 2
o Alamat Tetap 2

o Negara
e Negeri

e Bandar
e Poskod

¢ Kod No Telefon Rumah

e No Telefon Rumah

o  MyGovernment #LlamanUtama  Topk ~  Mylnfo~  Mylnisialif « Q

Butir - Butir Peribadi

Laman Utama / Bulir - Bulir Peribadi

a NS 4 ¥ ! i (
& MyDashboard

Butir-Butir Peribadi Tukar E-me: Tukar Tel Bimbd
& Profil
Nama
HolcBuly £eitink SITI NOORIJAH BINTI JAMALUDDIN
Kesihatan Nombor Kad Pengenalan Warganegara
800101126666 Malaysia
Lihat Maklumat Peribadi
Tarikh Lahir * Tarikh Daftar
& Profil Syarikat 15/01/2018
077138 L]
& Profil Keluarga
B Makiumat Penting
& Kalendar
E-mel
W Myinterest Siti.noorijah@gmail. com
& Peti Pesanan (22) Jantina * Sangen * Awme
PEREMPUAN b 4 Badang - ISLAM v
B Pengurusan Transaksi

i. Klik tab Butir-Butir Peribadi, skrin butiran peribadi akan dipaparkan pada

ruangan kanan;
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il Klik @ , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

9 | M,Government

Butir - Butir Peribadi

Laman Uiama / Buiir - Bufir Peribadi

# Laman Utama Topik « Mylinfo « Mylnisiatif » Q

& MyDashboard
& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi
W Profil Syarikat
& Profil Keluarga

B Makiumat Penting

Butir-Butir Peribadi

Tukar E-mei

Tukar Tel Bimbat

SITI NOORIJAH BINTI JAMALUDDIN

Nombor Kad Pengenalan

800101126666

Tarikh Lahir *

08/07/1892

B Kalendar
B Myinterest
= Pefi Pesanan (22)

B Pengurusan Transakst

E-mel
Siti.noorijah@gmail.com

Jantna *
PEREMPUAN

Bangsa*
v Badang

Warganegara
Malaysia

Tarikh Daftar
15/01/2018

%

Agama
v ISLAM

Alamat Tetap

Alamal Telap 1
No 55 Jalan Seri Utama

Alamat Tetap 2
Saujana Utama

Alamat Tetap 3

Negara *
Malaysia

Neger
- Selangor

Bandar *
Sungai Buloh

47000

Kod-*
- +60 MY

Mo Telefon Rumah *
= 0122333765
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Alamat Surat Menyurat I:I [t Alamat Tetap

Alamat Surat Menyurat 1
Mo 55 Jalan Seri UHama

Alamat Surat Memyurat 2
Sauvjana Utama

Alamat Surat Menyurat 3

Waparz Negen Bandar

Malaysia - Selangor - Sungai Buloh *
Poskod Kod No Telefon Rumah

47000 *  +B0MY  ~ 0122333767

Kod Ho Telefon Bimbd

iii.  Kemas kini maklumat Butir-Butir Peribadi;
iv.  Klik [Kemaskini], mesej seperti berikut akan dipaparkan:-

I —
v

Profil telah berjaya di kemaskini.
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Profil Saya
Lathas dltang ¢ Pl s
 Cyroa
Sty iy
&=
Maran
Bate-furs Pardas " Birs Talib
Ronhaay= Wargansgary
g sl Bl s .
W Fult St Emal
Wl by II
L
e Feesyg PR U

o

I. Klik tab Tukar E-mel untuk mengemaskini e-mel, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Butir-Butir Penbadi Tukar E-mel Tukar Tei Bimbit

E-mel

XxXxxxxx@gmail.com

ii. Klik @ , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

E-mel *
WHXKXXXKXE@gmail.com

Butir-Butir Peribadi Tukar E-mel Tukar Tel Bimbit

iii. Kemas kini E-mel;
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iv.

V.

Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

2 Kemaskini E-mel

@ogmail com

HOoooood@agmail.com

Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

B uap.malaysia.gowmy/myprofile

Notifikasi: Kemaskini E-mel

Pautan pengesahan e-mel telah dihantar ke

womoXEKEmal com

. Sila klik pautan di e-mel untuk

menyempurnakan proses kemaskini e-mal
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Pengguna akan menerima e-mel yang mengandungi pautan pengesahan.
Contoh e-mel yang dihantar adalah seperti berikut:-

<mygovernment@malaysia.gov.my=- Servis Pengesahan GOS

TUKAR EMAIL =

Bagi mengesahkan email,sila ke pautan di bawah.

Sila maklumkan kepada myGovernment jika menghadapi masalah pengaktifan melalui
emel.

Sekian,
Admin

vi.  Klik [Klik di sini untuk mengesahkan email anda], skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Tempan | HUDOnG Kamd | SOSMGELEEN | MABuE | Mengend Kami WEngich | | MazEel Gind Tallts

ek |1 yGovernment #LEmanUtama  Topk = Mipinfo = Mylresiatil = Q

E-mel Profil anda telah berjaya dikemas kinil

Klik o) i iUk pesg ke FProfil

Skrin Butir-Butir Peribadi akan dipaparkan secara automatik.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat:
Terbuka PMP-19003 C 37

@

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI

Profil Saya
Lot (e ¢ Pl e
i Wy Eyroan
Eune-Butr Feimaa i
A
Mary harmBar Fud Pesganaian
S T Maszarah st Talb: FHIB0T 000K
L Wargansgars Taetik Labvir * Tanibch Daftar
LEE sl Bt i bece B mae
W ol Jrwi E-mel ool Sais | |
T ES— OO gl com
- i - agana
i = Faeieg FE R LG = Lietry L - S AL

i Klik tab Tukar Tel Bimbit untuk mengemaskini nombor telefon bimbit, skrin

seperti berikut akan dipaparkan:-

Butir-Butir Peribadi Tukar E-mel Tukar Tel Bimbit
Kod Negara * Telefon *

+ 60 MY w 116-

ii. Klik @ , skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Butir-Butir Peribadi Tukar E-mel Tukar Tel Bimbit
Kod Negara ™ Telefon =
+ 60 MY ~ 116-553379(

iii.  Kemas kini Nombor Telefon,;
iv.  Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Nombor Telefon telah berjaya di kemaskini.
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A Selamat datang ke Portal MyGover

Bt Bytir Pecbad

nesmatan

Lihat Maidumas Penbadi
A Profe Syarkeat
W Froft Kelcarga
W Vaiumst Pesteg

B Krendsr

B Vyintares:

SO O W grs M pROR N0
O O GO0 MO Wl DETMONONST DEINOTETAN DL e

SN O M R TR U SOTEAAN (RN SO M08

i. Klik pautan Kesihatan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Profil Keluarga

Laman Utama  /  Profil Ketargs

e ey

Lt Mk lumat Pur acs

Profit Syankat

Profi Xouama

Makimat Finteg

& Pengurusan Permononan

@ Dashboard
Kesihzian
& Proml
Jens Darah Rerat (KG) * Tinagi (M) *
Butir-Butic Penbad| B+ b 58 150
Kesihatan
&8 From Syankat
= Peli Pesanan (68) Bil. Jenis Penyakit.

Ubat

Kategon BMI:

10 = Mukasurat 1 ganpada 0 dalam 0 Rekod

Tindakan
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i. Klik @ untuk mengemaskini maklumat kesihatan, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-
Kesihatan
Jenis Darah Beral (KG) * Tinggi (M) * .
B+ v 58 150 Kategori BMI: « Kemaskini
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
10 ~ Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 Rekod M M

iii. Kemas kini maklumat yang diperlukan.

iv. Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Rekod kesihatan telah berjaya di Kemaskini.
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A. Tambah Rekod Jenis Penyakit
]
Kesihatan
Jenis Darah Berat (KG) * Tinggi (M) *
B+ - 58 150 Kategori BMI:
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan

10 = Mukasurat 1 daripada 0 dalam 0 Rekod

+
Klik - untuk merekodkan maklumat penyakit (sekiranya ada), skrin seperti
berikut akan dipaparkan:-

Jenis Penyakit.

Asthma

Ubat

Ventolin Evohaler 100 micrograms

Tindakan

En

Masukkan Jenis Penyakit dan Ubat;

v
Klik . skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Rekod kesihatan telah berjaya di tambah.
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Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
L4
Kesihatan
Jenis Darah Berat (KG) * Tinggi (M) *
B+ - 58 150 Kategori BMI:
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
1 Asthma Wentolin Evohaler 100 micrograms i - n
B. Padam Rekod Jenis Penyakit
Kesihatan
Jenis Darah Berat (KG) = Tinggi (M) * -
B+ ~ 58 150 Kategori BMI:
Bil. Jenis Penyakit. Ubat Tindakan
1 Asthma Ventolin Evohaler 100 micrograms

Klik n untuk memadam rekod kesihatan, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

v/

Rekod berjaya dipadam!
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4.2.3 Lihat Maklumat Peribadi
Melalui fungsi Lihat Maklumat Peribadi, pengguna boleh melihat paparan
maklumat:-
a. Pengenalan Diri;
Pendidikan; dan

b
C. Kenderaan.
d

Bantuan

A Selamat datang ke Portal MyGover

Bt Bytir Pectad

Keshatan = W P RO AR

TR 3 PO MO Wt DETONONSR DETNOTETAN DL 338

Litat Maduma Penbadi

SN O R TR SO ST (RO TN SO MO8

o Prefe Syarkat

W FProfi Kelcarga

B Maumst Pesteg
| LS

B VMyintares

i. Klik pautan Lihat Maklumat Peribadi, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

#) | M/ Government #lamanUama  Topik=  Mylno =  Myhisiesf = [ESERIEETTEN O

Semakan Data Peribadi

Ly
# MyDschboard ﬁ;,__.ﬁ Pengenalzn Diri g] Pendidikan fﬁ Henderaan

& Frofil

Butir-Butir Penbadi

Kasihatan

Lihat Maklumat Peribadi

& Profil Syarikat
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# Laman Utama Topik = Mylnfo - Mylnisiatif - Perkhidmatan Digital Q

Lihat Makiumat Peribadi
Laman Utama /[ Lihat Maklumat Peribadi

& MyDashboard I ﬁ:::ﬁ Pengenalan Diri I g Pendidikan g Kenderaan G% Bantuan

& Profil

Butir-Butir Peribadi
Hesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i. Klik tab Pengenalan Diri, skrin seperti berikut akan dipaparkan.

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama [ Lihat Maklumat Peribadi

& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan Q Kenderaan 6% Bantuan
& Profil
Pengenalan Diri
Butir-Butir Peribadi
et Senaral Pilihan
Lihat Maklumat Peribadi

ii. Klik dropdown Senarai Pilihan, senarai berikut akan dipaparkan.

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

& WyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan & Bantuan

& Profil
Pengenalan Diri
Butir-Butir Peribadi ——r—

Maklumat Passport
Kesihatan

Lesen Memandu

Lihat Maklumat Peribadi

iii. Pilih senarai piihan Pengenalan Diri, contoh pengguna memilih Lesen

Memandu.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan:
Terbuka

No. Dokumen: Versi: Muka surat:
PMP-19003 C 44

@

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI

Skrin seperti berikut akan dipaparkan.

Lihat Maklumat Peribadi
Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

& MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi

& Profil Syarikat

@ Pengenalan Dii g Pendidikan

Pengenalan Diri

Senarai Pilihan
Lesen Memandu

g Kenderaan

Bil. Jenis Lesen Memandu Tarikh Tamat Tempoh

1 CDL-B2D 20/05/2022

B. Pendidikan

Lihat Makiumat Peribadi
Laman Utama / Lihat Makiumat Peribadi

# Laman Utama Topik = Mylnfo = Mylnisiatif Perkhidmatan Digital Q

& MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

g} Pendidikan

i. Klik tab Pendidikan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

& MyDashboard
& Profil
Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

@ Pengenalan Diri

g Pendidikan @ Kenderaan

Pendidikan

Senarai Pilihan
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ii. Pilih Senarai Pilihan Peperiksaan melalui senarai dropdown seperti skrin

berikut:-
Lihat Maklumat Peribadi
Laman Utama | Lihat Maklumat Peribai
@& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan @ Kenderaan @@9 Bantuan
& Profil
Pendidikan
Butir-Butir Peribadi PR
MUET
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi SEMsemy
& Profil Syarikat STPM
Contoh pilihan STPM;
Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
Pandidikan
Seruirin PEda
STPM =
BiL. TaHUMN RINGHKASAN KEPUTUSAN PERINCLAMN
1 2009 PRGH 300 Potincian Keguiusan

iii.  Klik [Perincian Keputusan], skrin berikut akan dipaparkan di window yang

baharu dan pengguna boleh mencetak keputusan tersebut dalam format

PDF;
KEPUTUSAN SIJIL TINGGI PERSEKOLAHAN MALAYSIA 2019

Maklumat Calon

Nama D 49000009 0090094

No. Kad Pengenalan 09.0.9.9.9.9.9.0.0.¢.9.¢

Purata Nilai Gred Keseluruhan 3.00
Mata Pelajaran Gred NGMP
PENGAJIAN AM B+ 333
BAHASA MELAYU B 3.00
GEOGRAFI| B 3.00
PENGAJIAN PERNIAGAAN (4 200
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# Laman Utama Topik = Mylnfo - Mylnisiatif - Perkhidmatan Digital Q

Lihat Makiumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Makiumat Peribadi

@& MyDashboard wrl  Pengenalan Diri g Pendidikan g Kenderaan G% Bantuan

& Profil

Butir-Butir Peribadi

Hesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i. Klik tab Kenderaan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

] ] MyGovernment #LlamanUtama  Topik~  Myinfo~  Mylnisiatif + Q

Lihat Maklumat Peribadi
Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

@ MyDashboard @ Pengenalan Diri & o
& Profil
Kenderaan
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan Senarai Pilihan B
Lihat Maklumat Peribadi

ii. Pilih Senarai Pilihan Kenderaan melalui senarai dropdown seperti skrin
berikut:-

iy \ MyGovernment #LlamanUtama  Topik=  Mylnfo = Mylnisiatif = Perkhidmatan Digital @}

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama  / Lihat Maklumat Peribadi

ashboard . i .
o
& MyD: @ Pengenalan Diri g Pendidikan @ e - —
& Profil
Kenderaan
Butir-Butir Peribadi S
Status Saman Trafik PDRM
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi Nombor Pendaftaran Kenderaan
&% Profil Syarikat Saman JPJ

ii.  Pilih senarai piihan kenderaan, contoh pengguna memilih Saman Trafik
PDRM.
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Skrin seperti berikut akan dipaparkan.
Kenderaan
Serary Phhan
Bemak e Semen Tr Forud =
Jumiah Saman e
Jumlah Amaun (RM) 1 480.00
Bi. No. No.Saman  Tonkh & Masy  Tempat Kesalahan  Maklumat Amaun SH OP  Ime
Kenderaan Kesalahan Kesalahan (RM)
1 X00KX 2056807038  2402-2020 KM 41 9CYBER | PANDULAY | 150
0903 SEFANG
2 X000(KX 1602762159 08072016 KMIISKINJG, LPANDULAI 1,300 -
04:40 ROMPIN
10 v Mukasurat 1 daripada 1dalam 2SamanTraf. M <+ M
D. Bantuan
n | MyGovernment #LlamanUtama  Topik -  Mylnfo - Mylnisiatif - Perkhidmatan Digital i@}

Lihat Makiumat Peribadi

Laman Utama / Lihat Maklumat Peribadi

@& MyDashboard

& Profil

Butir-Butir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi

i. Klik tab Bantuan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Makiumat Peribadi

Laman Utama | Lihat Makiumat Peribadi

@& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan ) Kenderaan é Bantuan

& Profil
Bantuan

Bulir-Bufir Peribadi
Senarai Pilihan ¥

Kesihatan
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ii. Pilih Senarai Pilihan Bantuan melalui senarai dropdown seperti skrin

berikut:-

Lihat Maklumat Peribadi

Laman Utama [ Lihal Maldumal Peribadi

4

& MyDashboard @ Pengenalan Diri g Pendidikan Q Kenderzaan @@p Bantuan
& Prafi
Bantuan
Butir-Bufir Peribadi Senarai Pilihan
-
Kesihatan
Lihat Maklumat Peribadi

iii.  Pilih senarai piihan bantuan, contoh pengguna memilih eBantuan

JKM.Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Lihat Makiumat Peribadi
Laman Utama / Lihat Makiumat Peribadi

e

g

@ MyDashboard _,f: Pengenalan Diri ﬁ Pendidikan g Kenderaan ga Bantuan
& Profil C
Bantuan
Butir-Butir Peribadi Senarai Piihan
eBantuan JKM
Kesihatan
Linat Makiumat Peribadi Bil.  Skim Bantuan Jenis Bantuan Agensi Pemberi Bantuan
Profl Tkat
(EE . I Sekaigus Bantusn Alst Truzn | Sokongan Jatatan Kebajkan Masyarakat
Profil Kel
- caea 2 Bulanan Bantuan Am Jabatan Kebajikan Masyarakat
B Maklumat Penting
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4.3

Profil Syarikat

Wirghh | MAIZAR

o e (515 e D -

ARAH BINT

1 Government My Oasiboard

At Makumat Perdad

Selamat datang ke Portal MyGoverrgEEEss

St Bite Pacbad Frotd Kedsarga

Kesitiassn " I W WO et DeoR anc Bt ——

I G0 By GO Metnat SLARLS PRrmONGRAT DEniuaTaten Oota a0ds Kakenda

TN O W Ut TG SAITUS SATARAN DANAST AN GO anda Myiteres

Pet Pesaran

W Frofil Keluarga

Pengunsan Tansahw

W Mastumat Peng
Pemmceonan

Kalendar -
‘ e, Sethate

B Mynmrent

[

I. Klik pautan Profil Syarikat seperti skrin di atas, skrin seperti berikut akan
dipaparkan:-

Profil Syarikat

Maklumat Profil Syarikat
Papar|_#0 | makhsmat Cearian ,7

Bil T Mo.Pendaftaran Syarikat MNama Syankat Emet Synnkat Tindakan

Tiarta rekod furmpai

Terdapat O -0 %ari 0 data Sehefim GetanEnya

Pengguna dibenarkan:-
a. Menambah senarai syarikat;
b.  Mengemaskini maklumat syarikat; dan

C. Menghapuskan maklumat syarikat.
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4.3.1 Menambah Senarai Syarikat

Profil Syarikat

Maklumat Profil Syarikat
Papar| 10 makksmat Canan
Bil T No. Pendaftaran Syarnkat Nama Syankat Emel Syankat Tindakan

Tiaitta rakod cfumpai

Terdapat 0 - O dari 0 data Sebeiim Seteruanya
i. Klik [Tambah Syarikat], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
Maklumat Profil Syarikat
Butiran Syarikat BaTAL
Nev. Pendaftaran Syariket * Marria Syarikat * Tarikh Daftar Syarikat *
Alamat Surat-hemyurat
Poskad Negeri Bandar
Piih Negeri + | PilihBandsr x
Nex. Tefefon E-med

ii. Masukkan No. Pendaftaran Syarikat, Nama Syarikat, Tarikh Daftar Syarikat,

Alamat Surat Menyurat, Poskod, No. Telefon dan E-mel;

iii.  Pilih Negeri dan Bandar melalui senarai dropdown;

iv.  Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

A

Profil syarikat telah berjaya ditambah

OK

v.  Klik [OK].
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4.3.2 Mengemaskini Maklumat Syarikat
Profil Syarikat
Maklumat Profil Syarikat Tambah Syarikat
Papar| 10 v |maldumat Carian ..
BI™ Mo Pendaftaran Syarikat Nama Syarikat Emel Syarikat Tindakan
JM00osE PUSAT BARANGAM HARGA BORDNG E [«
2 JMOCO08T PUSAT PAKAIAN KANAK KANAK -

FPaparan maklumat 1 hingga 2 (2)

i. Klik ﬂ pada senarai Tindakan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Syarikat Saya

Maklumat Profil Syarikat

BUTIRAN SYARIKAT
Mo. Pendaftaran Syarikat: *

DBKK : 198055

Alamat Surat-Menyurat
Lot 521
Jin Unggas

Sungai Rambai

Posked

76000

No. Telefon

Nama Syarikat *

EASTERN ALLIANCE FISHING ENT#

Negeri
MELAKA v

E-mel

Tarikh Daftar Syarikat *

01/12/2015

Bandar

MERLIMAU

ii. Kemas kini maklumat syarikat;

Nota: Pengguna hanya dibenarkan mengemaskini Alamat Surat Menyurat,

No. Telefon dan E-mel sahaja.
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ii.  Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Profil syarikat berjaya dikemaskini

iv.  KIlik [Tutup].

4.3.3 Menghapuskan Maklumat Syarikat

Profil Syarikat

Maklumat Profil Syarikat

Tambah Syarikat

Fapar, 10 ¥ maklumat Carian
-1 No. Pendaftaran Syarikal Nama Syarikat Emel Syarikat Tindakan
—
1 Jmoooss PUSAT BARANGAN HARGA BORONG q!p
2 | JMOD90ET PUSAT PAKAIAN KANAK KANAK ﬂ n n

Faparan maklumat 1 hingga 2 ()

Sebalum 1 | Seterusnya

i. Klik ﬂ pada senarai Tindakan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

YA TIDAK

Adakah anda pasti untuk memadam rekod profil syarikat ?

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU

Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi:
Terbuka PMP-19003 C

Muka surat:
53

@

BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI

ii. Klik [Ya] untuk menghapuskan maklumat syarikat, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Profil syarikat berjaya dipadam

oK

ii.  Klik [OK].

4.4 Peti Pesanan

Peti pesanan mengandungi mesej yang dijana oleh sistem dan juga pentadbir sistem

seperti notifikasi permohonan dan pengumuman kepada pengguna.

Manudl | Mengenad Kand
Wema Jema. | < Saie fusan. [~a[#a] © mluhm.

) MyGovernment W Llaman Ulama  Topl =

& MyDaztboard

Wengtsh | ST NOORUAH BINTIJAMALUDININ - »
L

wining  Adish A
Ak

ara Selamat datang ke Portal MyGovernment

Bubir-Bulr Pariad
Keainatan T KIik d sini untuk malhat profi anca

*** Khik & sini untuk melihat stalus permohcn an perktudmatan digdal anda.
Lilit Madtum it Periad

*4+ Kk o sinl untuk meiat 31363 semakan perkhidmatan digilat anda.
& Peofil Syarieed
W Froil Keluerga
B 1eaktumiat Peqting
W Ksiangar
W Wyinterest
8 Feti Pesanon (12)
B Fenguresan Transake!

Perahosan

Semakan

N & MyDsshboerd

N & PR

s Bur Pesibach

Keshatan

Lihal Maklumal Petbadi
Profl Syarikat
Profi Keliarga
Mabiusmat Pentng

Kolondar

Borang

9 Hubungi Kams

© Soatan Lazm
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i. Klik pautan Peti Pesanan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Peti Pesanan

Laman (fama | #Fell Pesanan

# MyDashboard
B =adam

& Fonl
Butr-Subir Peribadi
Danpaca serkara
Kesihatan

1 D mygov-sig@portal.gov.my Status Permohonan klan /Ad A
Semakan Oata Pertact

ankn

21-Jul-2020
231PM

-
M S 10~ Halaman 1danpadat dalam1mel M

Tindakan

o Pronl Ketuarga

B Maklwnat Penting

Pengguna dibenarkan:-
a. Memaparkan mesej; dan

b. Menghapuskan mesej.

441 Memaparkan Mesej

Peti Pesanan

Laman (Rama | Pell Pesanan

@ MyDashboard
B =adam

& Frofl
Butr-Sutir Penbadi
Danpada Serkara

Kesihatan

‘Semakan Data Peritadt

1 [:] mygov-sig@portal.gov.my Status Permohonan Kklan /AdA.

Tankh

21-3ul-2020
231 PM

ik
 fal ot 10~ Halaman1danpada 1 dalam1mel

Tindakan

o Profl Ketuarga

B Maklwnat Penting

i. Klik = untuk memaparkan mesej, skrin seperti

dipaparkan:-

berikut akan

Daripada : mygov-stg@portal.gov.my
Tarikh: 21-Jul-2020 2:31 PM
Perkara: Status Permohonan Iklan / Ad Application Status: Tebu Hibrid

Iklan anda sedang disemak oleh kami.
Kami akan maklumkan status permohonan iklan anda secepat mungkin

Terima Kasih

Your ad is now being confirmed by our ad checking team.
We'll update your ad application status as soon as possible.

@ Padam

ii. Klik [Cetak] untuk mencetak mese;j.
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Menghapuskan Mesej

Peti Pesanan

Laman (fama | Pl Pesanan

& MyDashboard
B =adam

& Fonl
Butr-Subir Penbadi
Danpada Sevara
Kesihatan

& Pronl Ketuarga -

B Maklwnat Penting

BN

1 D mygov-sig@portal.gov.my Status Permohonan klan JAdA. 21-Jul-2020
Sefmakan Data Peritact 231PM
& Proni Syarikat 10~ Halaman 1 danpada 1 dalam 1 mel N

B |

N

I. Klik n untuk

dipaparkan:-

menghapuskan mesej, skrin seperti berikut akan

A

Padam rekod ini?

ii. Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau
iii.  KIlik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.

v/

Rekod berjaya dipadaml!
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MyGovernment A Laman Lara Wpm - Wty Dyt - Peritsn| ® MyOashboard
& Profi

Butir-Butir Penbadi

Kesihatan

o MyDashboard

aron Selamat datang ke Portal MyGover |

Butir-Sutic Porbadi Profi Syarikat

Kesihatan TR B W WK Mt Dectl anca ¥ Profil Keluarga

Likat Makdomat Perbadi IO O B WA MENRAL SEMNUY PRCTONONAS DETENGTULIN OGN Sndh
M B s Utk meUR? SLERR SETTAIAN DAASAS 43N BOEal Mda B Maidumat Penting

& Profi Syarikat
B Kalendar

W Profil Keluarga

B Myinterest

I Makdumat Penting

I Kseacer 8 Pefi Pesanan

B Myinterest :
B Pengurusan Transaksi

I. Klik pautan Profil Keluarga, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Mam@l | Mengenal Kami m Ergieh ] MALIZASIAH SINTT TALE (2]
Wama Tema:[ | o 5wE Tulsan —a‘.'h'n o denis TulEAR _ I,,_ = ot
e | MyGovernment #®lamanUiama  Topke  Myvoe MylRSEin -
Profil Keluarga
Lt Ul ) o B
) +
8 Db Senarai Profil Keluarga
il
& Profi
Bl Mama Hewarganegaraan No Fengsnatan  Hubungan StatuE Tiroakan

BUllF-SIE Petia

Hesitalan
W From Svarik Teda Dtz Diiemu
& From e 1= Mukaswrat 1 0anpaca O dalam o Jl " M

B Poli Fesman (0)

I e rsan Pemanonan

00009

Pengguna dibenarkan:-
a. Menambah senarai keluarga; dan
b. Mengemaskini maklumat keluarga.
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Profi Keluarga

Laman rea

s TR

AR QAT ARt NG PONensian Wy tgan

Tiose Date Déerrny

10w e | Sarpads 0 2sam 0 e
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i. Klik ° untuk menambah senarai keluarga, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-
Maklumat Profil Keluarga
Butir-Butir Keluarga

Status Kewarganegaraan * Nombor Kad Pengenalan *

Warganegara - 140101-14-0223
MNombor kad pengenalan sah.

Mama * Hubungan *

ALl IMRAN BIN AHMAD Anak saudara 5

OKU status[_|

No Pendaftaran OKU Jenis OKU Jenis ID OKU

Tarikh Lahir * Negeri Kelahiran Na Sijil Lahir
Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur « 0229845

01/01/2014 ]

Jantina * Bangsa Agama

LELAKI b g MELAYU - ISLAM b4
Kad

E-mel +B0MY ~ No Telefon Bimbit

Status Profil

Akt -

Justifikasi Tidak Aktif

o Set Semula

. Pilih Status Warganegara melalui senarai dropdown;

iii. Masukkan No. Kad Pengenalan dan Nama;

iv.  Pilih Hubungan melalui senarai dropdown;

V. Sekiranya ahli keluarga yang didaftarkan adalah dalam kategori OKU dan

berstatus warganegara Malaysia atau penduduk tetap, tandakan pada
OKU Status dan maklumat OKU (No. Pendaftaran OKU, Jenis OKU

dan Jenis ID OKU) akan dipaparkan secara automatik;

vi.  Masukkan Tarikh Lahir melalui kalendar yang tertera;

vii.  Pilih Negeri Kelahiran melalui senarai dropdown;

viii. Masukkan No. Sijil Lahir;

ix.  Pilih Jantina, Bangsa dan Agama melalui senarai dropdown;

X. Masukkan alamat E-mel dan No. Telefon Bimbit;
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xi.  Pilih Status Profil;
xii.  Sekiranya pilihan Status Profil adalah Tidak Aktif, masukkan Justifikasi
Tidak Aktif;
xiii.  Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau
xiv. Klik [Set Semula] untuk mengisi semula maklumat ahli keluarga;
Maklumat berjaya disimpan.
xv.  Tutup mesej, skrin Senarai Profil Keluarga akan dipaparkan seperti

berikut;:-

Profil Kelsaga
L Rane (P e

et Sonar o Proft Keluarga
Aot
v B - e CRANSItAc At Ne Paagecaias M Busgit Soatas -
ScteBuy Ferdnd
b ANMD Asinaaw A paegs s SN0 A v m
eshan Serrecs
Lvet sk Fertugs < Al RIRAS B Al = LS M08 o ¢ m
Saustes
W Pl Syacia
T M § SOas 1 e 3 e » .
& Db Kmrige

W Wslcarrat Fantog
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No. Dokumen: Versi:
PMP-19003 C

Tahap Keselamatan:
Terbuka

Mol | Wanponsd WK NEgen | MAIANAHBNTLTAUS O

A B G

lowton Hutrrng  Mue b s
T s e

Wons teo [T

& yGavernment WOAS00 Ue TpX e YWD M v

Frofil Kelusrga
Lomun Utarva £ Fyole Xonaepe

® WOrLsere Senarail Profil Keluarga
&Pl
M Nama FAWNDIMDIIIN N PerQenion  +utungae o Fncaan
Sur-Eut Fatus
1 AMAAD JASTREEN Vimpanegaa LREPLG0550 Anax v E
fezbans L
2 ALL BIRAN BN ASAD Wngegxa 130101180225 Anae v
AstNGnF Pes Sacoas
70t Syabax
W = Mo § Carpacd 1 e 2 A » "
o s upsea
B Vyourn Prsirg

i. Klik E untuk mengemaskini maklumat profil keluarga, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

Maklumat Profil Keluarga 'I
Butir-Butir Keluarga
Stalus Kewarganegaraan * Nombor Kad Pengenalan * Status Kematian
VWarganegara - 140101-14-0222 Tk =
Nama * Hubungan *
ALLIMRAN BIN AHMAD Anak saudara o
16/80
OKU status [_|
No Pendaftaran OKU Jenis OKU Jenis ID OKU
Tarikh Lahir = Neger Kelahiran Mo Sijil Lahir
01/0172014 =] Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur + 0229845
Jantina * Bangsa Agama
LELAKI - MELAYU - ISLAM -
Kod
E-mel +60 MY = No Telefon Bimbit
Status Profil
AL -
Justifikasi Tidak Aktif *
0100
2 Sel Semula « Kemaskini
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ii. Kemas kini maklumat ahli keluarga yang diperlukan;
Nota: Maklumat Status Kewarganegaraan, Nombor Kad Pengenalan
dan Nama tidak boleh dikemas Kini.

iii.  Klik [Simpan], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

V)

Makiumat berjaya dikemaskini.

4.6 Maklumat Penting

# Laman Utama Topik = Mylnfo - Mylnisistif = Perkhidmatan Digital Q

MyDashboard
Lamap Utama [ MyD=zshboard

@ MyDsshboard

& Frof Selamat datang ke Portal MyGovernment
Butir-Butir Perbadi
Kezikatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.

! === Klik di sini untuk mefhat status permohonan perkhidmatsn digitsl anda.
Lihat Maklumat Perbad)

#=* Wik di =ini umtuk melhat status semakan parkhidmatan digital anda.
4 Profil Syarikat

| B Makiumat Faniing

W Kalzndar

B Myinterest

&5 P=h Pesanan [22)

W Pengurussn Transakst
Permohanan
Semzkan

B MyTawaran
Permaohanan

Borang

00009
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ii. Klik pautan Maklumat Penting, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Maklumat Penting

Laman Utama | Makinmst Penting

# MyDashboard Senarai Maklumat Penting

& Profl
Bi Tajuk No. Fupukan Tanikh Muls Tarkh Tamat Peringatan

HButir-Butir Perbadi

Tindakan

Kesihatan
Litas Maklumeat Peribaci Tiadz Data Diemul
Profil Syard:
8 Pro Syariat 90~ Mukssurat1 daripada 0 dalsm Orshod
W Profil Keluarga

H

I Maklumat Penfing

Pengguna dibenarkan:-
a. Menambah senarai Maklumat Penting;
b. Mengemaskini Maklumat Penting; dan

c. Menghapuskan Maklumat Penting.

4.6.1 Menambah Maklumat Penting

b | MyGovernment #lamanltama  Topk =  Myinfo =  Mynsiai - [EESEETEERTTERE  Q

Meaklumat Penting

Lsman LHama | Makluma! Peniing

& MyDashboard Senarai Maklumat Penting

& Profil
8 Tajuh No: Rujuien arkh Mula Tarkh Tamat Peringatan

Bidir-Bulir Peribadi

Kesihatan
Lihat Maklumat Peribad) Tiada Data Diemui

Profil Syarkat
L ya 1 = Mukasurat 1 daripada [ dalam 0 rekod M

& Profil Kekiarga

B Maklumat Penting
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i. Klik ° untuk menambah senarai maklumat penting, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

feh | MyGovernment #@lamanUtama  Topk = Mylnfo = Mylnisiat » Q
Maklumat Penting
Leman Hana | Maklumal Penfing
& WDishbonrd Maklumat Panting f
& Prafil
=
Butie-Butir Perihan Temujang bersama Dr ARF No. Rujukan
Fasihatan Keendar
Tk Ml * e Tabh Tamat* i .
Liiot Moklumat Peciadi oozt B gygmg - OV B ey - e G
& Profil Syarkat Peduy Perngatan Termmch Paringatan * BulanHasi © Selum
Ya v ¥ Hari v Tarkh Mula
& Profil Keluarga
Wi iaklumat Panting Temudand bersama Dr 5T ntuh s lao susulal 4
I Halendar —
=T
I Wylntsrsst

ii. Masukkan Tajuk;

iii.  Masukkan No Rujukan sekiranya perlu;

iv.  Masukkan Tarikh Mula dan Masa Mula;

V. Masukkan Tarikh Tamat dan Masa Tamat;

vi.  Tick Seluruh Hari sekiranya perlu

vii.  Pilih Kalendar melalui senarai dropdown;

viii.  Pilih Perlu Peringatan melalui senarai dropdown,Sekiranya memilih YA
a. Masukkan Tempoh Peringatan ;
b. Pilih Bulanan/Hari melalui senarai dropdown;
c. Pilih Sebelum melalui senarai dropdown

ix.  Masukkan Perihal

x.  Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau

xi.  Klik [Set Semula] untuk mengisi semula maklumat ahli keluarga;

v/

Maklumat berjaya disimpan.
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xii.  Tutup mesej, skrin Senarai Maklumat Penting akan dipaparkan seperti
berikut:-

fefy | MyGovernment #lamenUtsma  Topik~  Mylnfo v Myhisiatif ~  [EESCAVESIETE Q)

Maklumal Penting

Laman Utema | Maklumal Penfing

& MyDashbosrd Senaral Maklumat Penting i
& Profi
Ei Tk WD Rufuian Tailkd Muia Tarkn Tarrat Perngaty Tirakar
Bufir-Butir Peribad
Temyan bersamalr - O-Apal-2021  01-Aprikae2t Va nn

Kegihatan

Lia! Maklumal Peribad 10 - Mukasuratd darpadad dslemirkod W« o+ W
% Profl Syarikat il

4.6.2 Mengemaskini Maklumat Penting

fry | MyGovernment AlamenUtama  Topik~  Mylhfo =  Myisiaif - [MESESEEEAGEEN Q)

Maklumal Penling

Laman Utama | Maklumal Peniing

& MyDashbosrd Senaral Maklumat Penting -
&Profi
Ei Taidk N Rujuian Tatld Muia Tarkn Tamat Perngats Tirfakar
Basir-Butir Peribad]
1 Temjaybssamalr - Ol:4pal-2007  01-Aprikae2t va n

Kecihatan

Ling! Maklumat Pesibad 10 = Mukssurat daripada 1dalemircked W ¢+ W
48 Profl Syariat i

i Klik n untuk mengemaskini maklumat profil keluarga, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-
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fw) | MyGovernment

Maklumat Penling

Laman Utama | Maklumat Penting

@ Laman Utama

Topik -

# MyDashboard Maklumat Penting
& Profil
Tegk
Butir-Butir Peribiadi Temujanji barzama Dr Aff Mo. Rujukan
Kagihatan Kalendr
Tarkeh Wil * . Tarkh Tama! * .
Masa Muia Neiarsa Tamel ’_iSelu h hari Ya -
{ihat Makimat Peibadi o B ggyay o, U200 B gy =k E=
& Profll Syarikal Peu Perngatan Tertipah Perngatan * BdanHai* Sabshum
fa > 4 Harl Tarikh Mulz  ~
& Profil Keluarga =
; Pedhal *
I Makiumat Penting Temulani bessama Dr ATT uniu (Awalan sususns
B Halsndar =
T Myinterest

ii. Kemas kini maklumat Maklumat penting yang diperlukan;

iii.  Klik [Kemaskini], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

v/

Maklumat berjaya dikemaskini.

Hak Cipta Terpelihara
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4.6.3 Menghapuskan Maklumat Penting
fey | ,Government #lamenUtama  Topik+  Mynfo»  Mylnisiatf - [EESECUESTETEE Q)

Malklumal Penting

Laman l.hta I Taklumnat Peniing

& MyDashbosrd Senaral Maklumat Penting

& Profi
Bl Tahk N R Tl Muta Tk Tasrat Prrngats Tirwiak

Butir-Butir Peribad

Temuyanjbersamalr. - O1-April-2027  01-Apni302]

Kesihatan

LEiat Maklurmat Pesibadl 10 = Mukasurat 1 daripada 1 dalam{rekod W H
& Profl Syarikat

iv. Klik n untuk menghapuskan Maklumat Penting, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

-

iv.  KIik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan; atau

V. Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.
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4.7 Kalendar

m M"GO‘I"é-hl'l'rﬁ'lat # Laman Utama Topik = Mylnfo - Mylnisistif = Perkhidmatan Digital Q

MyDashboard
Leman Utsma: | MyDzshboard

# MyDiashboard
& Selamat datang ke Portal MyGovernment
Butir-Butir Pedbadi
Keszikatan *** Hlik di sini untuk melihat profil anda.

=== Klik di sini untuk mefhat status permohonan perkhidmatsn digitsl anda.
Linat Maklumat Perbsdi

#=* Wik di =ini umtuk melhat status semakan parkhidmatan digital anda.
& Profil Syarikat
¥ Profil Keluzrga
B Makiumat Fanting
Miyinterast

B8 Faf Pazansn (22)
B Pengurussn Transaksi

Permohanan

Semskan
B My Tewaran

Permohanan

Borang

00009

Klik pautan Kalendar, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
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B FDEERREERT Kalenaar
& Profi < Hari Ini Mac 2021 Bulan | Minggu = Hari
EButir-Bulir Perbadi Ahd Isn Sel Rab Kha Jum Sab
1 2 3 4 3 8
Kesihatan
Lihat Makiumat Peribadi
& Profil Syankat 7 i 9 10 ii| 12 13
4 Profil Keluaiga
[ Makiumat Penting
14 15 16 17 18 19 20
i Kalendar
B Wyintsrest
I Peti Pesanan (2) 21 22 23 24 25 2% 27
[ Pengurusan Transaksi
Permaohonan
28 29 30 3
Semakan
B MyTavaran

Paparan peristiwa pada tarikh di kalendar adalah berdasarkan tetapan pilihan melalui

Maklumat Penting yang telah dimasukkan.

Klik tarikh di kalendar untuk memasukkan maklumat penting;
Rujuk 4.6 Maklumat Penting untuk panduan menambah, mengemaskini dan

menghapuskan maklumat di kalendar.
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4.8 MyInterest

Melalui fungsi Mylnterest, pengguna boleh mendapatkan senarai kandungan (artikel)

berdasarkan pilihan kategori tanpa perlu membuat carian melalui halaman utama.

e | M +Government # Laman Uama  Topik =  Mylnfo =  Mylnisistf - Perkhidmatan Digital Q

MyDashboard

Laman Utama ¢ MyDashboard

# MyDashboard

& o Selamat datang ke Portal MyGovernment

Butir-Butir Perbadi

Kesihatan == Klik d sini untuk melihat profil anda.

- *** Klik di sini untuk mebhat status permohonan perkhidmatan digital anda.
Lihat Maklumat Peribadi

== Kiik di sini untuk mefhat ststus semakan perkhidmatan digital anda

& Profil Syarikst

o Profil Keluarga

B Mskiumat Penting

W Katendar

® F=ti Pesanan (22)

W Pengurussn Transaksi.
Permaohicnan
Semzkan

B My Tawarsn
Permahionan

Borang

00009

i.  Klik pautan MylInterest, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-
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Mylinterest

Laman tRama | Myimierzst

i MyDasnimard

& Pl
Butir-Batir Penbed
Hesinatan
Semakan Datz Peribadl

& Prodl Syarikat

B Prof) Keluasga

I hagkiumal Panting

B slend=s

B vinterest

M Pt Pasanan {0)

B Pengurusan Pemmaononan
Permationan
Seamakan

W oy Taweran
Permohonan

Borang

MyInterest

[[] Pendiixan

O kematian

[ kelanizan

“itaksimum Pilihan Mylnerest Adalan 5

E] erjaya
[ Kesmatan
[ rerkanwinan

Senarai Kandungan MyInterest

Ql

Senarai Kapdungan Berkaitan

1l = Halaman 1 daripada 0 dalam 0 Rekod H

Tandakan pilihan kategori MylInterest;

Nota:

1. Untuk memaparkan senarai

kandungan,

sekurang-kurangnya satu (1) kategori;

Jumlah maksimum pilihan kategori Mylnterest adalah lima (5); dan

pengguna perlu memilih

Kategori boleh diubah pada bila-bila masa mengikut pilihan pengguna.

**Maksimum Pilihan Mylnterest Adalah: 5

MyInterest
D Pendidikan Kerjaya
D Kematian D Kesihatan
D Kelahiran D Perkahwinan

Bilangan yang telah dipilih : 1

m < Set Semula
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iv.

V.

Klik [Simpan] untuk menyimpan pilihan kategori Mylnterest, skrin seperti berikut

akan dipaparkan.

T
v

Pilihan anda telah berjaya disimpan

atau

Klik [Set Semula] untuk memilih semula kategori MylInterest;

MyInterest
D Pendidikan Kerjaya
D Kematian D Kesihatan
D Kelahiran D Perkahwinan
*Maksimum Filihan Mylnterest Adalah: 5 Bilangan yang telah dipilih - 1

Senarai Kandungan Mylnterest

[ Keriaya v] ‘ Q|

Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan A

Seterusnya
\j

Maklumat Mendapatkan Visa
Memohon Kemasukan Sekolah Menengah Kerajaan

10 = Halaman 1 daripada 1 dalam 3 Rekod M < > M

Pilih Senarai Kandungan Mylnterest melalui senarai dropdown;
Nota:

1. Senarai Kandungan Mylnterest adalah berdasarkan kategori pilihan pada

langkabh ii;

atau
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vi.  Masukkan kata kunci carian;
Hasil carian akan dipaparkan di ruangan bawah tetapan carian;

Senarai Kandungan Berkaitan(3)

Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan
Maklumat Mendapatkan Visa
Memohon Kemasukan Sekolah Menengah Kerajaan A

vii. Klik ¥ untuk memaparkan senarai kandungan yang terdapat di dalam kategori

yang dipilih seperti skrin berikut:-

Senarai Kandungan MylInterest
| Kerjaya V| | Q|
Senarai Kandungan Berkaitan(3)
Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan A
Maklumat Mendapatkan Visa v
Memohon Kemasukan Sekolah Menengah Kerajaan v
10 = Halaman 1 daripada 1 dalam 3 Rekod M < » M

viii.  Klik [Seterusnya], skrin kandungan akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mangenai Kami MERghsn | MAIZARAHHINTI TALIE O

— _ P e | cr ||
i Taria o | BT alaall o s o o :
Warra Tema || o Saiz Tulgan (—a | 4n| o Janis Tulisan _ o P e A
Lazim  Kami'  Mabiuen Batss Laman

m MyGovernment # Laman Utama  Topik = Mylnfo = Mylnisisiif =

MENGURUS PERNIAGAAN

Laman Uiama | MENGLRUS PERMINGAAN | Merancang Permiagaan | Persediaan Sshelum Mesmdsian Pemiagasn | Mendapaticsn Maklumal Lokzs) & Fremes Femiagaan

PRI Mendapatkan Maklumat Lokasi & Premis Perniagaan RIS Sl )

MENDAPATHAN MAKLUMAT LOKASI DAN PREMIS PERNIAGAAN

Merancang Fermiagaan ~
Memilih lokas: yang balk untuk perniagzan anda amat penting dan segl meningkatkan
Persediaan Sebaium peluang anda uniuk berjaya Memilh tapak yang sesual uniuk permiagaan snda
Memulakan Pernlagaan 1p dan p dlikan yang teliti unbuk membuat keputusan yang byak.
Terdapat juga agensiagensi yang MENawarkan ruang niaga unik disewa seperti
Memulakan Pemiagaan v TAARA. Pihak Berkisa Tempatan dan Pertadanan Usahawan Masional Berad (PLINE)
IMengendalikan Perniagaan v
1- MARA
Mengembangkan Pemagaan w Jemis-Jenis Premis Pemisgaan untuk sewsan yang disedizkan oleh MARA adalah seperti
Desriiouit
Menamalkan Fermiagaand
‘Syarikal! Perkongsian Liabitt| v = B2l
Terman (FLT) St
= Lot Romersd

= Enirepreneur Park {Lot Industr)

S0al J@wal Mengurus Pemiagaan ;
= Halal Park {Lot industri)
== e
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4.9

Pengurusan Transaksi
Pengurusan Transaksi memaparkan senarai transaksi yang telah dilakukan melalui
Portal MyGovernment beserta maklumat lanjut.

Manugl | Mengenaf Kamd WEngtsh | ST NOORUAH BINTIJAMALUDOIN  »

- y { =
Wema Jema. | < [ Saie Tussan. [~a[+a] © ._‘vh«-L < w'..,..,. adsan N

S S[T1 NOORLIAH BINTI
JAMALUDDIN

MyGovernment

#Laman Utama  Topik «

- @ MyDsshboard
=
8|

57 | Eutr-Butr Pesibach

Keshatan
& WMyDaznboard

aFea Selamat datang ke Portal MyGovernment

Bube-Budir Pariad

Lihatl Maklumal Petbadi

Profil Syarikat

Profi Kelsarga
Kesinatan = KIik i sini untuk malinat profl anca
Makdumat Fenting

= Klik 01 sini untuk melihat stalus permohcnan perkhidmatan digdsl anda
LNt Msbium et Paraad

Kolondar
*4* Kk o zinl untuk melihai 31383 semakan perkhidmatan digital anda.
& Peofil Syarked Mylrdsc=st
W Froil Keluarga Peb Pesanan
B okt Pemting Penouruzan Transaks
Pemmobonan
W Ksangar

I Mopinterest

8 Feti Pesanon (12)

W Fongureaan Transaksl
Perreativsait

Semakar:

Pengguna boleh membuat semakan ke atas:-
a. Permohonan; dan

b. Semakan.
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Permohonan

Wanual | Mengenal Kami WEngish  Maizarah binfi Taib ¢

ama Tema [ o sne Tusan [—A[+A] < dans Tuman e .,....,1 ...n...,,.l ufn -
fu  MyGovernment # Laman Utama  Topk = Mylnfaw  Mylnisialf = Q
apon Selamat datang ke Portal MyGovernment
Butir-Butir Pertad
Kesihatan ™ ik g s unbuk mehbat proft anda

** Wik i 3imi unduk meshat stalus permahionan perkhidmatan digital anda
Linat Makiumat Podbadl
=+ Wik ds sini untuk melibal stabu s semakan perkhidmatan digital anda

W Prosi Syarikat
W Proti Ketuarga
W Mzkiumat Penting
| LEEEET
I Myintesest
8 Pell Pgzanar (0]
W Penguivzan Transaksi

Samakan
I My Tawaran

Paimohaia

Borang

I @ MyDashboard

4 Prou
Butr-Butr Peribadi
esihatan
Lihal Makiumat Perbadi
Pl Syarikal
Pr eluarga
Maklumat Penting
Kaicndar
Nryinterest

Pefi Pesanan

My Tawaran
FPemohonan
Buorang

Husbungi Kami

Soalan Lazim

Manual

Mengenai Kami

o
-
e
8,

Tukar Kala Lahsan

i# _Log kelsar

i. Klik pautan Permohonan di bawah segmen Pengurusan Transaksi,

skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

m MyGovernment # Laman Utama  Topik »+  Mylnfo =  Mylnisiatif «

Pengurusan Permohonan

Perkhidmatan Digital

Q

& MyDashboard
Perkhidmatan Digital

& Profil

Butir-Butir Pesibadi

Kesthatan

Lihat Maklumat Peribadi
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Vi,

Pilih Perkhidmatan Digital (untuk semakan status permohonan) melalui

senarai dropdown seperti skrin berikut:-

fe) | MyGovernment #lamanUlama  Topk =  Mylnfow  Mylnisiatif »  [ESCOTUECRGE R Q)

Pengurusan Permohonan

Laman Utama | Pengurusan Permohonan

& MyDashboard

& Proil

P h Ki ke Prasekolah (PERPADUAN, MAIWP)
Butir-Bufir Peribadi
Permohonan Kad Melayan dan Pembaharuan Lesen Vesel
Keshalan
Permohonan Baru Lesen Peniaga / Taksidermi
Lihat Maklumat Peribadi
Permohonan Pembaharuan Lesen Peniaga / Taksidermi
& Profil Syanikat
Permohonan Gantian MyKad
& Profil Keluarga

Aplikasi Keselamatan Maklumat Tadbir Urus, Peng Risiko dan Pematuhan Sektor Awam Malaysia (MyISGRC)

[ Makiumat Penfing

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital

Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

Nombor Permohonan Status Permohonan - Tarikh Mula B4 Tankh Akhir

m o= Sel Semula @ Padan

Masukkan Nombor Permohonan; dan/atau

Pilih Status Permohonan melalui senarai dropdown; dan/atau

Pilih julat tarikh permohonan Tarikh Mula dan/atau Tarikh Akhir melalui

kalendar yang tertera;

Klik [Carian], senarai permohonan akan dipaparkan di bawah ruangan

tetapan carian skrin seperti berikut;

Perkhidmatan Digital

Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

Nombor Permohonan Status Permohonan - Tarikh Mula g2 Tarikh Akhir

m o Sel Semula @ Padan

No. Permohonan Nama Agensi Tarikh Hantar Tindakan

Permohonan

D 1 140101010158 Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2020 Tidak Berjaya
Kemasukan ke PERPADUAN 12:28 PM
Prasekolah MEGARA

D 2 140101010115 Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2015 Tidak Berjaya
Kemasukan ke PENDIDIKAN 12:09 PIM
Prasekolah MALAYSIA

10 = Mukasurat 1 daripada 1 dalam 2 permohonan L] < >
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atau
vii.  Klik [Set Semula] untuk memasukkan semula tetapan carian.

viii.

Xi.

Klik ikon , skrin akan dihalakan ke aplikasi permohonan; atau

Klik ikon n untuk memadam senarai permohonan, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Rekod berjaya dipadaml

atau

Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.
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49.2 Kemas Kini Permohonan

Pengguna dibenarkan mengemaskini permohonan jika status permohonan adalah Draf.

I. Klik pada Tindakan seperti skrin berikut:-

Mombor Permohonan

Draf

Carian Terperinci

(PERHILITAN)

arikh Mula ® Tarikh Akhir
) Nama ; . .

Bil. No. Permohonan Agensi Tarikh Hantar Status Tindakan
Permohonan

01 a2 Permohonan JABATAN 05-Sep-2019 Draf n
Baru Lesen PERLINDUNGAN 11:26 AM
Peniaga / HIDUPAN LIAR DAN
Taksidermi TAMAN NEGARA

:

Skrin akan memaparkan borang untuk dikemas kini. Rujuk manual pengguna

perkhidmatan berkaitan untuk meneruskan proses permohonan.
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49.3 Semakan

Whanusl | Mengenal Kami wEngish  Maizarah binfi Talb = o Ia L —

wmamu.[] = EE'I\III\:F +n] o .Bml\.m o I. 1MI " I seny & Prom
= Lisws  Kami Msmium Rale Lamss

Butr-Butr Penbad

fu  MyGovernment #lamanUtams  Topk = Mylnfow  Mylnsii - Perkhidmatan Digtal  [JROY Kehatan

Lihal Makiumat Perbadi

4Pon Selamat datang ke Portal MyGovernment

Paoll Syarikal
Bufir-Butir Feroan
Pr eluarga
Kesibaton ™ Kk g 3ins unbuk mefibat profi anda
Makiumat Penting
** Wik i 3imi unduk meshat stalus permahionan perkhidmatan digital anda
Likat Makiumat Porbad) Kakenar
™ Wil i sini umhak melihal status semakan perkhidmatan digital anda
o Profii Syankat Myinierest
W Proti Ketargz Pefi Pesanan
W Mzkiumat Penting
| LEEEET
I Myintesest
ey Towaran
B Pell Pozanan (0]
FPemohonan
W Penguivzan Transaks:
Boiang
b Husbungi Kami
Semakn @ Scalan Lazim
[ My Tawaran B Manual
Permoheian @ Mengenai Kami
Sued 8, Tukar Kala Lahsan

i# _Log kelsar

i. Klik pautan Semakan di bawah segmen Pengurusan Transaksi, skrin

seperti berikut akan dipaparkan:-

#w}  MyGovernment #Laman Utama  Topk »  Mylnfo »  Mylmisiafif »  [EGECUESRET S Q)

Pengurusan Permohonan

& MyDashboard
Perkhidmatan Digital

& Profi

Butir-Bufir Peribadi

Kesihatan

Lihat Maklumat Peribadi
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i.
dropdown seperti skrin berikut:-

Pilih Perkhidmatan Digital (untuk status semakan) melalui senarai

fe) | MyGovernment

Pengurusan Permohonan

Laman Utama | Pengurusan Permohonan

# Laman Utama Topik ~ Mylnfo = Mylnisiatif = Perkhidmatan Digital Q

& MyDashboard . Lo s s
Sistem Penilaian Risiko Keselamatan Makiumat Sektor Awam Malaysia (MyRAM)
& Proiil
Semakan Status Saman Trafik PDRM
Butir-Bufir Peribadi
Semakan Status Pengambilan Jawatan PDRM
Kesihatan

Semakan Keputusan Peperiksaan (STPM, MUET, UPKK, SPM, SPMU, SAPS)

Lihat Makiumat Peribadi
Semakan Status Repot Polis

& Profil Syarikat

& Profil Keluarga

Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital

Semak Status Saman Trafik PDRM

Tankh Akhir

07/08/2020

Tarsch Mulz

01/08/2020 x @ > 3R

@ ot e

yang tertera;

tetapan carian skrin seperti berikut;

Masukkan Tarikh Mula dan/atau Tarikh Akhir semakan melalui kalendar

Klik [Carian], senarai permohonan akan dipaparkan di bawah ruangan

Perkhidmatan Digital

Semak Status Saman Trafik PDRM

Tankh Akfir

07/09/2020

Tankh Mulz

01/08/2020 % B8 x &

Bil. Nama Permchonan Agensi Tarikh Hantar
[J1  semak Status Saman Trafik PDRM Polis Diraja Malaysia ~ 04-Sep-2020
(PDRM) 11:29 PM

10 = Mukasurat 1 daripada 1 dalam 1 permohonan W

Tindakan I
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Vi,

Vii.

Klik ikon n untuk memadam senarai semakan, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan:

V)

Rekod berjaya dipadaml

atau

Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.

Copyright @ 2016 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara



Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Portal MyGovernment

@
Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat: AL
Terbuka PMP-19003 C 81
5 Kandungan Portal

51 Capaian Manual Pengguna

Maragal | Mengensi Kami eEnglish | Dafar | Log Masuk

o b Al o b 5 " el B

\Wama Tema (2] o sazTussan -] +4] o |enis Tusan (] soslin Inbongl  Adians  Pets
Casim  aaml Makdan Balaa Lavnian

M MyGovernment LARUENVEREl Topik ~  Mylnfo - Mylnisiatif « Perkhidmatan Dgifal Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merupakan inisiant di bavah MAMPU kearah Penguikuhan o
Perkhidmalan Digital Bersepadu dan Sefamal dilaksanakan datam Rancangan
Mataysia Ke-11. Portal MyGovernment merupekan gerbiang funggal kerajaan
TP yang menawarkan perkhicmatan dalam akian dan informasi yang
berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat
L

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian danf Kerajzan Kalegorl Peristivia Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | 3

i.  Klik [Manual] untuk paparkan manual pengguna, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

#o) | MyGovernment #lamanUtama  Topk~  Mylnfow  Mylnisiatif + Q

Manual Pengguna

Laman Utama / Manual Pengguna / Manual Pengguna

Manual Pengguna
99 Manual Pengguna

Manual ini i kepada untuk Gerbang Rasmi Kerajaan Malaysia ini

i Manual Pengguna - Poral MyGovemment
ii. Manual Pengguna - Pengurusan Akaun Pengguna
i Manual Pengguna - Pengesahan Identiti melalui mylDENTITY
. Manual Pengguna - MyTawaran
v Manual Pengguna - MyRanking
vii Manual Pengguna - MyDestinasi
wii. Video P P Portal My G

Perkhidmatan Digital

i Manual Pengguna - Lesen Peniaga Taksidermi - PERHILITAM
ii. Manual Pengguna - Permchonan Baru Mefis Jualan Murah - KPDHHEP
iii. Manual Pengguna - Permohenan Kad Helayan dan Pembaharuan Lesen Vesel - Jabatan Perkanan Malaysia
. Manual Pengguna - Sistern Semakan Online - PDRM
v Manual Pengguna - Permohenan Gantian Mykad - JPN
vii Manual P - i Trafik Bagi B Utama di
vii. Manual P - K P ik
il Manual Pengguna - Carian Institusi Pendidikan di Malaysia
e Manual Py -P Ke
x Manual Pengg -P h K Ke Tahun Satu (1)

ii. Klik pada manual pengguna yang diingini, manual pengguna akan dipaparkan di

window baharu.
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Capaian Mengenai Kami

———
Manaal  Mengenai Kami WEngish | Daftar | Log Masuk

Warma Tema (2] o sazTussan -] +4] o dents Tutsan e

@ MyGouerEﬁt # Laman Ulama

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovermnment mesupakan inisiatif di bavah MAMPU kearah Penguikunan
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamal dilaksanakan dalam Rancangan
Mataysia Ke-11. Portal MyGovernment merupekan gestiang funggal kesajaan

o ’ I yang menawarkan peskhicmatan dalam talian dan informasi yang
£ o 4 berkonsepkan |Life-Event dan bespaksikan rakyat
: j' | e n e .

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? — QAR

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capalan Maklumat dan Perkni Kerajaan Kalegorl Peristivia Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | ¥

i. Klik [Mengenai Kami], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ MvGovemmeﬁt #LamanUtama  Topk»  Myinfo~  Mylnisiatif ~ Perihidmatan Digital [0

Mengenai Kami

Laman Ltama / Mengenai Kami / Mengenai Kami

Mengenai Kami . 2
. Mengenai Kami

IyGovernment ialah satu gerbang tunggal bagi semua perkhidmatan dalam falian kerajaan yang berkonsepkan ife event yang

berpaksikan rakyat

Tujuan Gerbang Dalam Talian Kersjaan ini adalah untuk meningkatkan kualiti penyampaian perkhidmatan kerajaan bagi memenuhi
perkara berikut:

1. Meningkatkan kepuasan pelanggan melalui inisiafif kerajaan unfuk merakyatkan perkhidmatan awam,

2. Memenuhi keperuan rakyat dengan perkhidmatan kerajaan yang lebih telus, berdaya saing dan kempeten.

3. Meningkatkan aksesibilifi ke atas perkhidmatan dalam talian kerajaan dengan transformasi perkhidmatan alfaf baru.
4. Meningkatkan sistem penyampaian perkhidmatan di persada global.
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53 Capaian Pilihan Bahasa

Manegal | Mengensi Kami 3 hsh | Dafar | Log Masuk

& =
Wama Tema (2] o satzvussan -] 4] o denis Tutizan (] ] w:,l ,m::,‘ I -
anl' Makdan Baiss Larnian
@ MyGovernment LAEUEREERE Topik ~  Mylnfo - Mylnisiatif = Perkhidimatan Digital Q

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovemnment mefupaian inisiatt di bawah MAMPU kearah Pengukunan o
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Sefamal dilaksanakan datam Rancangan
| Malaysia Ke-11. Porial MyGovernment merupakan gestiang iunggal kesajaan
3 2

. | i yang menawarkan perkhicmatan dalam talian dan informasi yang
. 4 = berkonsepkan Life-Event dan bespaksikan rakyat
id a " L e

Bagimana Kami Boleh Membantu Ance? [ -

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan aja Kalegor| Peristiva Kehidupan

Warganegara

i. Klik [English] untuk pilihan Bahasa Inggeris, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

User Manaial | About Lis | R gisler | Login

ek | MyGovernment PSSl Topic - Myinfo - hylnilialve -

IMPLEMENTATION OF MOVEMENT CONTROL ORDER
{MCO), CONDITIONAL MCD (CMCO) AND RECOVERY
MCO (RMCO)

Fom 13th Jamary January A1

- s a s aw

INFORMATION ACCORDING TO LIFE EVENTS

Access To Information and Govemment Senvices Based On Life Events

Cilizen ian Citizen
MANAGING PERSONAL MANAGING FAMILY INSTITUTION GETTING FORMAL EDUCATION
R ——————S—SSE———————————
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ii. Klik [Bahasa Malaysia] untuk pilihan Bahasa Malaysia, skrin akan memaparkan
kandungan dalam Bahasa Malaysia seperti berikut:-

Manual | Mempenal Kami [MEngusn| | Datar | Log Mask

Wama Tema: [ o Saiz Tulisan. [=A[+4] < Jesis Tulisan e

@ M&‘G‘dﬁl‘il‘l‘l‘el‘ﬁ LAE I UEL I Topk - Myinfo - Myinisiail - Peskdiliimetan Digital

PERLAKSANAAN PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN
(PKP), PKP BERSYARAT (PKPB) DAN PKP PEMULIHAN
(PKPP)

Mulal 13 Januan hingga 26 tanuan 2021

L] e "8 8w
Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ 0 canl

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kiarajaan Berdasarkan Kategon Peristiwa Kehidupan

\Waiganegara Bukan Wamansgaa | ¥

MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUS! KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

5.4 Capaian Tetapan (W3C)

e — [ Engasn | W | Log Masik

Warna Tema: [ & Sat Tulisan. [=A[+4] ¢ Jesis Tuisan e

fi | MyGovernment PRI ool -~ Mying - Mylnisiatir -

PERLAKSANAAN PERINTAH KAWALAN PERGERAKAN
(PKP), PKP BERSYARAT (PKPEB) DAN PKP PEMULIHAN
(PKPP)

Mulal 13 Januan hingga 26 Januan 2021

L] LN BN BN AN
Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda? _ Q canl

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategon Perisfiwa Kehidupan

\Waitanegara Bulian Warganegaa | »

MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUS! KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

i Pilih Warna Tema dan Saiz Tulisan;
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ii. Pilih Jenis Tulisan melalui senarai dropdown;

Jenis Tulisan

¢ Roboto
e Arial

¢ Georgia
e Calibri

e Footlight MT Light
Contoh skrin yang telah diubah daripada tetapan asal adalah seperti berikut:-

Marpal | Mengenai Kam

¥ | MyGovernment

[

Ji° | .11! '1

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernmet menspakan wisnth & ewah MAMPH Eearah Peopibikan
Perkhudeatan Dygatal Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malzpsis K- 11, Portal MoGovernment meropakan gesbang tonggal kersjaan

™ yang menswarkan perkhidmatan dalam talian dan mformast yang berkonsepkan

 Life-Eyent dan borpabsitan raksat

Bagaimana Kami Boleh Membantu Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capatan Maklumar dan Perkludmatan Kerajaan Berdasarkan Xategon Perustiwa Kehudupan
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5.5 Capaian Topik

Manual | Mengenai Kami

B Engksh | Daftar | LogMasuk

Wama Tema

£ | yGovernment

MOBILITI, GAYA HIDUP PINTAR

C Saiz Tulisan: | 2 Jenis Tulisan FEYXE=H M < sul.ul
Lisewm

|

" Hubsrg
Kami

Inovasl Perkhidmatan Kerajaan Berasaskan Mobiie

Bagaimana Kami Boleh Membantu
Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kesajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan

\Warganegara Bukan Warganegara >

o8 =

|
=

L AELELREEERE | Topik v | Myinfo v MyInIsiatT - Perknidmatan Digital Q

Peta

tab.

5.6  Capaian Myinfo

Manual | Mengenal Kami

B Enghsh | Daftar | Log Masuk

Wama Tema l_ £ Saiz Tulisan: |=A[+A| £ | Jenis Tulisan el

% | yGovernment
L

MOBILITI, GAYA HIDUP PINTAR

Inovasl Perkhidmatan Kerafaan Berasaskan M.

Bagaimana Kami Boleh Membantu
Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kesajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara >

& &

obile

Klik pautan Topik melalui Laman Utama, senarai artikel akan dipaparkan di bawah

Klik MyInfo melalui Laman Utama, senarai artikel akan dipaparkan di bawah tab;
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Artikel yang terdapat di dalam Myinfo ialah:-
a. SPB Yang di-Pertuan Agong;

b. Perdana Menteri Malaysia;
c. Kerajaan Malaysia;

d. Maklumat Malaysia,

e. Tarikh Penting;

f. Dasar-dasar kerajaan; dan
g. Belanjawaan 2021

57 Capaian Mylnisiatif

Manual | Mengenai Kami 88 English | Daftar | LogMasuk

Wama Tema |_ £ Saiz Tulisan \—‘\ +;\ £ | Jenis Tulisan mm" Kubm!l.l m.

) | yGovernment # Laman Utama  [ERCTURIEERTUI IR ERNTIEEs M

MOBILITI, GAYA HIDUP PINTAR

Inovasl Perkhidmatan Kerajaan Berasaskan Mobile

Bagaimana Kami Boleh Membantu
Anda?

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kesajaan 5 Kategori Peristiwa K p

Warganegara Bukan \Warganegara >

g @ % g d

i. Klik pautan MylInisiatif melalui Laman Utama, senarai artikel akan dipaparkan di
bawah tab;
Artikel yang terdapat di dalam Mylnisiatif ialah:-
a. 'Whole of Government’;
Data Terbuka Kerajaan;
Penawaran Perkhidmatan Dalam Talian;
Keselamatan Siber Dan Tindak Balas Serta Pemulihan Bencana;

Perkembangan Teknologi Terkini; dan

~ o oo o

Perkhidmatan kerajaan bagi Menangani Covid-19.
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5.8

Manual | Mengensi Kami ‘Bengish | Dafar | Log Masuk

£
Wama Tema { £ 5 | dents Tulisan < !

| = |
" r
. Low
#n) | MyGovernment AENERIT RS Topik ~  Mylnfo - Mylnisiatif - Perkhidrmatan Digital u

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGOVerRment mesupaian NISInT i bawah MAME Penguuhan o
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Sekamat ai: n datam Rancangan
Malaysia Ke-11. Porial MyGovernment pakan geriang unggal kerajaan

: TP yang menawarkan peridimatan ¢ n dan informeasi yang
; 4 z I berkonsepkan | #ie-Event dan berp: at
iid i

J| A Vige'h e e

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkni Kerajaan Kategorl Peristivia Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | >

i. Klik pautan [Perkhidmatan Digital] seperti skrin di atas, skrin seperti berikut akan
dipaparkan:-

Perkhidmatan Digital

Laman Utama

Senarai perkhidmatan yang ditawarkan oleh Gerbang MyGovernment

Kementerian Kesihatan Malaysia PEJABAT SETIAUSAHA KERAJAAN NEGERI PULAU
PINANG (PSUKPP)

Sistemn Janfi Temu Kiinik

Sistem Bantuan Pendafiaran Pedaar ke IPT

Sistem Pinjaman Penuntut

Jabatan Perikanan Malaysia Polis Diraja Malaysia (PDRM)

SIRIP (Sistemn Rangkaizn Informasi Perkanan) Semakan Status Saman Trafik PODRM @

Semakan Status Pengambilan Jawatan PDRM @

Semakan Status Repot Polis 8
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Jabatan Pendaftaran Negara
Permohonan Kad Pengenalan Kanak-Kanak 12 Tahun
Permohonan Cabutan Daftar Kad Pengenalan JPN.KP12

Permohonan Perkahwinan Tanpa Lesen Secara Dalam Talian (Bukan Islam)
-

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Hal
Ehwal Pengguna (KPDNHEP)

Permohonan Baru Motis Jualan Murah €

Jabatan Perlindungan Hidupan Liar dan Taman
Negara (PERHILITAN)

Permohonan Baru Lesan Peniaga / Taksidermi @

Permohonan Pembaharuan Lesen Peniaga | Taksidermi €

Perkhidmatan Dalam Talian Agensi

Perkhidmatan Dalam Talian Agensi

Perkhidmatan Untuk Penjawat Awam

Aplikasi Keselamatan Maklumat Tadbir Urus, Pengurusan Risike dan Pematuhan
Sekior Awam Malaysia (MylSGRC)

Sistern Penilaian Risiko Keselamatan Maklumat Sektor Awam Malaysia (MyRAM)

Perkhidmatan Merentasi Agensi

a
Portal MalaysiaBiz (Portal Pendaftaran dan Pelesenan Pemiagaan Setempat)

‘Semakan Keputusan Peperiksaan (STPM, MUET, UPKK, SPM, SPMU, SAPS)

e

Carian Institusi Pendidikan di Malaysiz €

Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM)

Permohonan eBantuan JKM

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan

Industri (MITI)

Biz4WRD (A collaborative industry facilitation platform to connect and match

companies intending to adopt Industry 4.0 solution)

‘Smart Manufacturing Intelligent Service Platform (SMISP): Artificial
Inteligence-based Product Quality Management System (AIPQMS)

00009

Nota: Untuk menggunakan Perkhidmatan Digital, pengguna perlu berjaya log masuk

dalam Portal MyGovernment.

ii. Klik pada perkhidmatan yang diinginkan, sistem akan dihalakan ke perkhidmatan

yang dipilih.
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59 Capaian Tender

KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI
¥a
Adakah laman ini membantu anda? e (9261781} 52%

4

!Ya U Kadang - Kadang Membanty

Cadangan Penambahbaikan Anda

Kadang - Kadang Membaniu

HANTAR

SOROTAN

AKTIVITI BULAN INI

Harl Malaysia

Sepiember

Tidlak Membantu
I

(4191781) 24%

(43401781) 24%

89%)

Tahap Kepuasan Pengguna bagi
Perkhidmatan Digital Kerajaan 2018

Tender

LamanUtama / Tender

Tender

Keputusan Tender Terkini

Iklan Tender Terkini

Tender

Paparan tender terkini dan keputusan tender.

Keputusan Tender Terkini

Kesemua keputusan berkaitan tender

Iklan Tender Terkini

Memaparkan lklan Tender Terkini.

» Seterusnya
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5.10 Capaian Sorotan

KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI
¥a
Adakah laman ini membantu anda? e (9261781} 52%

W¥a U Kadang - Hadang Mempbanty O Tidak Memibaniy

Cadangan Penambahbaikan Anda

HANTAR

Harl Malaysia

16

Sepiember

i

SOROTAN

AKTIVITI BULAN INI

Kadang - Kadang Membaniu

(419/11781) 24%

Tidlak Membantu
I

(43401781) 24%

89%)

Tahap Kepuasan Pengguna bagi
Perkhidmatan Digital Kerajaan 2018

Sorotan Terkini

Laman Utama /| Sorotan Tedkinl

Sorotan Terkini -

Sorotan Terkini
Pengumuman Mengandungi kandungan sorotan ferkini berkaitan pengumuman, tender. promosi. kerjaya dan berita.
Tender Pengumuman Tender Promosi
Promosi
Kenaya
Berita

» Seterusnya » Seterusnya
Kerjaya Berita

» Seterusnya
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5.11 Capaian lkon Ciri Aplikasi

Tetepan~ | Hubungikami | Socalanlazim | Manual |
¥ | MyGovernment

SOROTAN

Mengenai Kami

#& Laman Lhama

FLAENA AKTIVITI DiJUMPAL

Penerbitan

3 English

Mylnfo = Mylnisiatif =

il Saazatulhana Bnfi Saidn. 6

Perkhidmatan Digital

i. Klik ikon ciri aplikasi seperti skrin di atas, skrin akan dipaparkan seperti berikut

(pilihan ikon Kod QR)

Menu Capaian

Lamanimama / MenuCepaian / Web Mudah Alih

Menu Capaian

Web Mudah Alih

IMBAS SEKARANG
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5.12 Capaian Kalendar Acara

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan

Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RSS

Galeri

Klik pautan My Kalendar pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

AT ML ENOAR

Wrngish | Dafter | LogMasok

W Lamsn Lk Togak - whpinio -

Ogos 2019
e Bab (¥ s

O B g i | eriab

I
-
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Pilih Agensi melalui senarai dropdown untuk memaparkan acara mengikut agensi

seperti skrin berikut:-

MY KALENDAR

Laman Utama [/ Kalendar

Agensd
Istana Negara X
< | > | Hain Ogos 2019
Ahd Isn Sel Rab Kha Jum Sab
2 29 30 1 2 3
4 S 6 i 8 g 10
1 13 14 15 16 17
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5.13 Capaian Direktori Agensi

My Kalendar Langganan

E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian

Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan
(GCIO) Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan RSS
Penerbitan Galeri

Statistik Dalam Talian

Klik pautan Direktori Agensi pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Dirakton Agensi
Laman i kama | DiERion Agenst

PN Kementenaniagen - Agensi hartasarkan 4.2 -

Agensi berdasarkan Kementerian/Negeri

JABATAN PERDANA MENTERI (JPM)
ACENEZ] PENGURLUSAN BENCANA NEGARA (WADKA)
ANGHATAN PERTAHANAN ANAN IMALAYSIA (AP}
BAHAGIAN HAL EHWAL UNDANG-UNDANG (BHEUU)
BAHAGIAN ISTIADAT DAN URLS SETIA PERSIDANGAN
ANTARABANGSA (BILPR)
BAHAGIAN KABINET. PERLEMBAGAAN DAN PERHUBUNGAN
ANTARS KERAJAAN (BKPP)
BAHAGIAN PENGURUSAN HARTANAH
BAHAGIAN PERLINDUMGAN
INSTITUT LATIHAN KEHAKIMAN DaN PERUNDAMGAN [ILEAR)
INETITUT TADBIRAN AwAN NEGARA (INTAN)
ISTANA MECARS
JABATAN AGAMA ISLAM WILAYAH PERSEKUTUAN (JAWI1)

Masukkan kata kunci untuk membuat carian agensi menggunakan kata kunci;
atau

Pilih Kementerian/Negeri melalui senarai dropdown; dan/atau

Pilih Agensi berdasarkan A-Z untuk pilihan mengikut abjad;
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Skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Direktori Agensi

Laman Uama | Drekton Agons:

- — S %
canan Agensi _j + ' | JABATAN PERDANA MENTERI (JPM) ‘ e
o — Vi 1 #  Blok 88 Kompleks Jabatan = i
ein KementenanNeger - AQensi heniasarkan A-Z - L= 3 Pertdna Meneelr Pusal 7 Ugigerm
S o y el J Pentadhiran Kerajaan Persekutuan f Tonsdh Raxicy
o 62502 Puliajaya. Maiaysia |
Agensi berdasarkan Kementerian/Negeri o ] 9 2935036 101 632222 |
i el L 603-8000 8000
JABATAN PERDANA MENTER| (JPM) - ! B 03-6888 3904 | AL N
AGENSI PENGURUSAN BENCANA NEGARA (NADIMA} I | \ = infe@jpm.govmy 0N
ANGKATAN PERTAHANAN AWANM MALAYSIA (APM) ! 3 i
BAHAGIAN HAL EHUWAL LINDANG-UNDANG [BHELIL) i =, { Qfvw I i
BAHAGIAN ISTIADAT DAN URUS SETIA PERSIDANGAN ENV ! i
ANTARABANGSA (BILPA) = {
BAHAGIAN KABINET, PERLEMBAGAAN DAN PERHUBUNGAN 7% {
ANTARA KERAJAAN (BKPP) s O i
BAHAGIAN FENGURUSAN HARTANAH R l
BAHAGIAN PERLINDUNGAN erjaya %
INSTITUT LATIHAN KEHAKIMAN DAN PERUNDANGAN (ILKAF) Eat %
INSTITUT TADEIRAN AWAM NEGARA ({INTAN) 3 3
ISTANA NEGARA ]
JABATAN AGAMA ISLAM WILAYAH PERSEKUTUAN (JAWI) i
JABATAN ALUDIT NEGARA
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5.14 Capaian Ketua Pegawai Maklumat (GCIO)

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

i. Klik pautan Ketua Pegawai Maklumat (GCIO) pada Laman Utama, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

‘Whale af Government'

Laman Uama ) Whale of Governmend’ [/ Tadbir nis |

'Whole of Government’

r.olzhomatif

Keselamatsn Siber

CT Sebagai Perkhidmatan

E-Pembayaran

t kementenansagensi. Pel
reangan Pengursan ke
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5.15 Capaian Penerbitan

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi
Enakmen Kebebasan

Maklumat
Suapan RSS

Galeri

i.  Klik pautan Penerbitan pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Penerbitan

Penerbitan

GiEris Panduan

Sigran Medks

KErELen Akhbar

Laporan Tahunan

Pelan Stratagi

LEROrAN KEwangan

Penerbiian Mengikut Agensi

Penerbitan

kan Laporan Tahunzn

Publication’ iz a t=chnical tamm in legal cortests and especially important in copyrigit

Garis Panduan

Garis B
Perkhidma

Kerajan

Siaran Media

Viemaparkan siaran mediE

» SEterusnya ¥ SELBTUSHYE

Keratan Akhbar

Meraparkars Keratan Akhbar

P—
»SelenUsnyE

Laporan Tahunan

Memaparkan Laparan Tahunan

Pelan Strategik

Aemaparkan  Pensrbitan Pelan
Ltrategik kementerian d=n

Laporan Kewangan

Paparan Leporan Kewangzn
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5.16 Capaian Statistik Dalam Talian

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

i.  Klik pautan Statistik Dalam Talian pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Stalislk Dalam Talian

Carta

Tahun Semakan: 2013

200000

Giengan Penggune

Carta Statistik Pengguna Bagi Tahun 2019

100,000

20000

60,000

44,000
o | I—
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Klik LS untuk paparan statistik dalam bentuk carta pai seperti skrin berikut:-

Cara

Tahun Semakan: 2019 -

Jul

Jun

Mai

Carta Statistik Pengguna Bagi Tahun 2019
Semua Pengguna

o

Mac

Klik tab Data untuk paparan data statistik, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Carta Data

Data Statistik Pengguna Bagi Tahun 2019

Semua Pengguna

Pengguna Baru

Sep Okt Nov Dis Jumlah
1,142,354
1,123,232

80,805 61430 89,044 114964 150067 157,817 228577 220498 39152 0 o0
79,310 60,203 86460 114,722 145534 154,357 227,159 215983 38504 0 0 0
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5.17 Capaian Langganan

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

i. Klik pautan Langganan pada Laman Utama,

dipaparkan:-

Langganan

LamanUlema | Langgenan

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

skrin seperti

berikut akan

Langganan

Pilin Kategor -

ii. Masukkan E-mel;

iii. Pilih kategori langganan seperti skrin berikut:-

Pikin Kategot *

[] e-Penyertazn
[ Kerjaya
[ Promosi

[ Sorotan Terkini

— T 1}

Langganan
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iv. Klik [LANGGAN], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

&

Terima kasin. E-mel anda telah berjaya disimpan. E-mel pengaktifan langganan telah
dihantar. Sila klik pada pautan untuk pengaktifan langganan.

v. [E-mel pengesahan langganan akan dihantar ke alamat e-mel yang didaftarkan.

Contoh e-mel pengesahan langganan adalah seperti berikut:-

Gerbang Rasmi Kerajaan Malaysia

7} | MyGovernment

TuaniPusn,

Tarima kasih kerana melanggan email malalul laman web kami
Sila lawrati laman web berikut uniuk mengesahkan =mail anda.

Jenis Langganan: Sorotan Kerjaya

URL: hitps ifwww malaysla gov my/petalisubacription/sel_activedl437dhindcds 10a2dbe3ddis7242bb 17 da15d5 e language=2

Tarima kasih

Terima kasih kerana melanggan email melalui laman web kami © &5 2
mygovernment@malaysia.gov.my 0-25 [0 minutas ago) -~

® tome -

Fu Malay =  » English ~ Translate messags Turn off for: Malay

vi. KIlik pautan pengesahan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Langgan senarai mel

Terima kasih. E-mel anda telah disahkan.
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5.18 Capaian Perkhidmatan Dalam Talian

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RSS

Galeri

Klik pautan Perkhidmatan Dalam Talian pada Laman Utama, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

Totasnn v | Biswngiinmi | Sosfanbesim | ManoE | Lehpshn ey

sk | My Government

Perkhidmatan Dalam falian
Laren Ltana |- Perkhinimatsn Dafam Tk

Mergizh | M

Kategori Carian

Linat Samisa

[ Perkhidriatan Dalam Talian

No  Perkhidmatan Dalam Talian

{1, S IS

Carian berdasarkan A-Z

Blkn Samisa

[ Borang kiuat Turn

% BautanSeh & Pautan Bobeh Dimuat Turun

1 Aduan-Aduan/Komen/Cadangan Umum {Lembzga Minyak Sawit Malaysiz) o

ADUAN AWAM [Majlis Perbandaran Temerloh) %

Aduan dwam Online (Maflis Perbandaran Temerloh) %

3 St Semus

Aduan - Aduan Pelanggan Menganai Perkhidmatan yang Disediakan olzh Lembaga Pelabuhan Johor (Lembaga Pelabuian Johor) &

ADUAN AWAN DAN MAKLUM BALAS (KEMENTERIAN TENAGA TEKNDLDE| HIUAL DAN AIRMALAYSIA] %

5.18.1 Carian Mengikut Agensi

Pilih Kategori Carian — Mengikut Agensi melalui senarai dropdown; dan/atau

Pilih Carian berdasarkan A-Z untuk pilihan perkhidmatan mengikut abjad;

Klik Perkhidmatan Dalam Talian

dalam talian;

untuk mendapatkan senarai perkhidmatan

Senarai carian perkhidmatan dalam talian mengikut agensi akan dipaparkan

secara automatik seperti skrin berikut:-
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Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Uama |/ Perkhidmatan Dalam Talan

Kategon Carlan Carian berdasarkan A-Z
tdengikut Agenss T J
Perkhidmatan Dalam Talian D Borang Muat Turun

% Pautan Sah & : Pautan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian

1 Jabatan Agama isiam Selangor (JAIS)
Permononan Tauliah Mengajar [JAIS) %

2 Jabatan Hal Ehwal Veteran ATM
Sistem Penyata Pencen Weteran ATM %

3 JABATAM IMIGRESEN MALAYSIA
eSenices - mylMMs %
Pendaftaran Akaun ESD %
Semakan Blacklist %

5.18.2 Carian Mengikut Kata Kunci

i. Pilih Kategori Carian — Mengikut Kata Kunci melalui senarai dropdown;

dan/atau

ii. Masukkan kata kunci;

i ik B4 Perknidmatan Dalam Talian

dalam talian;

untuk mendapatkan senarai perkhidmatan

Senarai carian perkhidmatan dalam talian mengikut kata kunci akan dipaparkan

secara automatik seperti skrin berikut:-

Perikhidmatan Daiam Talian

Laman \lana [ Perkhidmatan Dalam Talan

alegori Carian kata kunci
Mengikut Kata Kuncl " samarn|
Perkhidmatan Dalam Talian D Borang Muat Turun

% : Pautan Sah & : Pautan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian
1 BAYARAN & SEMAKAN SAMAN (TRAFIK COPS ) (PORM) %

2 Semakan Status Saman Trafik FORM = %

o SelSemula
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5.19 Muat Turun Borang

My Kalendar Langganan
E-Penyertaan Perkhidmatan Dalam Talian

Direktori Agensi Perlindungan Data Peribadi
Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan

(GCIQO) Maklumat
Aduan & Maklum Balas Suapan RSS
Penerbitan Galeri
Statistik Dalam Talian

i.  Klik pautan Perkhidmatan Dalam Talian pada Laman Utama, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-

Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Utamn [ Terkhdmatan Takem Takan

KategoriCarian Carian berdasarkan &2
Lihst Semoua v Bilih semua
[ Ferkizmanan Dalarm Tl [ Bevang st Turun 2 et Serula

% PautanSzh & Pauian Boleh Dimuat Turun

Bil.  Perkhidmiatan Dalam Talian
1 Adusn-Adusnkomen/Cadangsn Umum (LeThags Minyak Sanit Maleysial %
2 Aduan-Aduan Pelanggan iengenai Perkhidmatan yang Disediakan oleh Lermbaga Pelabuhan Johor {Lambags Pelsbuhan johor). %

3 ADUAN AWAM DAN MAKLUM BALAS (KEMENTERIAN TEMAGA, TEKNOLOE! HIUAL DAM AIR MALAYSIA] %

AN AWAM (Mg]lis Perbandaran Temarioh)] %
5 AdusnAwam Onling {Welis Perbandaran Temerih] %

& Adusn Awam (Pejabat Pengarst Tanah dan Gaian rieger Perak) %

5.19.1 Carian Mengikut Agensi
i. Pilih Kategori Carian — Mengikut Agensi melalui senarai dropdown; dan/atau
ii. Pilih Carian berdasarkan A-Z untuk pilihan borang mengikut abjad;

ji.  Klik Borang Muat Turun -, nrk mendapatkan senarai borang yang boleh
dimuat turun;
Senarai carian borang mengikut agensi akan dipaparkan secara automatik seperti
skrin berikut:-
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iv.

Perkhidmaian Dalam Talian

Laman tama | Perknkimatan Daiam Talan

Kategon Canan Canan berdasarkan A-Z
Mengikut Agens| ¥ J
|:| Perkhidmatan Dalam Talian Sorang Muzi Turun

% Pautan San & . Paulan Boleh Dimuat Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian

1 Jabatan Agama Islam Selangor [JAIS)
Permohonan Kebenaran Berkahwin - Sistem NCR Cnline (JAIS) &

2 JABATAN ALAM SEKITAR (JAS)
Permohonan Lesen — Air {Jabatan Alam Sekitar) &
Fermaohonan Lesen — Bahan Berbahaya (Jabatan Alam Sekiar) &
Permohonan Lesen - Kiiang Gelah Asl Mentah (Jabatan Alsm Sekitar) &
Permohonzan Lesen — Kilang Minyak Kelapa Sawit [Jabatan Alam Sekilar) X
Permohonan Lesen — Udara {Jabatan Alam Sekitar) &

o Set Semuia

Klik pautan nama borang atau simbol +

5.19.2 Carian Mengikut Kata Kunci

untuk muat turun borang.

Pilih Kategori Carian — Mengikut Kata Kunci melalui senarai dropdown;

dan/atau

Masukkan kata kunci;

Klik Borang Muat Turun vk mendapatkan senarai borang yang boleh

dimuat turun;

Senarai carian borang mengikut kata kunci akan dipaparkan secara automatik

seperti skrin berikut:-

Perkhidmatan Dalam Talian

Laman Ulama [/ Perkhidmatan Dalam Talian

Kalegori Caflan kata kunci
Mengikul Kata Kunci v bantuan cku|
D Perkhidmatan Dalam Talian Borang Muat Turun

% Pautan Sah & Pautan Boleh Dimust Turun

Bil. Perkhidmatan Dalam Talian
1 Permohonan Baniuan OKU (SEKTOR PENGAJIAN TINGS!) %

2 Tuniutan Yuran/Elaun uniuik Bantuan OKU (SEKTOR PEMGAJAN TINGGH) %
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5.20 Capaian Akta Perlindungan Data Peribadi

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RSS

Galeri

Klik pautan Perlindungan Data Peribadi pada Laman Utama, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

Perlindungan Data Peribadi

Lamon Lama «  Perdindungan Data Perbedl ¢ Akie Periindungan Date Peribadl

Perlindungan Data Peribadi

ini t@&leh untuk mengawalssia pempros
quna dan d

h Marakai, terdapat
ngan.

Silz layan arman ini hatpewewen pop.gov mydnd e phps
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5.21 Capaian Enakmen Kebebasan Maklumat

My Kalendar
E-Penyertaan
Direkitori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GICHOY)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Sitatistik Dalam Taliam

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RSS5

Galern

i. Klik pautan Enakmen Kebebasan Maklumat pada Laman Utama, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

Data Terbuka Kerajaan

Lamenltama [/ [ate Terbuka Kersjaan / Enzkmen Kebebasan Makiumat ¢ Enakmen Kebehasan Makiomat

Data Terbuka Kerajaan

Dita gov my

Enakemen Kebetasan Maklumat

belurn digubal di gerin
[reraw 0818, O Ty,

di megara ini, kebebasan makiumat telah dizmatkan
formation)
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5.22 Capaian Suapan RSS

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Langganan

Peaerkhidmatan Dalam Talian
Perdindungan Data Peribadi

Ketua Pegawai Maklumat Enakmen Kebebasan

(GCIO)

Maklumat

Aduan & Maklum Balas Suapan R55

Penerbitam

Galeri

Statistik Dalam Taliam

i. Klik pautan Suapan RSS pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Suapan RSS

Laman Utama / Suapan RSS

Suapan RSS

Sorotan

e-Penyertaan

Suapan RSS

RSS atau “Rich 8ite Summary"” adalah satu cara yang membolehkan pengguna
memperolehi maklumat terkini daripada laman web, semuanya dalam satu pusat
Dengan melanggan pada suapan RSS (RSS feeds) di Portal MyGovernment ini
bermaksud anda tidak perlu sentiasa menyemak kembali portal untuk mengetahui
kandungan terkini. Anda boleh meninjau melalui pelayar web. Cutlook atau lain-lain
pembaca (readers) yang boleh dimuat turun berdasarkan kategori pilinan.

Bagaimanakah untuk saya menggunakannya?

Sila ikuti langkah-langkah ini untuk memperclehi suapan RSS (RSS feeds) daripada
Portal MyGaovernment:

i. Klik pada salah satu capaian kategori di bawah bagi mendapatkan suapan (feed) RSS
yang anda inginkan

ii. Anda akan dibawa ke paparan baru yang menyenaraikan makiumat suapan RSS (RSS
feeds) ini. Dapatkan URL yang dipaparkan

ii. Pilih dimana anda ingin melihat suapan (feed) tersebut. Masukkan maklumat URL tadi.
iv. Anda kemudian boleh menyemak kandungan terkini berdasarkan kategori daripada
Portal MyGovernment dengan cara ini.

Dimanakah saya beleh mendapatkan pembaca RSS (RSS readers)?
Anda boleh menggunakan pembaca pembaca RSS berdasarkan web (web-based RSS
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5.23 Capaian Galeri

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

i. Klik pautan Galeri pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

% Fato

& Audio

= vigeo

& Media Mengikut Agensi

@ Video Promost Portal MyGovernm

Terbitan. 04-09-2019

@ Pesanan Integnt Darpada Men

Terbitan: 02-04-2013
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5.24 Capaian Media Sosial

00209

Statstik Dalam Talian

Langganan

i. Klik ikon media sosial seperti skrin di atas, laman media sosial akan dipaparkan

pada tab yang baharu.

5.25 Capaian Pautan Luar

i. Klik ikon pautan agensi yang tertera, skrin akan memaparkan laman web atau

portal agensi mengikut pilihan pautan.
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5.26 MyTawaran

MyTawaran merupakan satu kemudahan kepada pengiklan yang dilantik di agensi
sektor awam sebagai penyedia maklumat tawaran untuk mengiklankan atau
menawarkan program/kursus/latihan/perkhidmatan agensinya di Portal MyGovernment.
Manakala pelanggan pula boleh melihat iklan yang disiarkan di Portal MyGovernment

berdasarkan kategori seperti program, kursus dan perkhidmatan dan sebagainya.

& Engitsh | | M EAR W Fronl Syarkat
o Saiz Tulisan [~a[+a] & Jenks Tusan. EYET

“lyGovernment & Laman Litama Toplk = Nynta = MyInisiats -

e

tesifatan = Wk o sini wuk melinat profl anda
Wi di sind untuk melinat status permohonan perkhidmatan digital anda
Ll Maklural Peribadl

e Wik o sini untuk melinat status semakan perkhidmatan digital anda

: ¥ Hubusngi Kami
&8 Pell Pesanan (0)
@ Soalan Lazim

& Manual

@ Mengenai Kam

8, Tukar Kala Laken

@ Log kehar

Rujuk Manual Pengguna MyTawaran melalui pautan
(https://www.malaysia.gov.my/media/uploads/36cc20a7-4115-4cea-8335-
f41af42742f0.pdf) untuk panduan menggunakan perkhidmatan ini.
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5.27 MyRanking

MyRanking merupakan paparan statistik yang menggambarkan pencapaian Malaysia
di peringkat global dalam tempoh 3 tahun terkini dalam bidang-bidang tertentu. Semua
statistik yang dipaparkan adalah melalui sumber laporan yang dikeluarkan oleh badan
atau organisasi yang berautoriti di peringkat antarabangsa.

Mool | Mengenai Karri

Waena Tema: [ o ' Sakz Tullsan £ Jenis Tulisan _ c

9 | MyGovernment

WEogich | Daftr | Log Masuk

Perkhidmatan Digital
PERMOHONAN KEMASUKAN KE TAHUN 1, SRAI JAIS 2022
D, " SECARA DALAM TALIAN
) Per 1 K

er k 3 g : (5]
Tahun 1, SRAI JAIS - Permohonan Oleh tbu / Bapa / Penjaga Secara Dstam Talian akan dibuka Dai 1 April
ke Tahun 1, 3 g 2021 Sehingga 30 Aprll 2021. Slla Layari: https:/fsekolah jals. gov.my/srai

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian danf Herajaan Kategon Peristiwa Kehidupan

Warganegara

19

MyRanking

Laman Utama [ MyRanking

MyRanking

1.Indeks Pelancongan Islam Global

2 Kedudukan Negara Paling Mudah Menjalankan Pemiagaan
3 Kedudukan Malaysia Dalam Daya Saing Global

4 Kedudukan E-Government

5 Kedudukan Malaysia Dalam Indek Keamanan

6.Kedudukan Malaysia Dalam Indeks Persaraan Global

7 Kedudukan Malaysia Uniuk Negara Paling Bahagia Di Dunia

00009

Rujuk Manual Pengguna MyRanking melalui pautan
(https://www.malaysia.gov.my/media/uploads/b12dc605-249d-4300-964a-
labc673147c5.pdf) untuk panduan menggunakan perkhidmatan ini.
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5.28 MyDestinasi
MyDestinasi merupakan satu kemudahan yang dibangunkan bertujuan untuk membantu
pengguna melakukan carian lokasi sesuatu tempat berdasarkan negeri atau lokasi

pengguna secara berpusat melalui Portal MyGovernment.

WEngich | Daftar | Log Msuk

#9) | MyGovernment Lo Ut

c - -~ T e
~ Perkhidmatan Digital

PERMOHONAN KEMASUKAN KE TAHUN 1, SRAI JAIS 2022
o Py " N\ SECARA DALAM TALIAN
P

1
ke Tahun 1, SRAI JAIS < | Yer i Secara Dalaen Talian akan dituk Do 1 Agail o
& - 2 ekolah jals. gov.my/srai

e

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian dan W Karajaan Kategon Paristiwa Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara

& 3

)

% | MyGovernment #@lamanUtama  Topk~  Mylnfo~  Mylnisiatif - Q

MyDestinasi
Laman Ulama [/ MyDestinasi

Menu Tapisan

Negeri *
Sita pilih negen

Senarai Kategori Destinasi

4 Jabatan Bomba & Penyelamat Malaysia
<+ Jabatan Kebajikan Masyarakat

4 Jabatan Kemajuan Islam Malaysia

00009

Rujuk Manual Pengguna MyDestinasi melalui pautan
(https://www.malaysia.gov.my/media/uploads/c9c7a6d0-6cc7-4276-8a92-

7¢c15436e0174.pdf) untuk panduan menggunakan perkhidmatan ini.
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6 Interaksi dan Penyertaan Rakyat

6.1 Proses Permohonan

Manual | Mengenai Kami Jengish | Dafar | Log Masuk

Warma Tema (2] o satzTussan'[-A] +4] o enis Tutizan 3 m...;.l a::..

sk Bals

v c N .
» )
&9 | MyGovernment RPN - i yinsi - mu

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovermment mesupalkan inisiant di bawah MAMPU kearah Pengukunan
Perkhidmalan Digital Bersepadu dan Selamal dilaksanakan dalam Rancangan
Mataysia Ke-11. Portal MyGovernment mesupakan gestiang funggal kerajaan
TP yang menawarkan perkhicmatan dalam talkan dan informast yang
o berkonsepkan Life-Event dan bespaksikan rakyat
v e e

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat gan ' ajax Kalegorl Peristivia Kehidupan

Warganegara Bukan Warganegara | >

Perkhidmatan Digital
Laman Lama

Sila Log Masuk / Daftar Untuk Mengakses PERKHIDMATAN Yang Disediakan

Polis Diraja Malaysia (PDRM) Jabatan Pendaftaran Negara

Semalkan Sterus Pengamillan Jawatan PORM O Fermohanan Gantian hiyked ©

Perrrotoran Pemissiariion Lesem Peniss / Takscenmi ©

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Hal Ehwal Jabatan Perlindungan Hidupan Liar dan Taman Negara
Pengguna (KPDNHEP) (PERHILITAN)
Permoteran Bang Nots Juatan Mursh © Permehoran Bany Lesen Peniags / Taksidemmi @

Jabatan Perikanan Malaysia Lain-lain Perkhidmatan

Senara Servis Jzbatzn Perkanan Malaysis nfotmas! Trafk Lembsh #larg ©

ii. Pilih pautan perkhidmatan yang disenaraikan, borang akan
berdasarkan pilihan pautan;

dipaparkan
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6.2 Proses Pengundian
KONGSIKAN PANDANGAN ANDA BERSAMA KEPUTUSAN
KAMI
Ya
Adakah laman ini membantu anda? T — (995A781) 52%
Ya Kadang - Kadang Membaniu Tidak Membaniy Kadang - Kadang Membantu
Cadangan Penambahbaikan Anda (4191751) 24%,
Tidzk Mem baniu
(43447817 24%

i. Pilih jawapan undian ‘Adakah laman ini membantu anda?’;

. Masukkan Cadangan Penambahbaikan Anda (jika ada);

ii.  Klik [HANTAR], skrin Keputusan akan dipaparkan pada bahagian kanan pilihan

undian.

Nota: Pengguna hanya dibenarkan membuat undian sebanyak sekali sahaja. Undian

tidak akan dipaparkan sekiranya pengguna telah mengundi. Hanya keputusan undian

sahaja yang akan dipaparkan.
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6.3

Proses e-Penyertaan

My Kalendar

E-Penyertaan

Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat
(GCIO)

Aduan & Maklum Balas
Penerbitan
Statistik Dalam Talian

Langganan
Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Enakmen Kebebasan
Maklumat

Suapan RS5

Galeri

i. Klik pautan E-Penyertaan pada Laman Utama, skrin Kalendar E-Penyertaan

akan dipaparkan secara default seperti berikut:-

e-Penyertaan

i L 14 Dt

e-Penyertaan

Kalendar E-Penyeriaan Senaral E-Penyeraan Arkin Foist

Kami perlukan pendapat anda untuk meningkatkan parkhidmatan kerajaan
can segl kesinatan, kewangan, hubungan soskal tenaga kera dan persektanan

< > | Hanini September 2019
Ahd Izn Sl Rab Kha Jum
1 2 3 a 5 5
8 S 10 1 12 13
15 16 17 18 13 20
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skrin berikut:-

Klik tab Senarai E-Penyertaan, senarai E-Penyertaan akan dipaparkan seperti

Senarai E-Penyertaan

alisi

Sektor: Semua

&

sy

Cadangan Peraturan-
peraturan Pekerja
Domestik 2019

Buka : 31-Mei-2019
Tutup - 16-Jun-2019

KEMENTERIAN SUMBER MAMNUSIA

-
.

KEMENTERIAN PERTAHANAN

KERTAS PUTIH
PERTAHANAN

Buka : 30-Apr-2019
Tutup : 22-Mei-2019

Klik tab Arkib, senarai arkib E-Penyertaan akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

Tinjauan Ekonomi 2019

Buka : 23-Apr-2018
Tutup - 23-Apr-2018

Kalenda Senaral E Arkip
Sektor: Semua -

s

PN
M« F MwF (¢)
e
KEMENTERIAN KEWANGAN KEMENTERIAN KEWANGAN KEMENTERIAN KESIHATAN
MALAYSIA MALAY SIA MALAYSIA
Kajian Keperluan

Tinjauan Fiskal dan
Anggaran Hasil
Persekutuan 2019

Buka : 23-Apr-2018
Tutup - 23-Apr-2018

Perkhidmatan Tanya Pakar

Buka - 20-Mei-2016
Tutup - 02-0gs-2016

e @ %
: E § Fkewim
KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KEMENTERIAN KESIHATAN KEMENTERIAN PEMBANGUNAN
KERAJAAN TEMPATAN MALAYSIA WANITA, KELUARGA DAN
MASYARAKAT
=Y e ¥ ] L 1 ﬁ L H .y al
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iv. KIlik tab Polisi, polisi E-Penyertaan akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

Arkib Polisi

Polisi e-Penyertaan

Polisi ini bertujuan untuk memulakan budaya dan amalan e-penyertaan demi meningkatkan ketelusan dan penyertaan awam dalam
mempertingkatkan mutu perkhidmatan Kerajaan Malaysia.

Kerajaan Malaysia sentiasa mengiktiraf penglibatan awam bagi membolehkan Kerajaan Malaysia untuk meneroka perspektif yang
lebih luas, sumber maklumat. dan penyelesaian yang berpotensi untuk meningkatkan keputusan dan perkhidmatan. la juga
menyediakan asas bagi hubungan produkiif, dialeg dan perbincangan yang lebih baik, dan tadbir urus yang teratur

Objektif penyertaan ini adalah uniuk melibatkan rakyat dalam dasar pembangunan dan proses membuat keputusan melalui
penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi. Antara saluran komunikasi yang digunakan adalah seperti Undian Portal,
Penyertaan Umum, Maklum balas Portal (Maklum balas/pertanyaan/aduan/cadangan, Kajian Kepuasan Pelanggan dan Media
Sosial Kerajaan Malaysia iaitu Facebook, Twitter, Instagram dan Youtube.

Kerajaan Malaysia amat mengalu-alukan penyertaan dengan mematuni terma dan syarat penyertaan yang telah ditetapkan seperti
berikut:

1. Sebarang kenyataan yang menyentuh sensitiviti sesama kaum, agama dan politik adalah dilarang sama sekali.

2. Dilarang menjatuhkan maruah, menyerang peribadi & mengeluarkan kenyataan yang boleh menyinggung perasaan
peseria yang lain

3. Kawal kenyataan anda, elakkan dari mengeluarkan bahasa kesat dan kenegerian.

4. Tidak digalakkan bersembang atau menghantar ayat yang lari daripada topik utama.

5. Topik dan link ke laman web LUCAH adalah DILARANG sama sekali

6. Pastikan kenyataan/topik andza tidak menyalahi peraturan ‘*COPYRIGHT LAW’, TRADEMARK’, ‘PATENT dan lain-lain.
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Capaian Aduan & Maklum Balas (e-Pertanyaan)

My Kalendar
E-Penyertaan
Direktori Agensi

Ketua Pegawai Maklumat

(GCIO)

Aduan & Maklum Balas

Penerbitan

Statistik Dalam Talian

Langganan

Perkhidmatan Dalam Talian
Perlindungan Data Peribadi

Maklumat
Suapan RS5

Galeri

Enakmen Kebebasan

i. Klik pautan Aduan & Maklum Balas pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

LamanUtama | - Aduan-dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Makium Balas Portal
MyGovamment

Sictzm Penguruzan Aduan
Bersapady (S15PAL)

Pusat Panggilan Kerzjaan
Malaysia (MyGCC)

Aduan dan Maklum Balas

Pengouna bo'eh menghantar aduan, makium balas, perianyaan, cadangan atau penchargaan.

Aduan dan Maklum Balas
Portal MyGovernment

Aduan, maklum balas dan cadangan
yang  berkaffan  dengan  Poral
MyGovemment sahaja.

» Seterusnya

Sistem Pengurusan Aduan
Bersepadu (SISPAA)

Aduzn | maklum balas ke atas sistem
perkhidmatan awam

¥ Seteruznya

Pusat Panggilan Kerajaan
Malaysia (MyGCC)

Pertanyaan, cadangan atau
penghargazn  berkaitan perkhidmatan
awam

b Seterusnya
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a. Aduan dan Maklum Balas Portal MyGovernment

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Laman Utama | - Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Makium Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas Portal Fengguna boleh menghantar adusn, makium balas, parianyaan cadangan atau penghargaan

MyGovemment

gi“em P;:%’g;’;ﬁwa" Aduan dan Maklum Balas | Sistem Pengurusan Aduan  Pusat Panggilan Kerajaan

BT Portal MyGovernment Bersepadu (SISPAA) Malaysia (MyGCC)

Pusat Pangailan Kerajaan

Malaysia (MyGCC) Aduan, maklum balas dan cadangan Aduzn | maklum balas ke alas sistem Pertanyaan cadangan atau
yang  berkafan  dengan  Poral perkhidmatan awam penghargaan berkaftan perkhidmatan
MyGavemment sahaja. adam.

» Seterusnya b Seterusnya b Seterusnya

i. Klik pautan pada Aduan dan Maklum Balas Portal MyGovernment di
Laman Utama Aduan dan Maklum Balas, skrin seperti berikut akan
dipaparkan.

ADUAN DAN PERTANYAAN

Lhrmn(mama | Adusn de Portunysan.

Aduan dan Pertanyaan

$i3 hackan maksT balas ancia kupaca 1000 Skaars dan seristan betama siamat emel Zan ke akan membenian maktum Saks keaada anda dalam terooh tiga (3] hari bekerja
Maiem bales kany terapet delem dus Gehess ieity Bahese nggers den Bshase Melsyu

O Fs Lol

ii. Pilih Jenis Maklumbalas dan Subjek melalui senarai dropdown;

iii. Masukkan Nama Penuh, E-mel, Komen anda dan Lampiran sekiranya
perlu;

iv. Klik [Set Semula] untuk mengisi semula maklumat maklum balas; atau

v. Klik [Hantar] untuk meneruskan proses maklum balas, skrin seperti berikut
akan dipaparkan:-
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Terima kasih. Aduan dan Pertanyaan anda telah diterima. Maklum balas akan dihantar
dalam tempoh tiga (3) hari masa bekerja.

V)

Nota: Medan bertanda (*) adalah medan wajib diisi

b. Sistem Pengurusan Aduan Bersepadu (SISPAA)

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

LamanUlama | Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas
fiduan dan Maklum Balas Portal
MyGovermment

Sistzm Pengurusan Aduan
Bersenad |315PAR)

Pusat Pangailzn Kergjaan
Malaysa (MyGCC)

Aduan dan Maklum Balas
Pengouna bokh menghantar aduan, makim balas pertanyaan, cadanpan atau penchargaan.

Aduan dan Makium Balas | Sistem Pengurusan Aduan | Pusat Panggilan Kerajaan

Portal MyGovernment Bersepadu (SISPAA) Malaysia (MyGCC)
Aduan, makhim balas dan cadengan  Aduan | maklom balas ke afes sitem Pedenyaan  cadangan e
yang  berkaffan  dengan  Porlal  perkhicmatan awam penghargeen berkatan perkhidmatan
WMyGovemment sahaa. awam

» Seterusnya + Setenuznya + Seferusnya

Klik pautan pada Sistem Pengurusan Aduan Bersepadu (SISPAA) di

Laman Utama Aduan dan Maklum Balas, skrin seperti berikut akan

dipaparkan.
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ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Lemen Utsma [ Aduan dan Makium Bates. | Sistem Pengurisan Adusn Bersepadu (SISPAA)

Sistem Pengurusan Aduan Bersepadu (SISPAA)

salzhguna kuzza, s3lsh tadbir dan seumpamanyz.

2. Aduan-sduan yang boieh dikemukakan oleh orang awam adalsh seperti berikut:
» Kelewatan atau tiada tindakan
» Tindakan tidak adi
o Kekurangan kemudahan awam
K dzzar dan ndang-undang
o Salzh guna keasa | penyelewengan
» Salsh lzku anggota awam
= Kegapgaian mengikut prosedur yang ditetspkan
» Kualiti Perkhidmatan Yang Tidak Memuaskan Termasuk Kaunter Dan Telefon
» Kegapalan penguatkuasazn
» Pelbagai Aduan

3. Jenis-Jenis Aduan Yang Tidak Boleh Diterima di bawsh bidang Kuasa:
» Jawatankuasa Kira-kira Awam
o Suruhaniaya Pencegzhan Rasush Malaysis
» Jabatan Bantuan Guaman
= Perkars berkenaan dasar Kersjaan yang telsh ditztapkan
= Mazalah keluargaFeribadi
» Tuntutan ‘Civil antara indivi

Untuk maklumat lanjut, sila lsyan : hitpiwww.pch.govumylbm
Must turun apfkasi mobil di Apps Store dan Google Flay. Nama aplikasi - Respons Rakyat

Buat Aduan Semak Status Aduan

1. Aduan Awam adalah aduan orang ramai mengenai ketidakpuasan mereks terhadsp semua aspek pentadbiran Kerajgan termasuk ketidak adilan, salah laks, penyelewengan,

4. 5ila hubungi Ibu Pejabat BRA atau Cawangan BPA yang berdzkatan, sekirsnyz menghadapi sekarang mazalsh ataw memearivkan maklumatketerangan lanjut

i. Klik untuk membuat aduan; atau

ii.  Klik .untuk semak status aduan.
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c. Pusat Panggilan Kerajaan Malaysia (MyGCC)

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

Laman Utama | - Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas

Aduan dan Maklum Balas Pertal Pengpuna bakh menghantar aduan, makium balas, pertanyaan. cadangan aau penghargaan.

MyGovemment

g‘;ﬁempjfﬁs‘lr;;i”;m" Aduan dan Maklum Balas  Sistem Pengurusan Aduan | Pusat Panggilan Kerajaan

CRRN e Portal MyGovernment Bersepadu (SISPAA) Malaysia (MyGCC)

Pusat Pangailan Kerzjaan

Malaysia [(MyGCC) Aduan, makhm balss den cadengan  Adusn / maklum bafas ke atas sistem  Peranyaan, cadangan atau
yang  berkafian  dengan  Portal  perkhidmatan awam penghargaan berkatan  perkhidmatan
WMy Govemment sahaja. awam

» Seferusnya ¥ Seterusnya ¥ Seferusnya

i. Klik pautan pada Pusat Panggilan Kerajaan Malaysia (MyGCC) di
Laman Utama Aduan dan Maklum Balas, skrin seperti berikut akan

dipaparkan.

ADUAN DAN MAKLUM BALAS

LamanMama | AdusndanMzkumBalss [ PosatPanggiian Kersizan Malaysia (MyGGC)

Pusat Panggilan Kerajaan Malaysia (MyGCC)

ii. Saluran Bukan Panggilan ¢ 24 jam, 7 hariminggu

Pengguna bokeh berhubung dengan pihak MyGCC bagi membuat dangan dan berkaitan parkhi awanm:
i. Telefon/SME/Faks VR : 03-B000 2000
ii. Facebook 3 facebook comMyGCCMalaysia
i, Twitter 2 twitter.comMyGCCMalaysia
iv. Porial i www malaysia.gov.my
v. Aplikazt mobi : SIM@IMoCC
Wakty Operasi Perkhidmatan MyGCC:
i. Saluran Panggilsn 5 7:30 pagi - 0.00 malsm, T hariiminggu
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INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan

=

MENGURUS PENGENALAN DIRI

. Mendaftar Kelahiran

. Mendaftar Pengangkatan (Anak Angkat)
- B Rekod Ki ganeg Y

. Mengurus Kad Pengenalan

. Memohon Lesen Memandu

» Seferusnya

Myinfo ~

Mylnisiatif ~

Enghish | Daftar | LogMasuk
T

Soalan Mubungl  Adusn & |
Anm Kami Mok Buley  Lanvu

Perkhidmatan Digital Q

“Data Anda Masa Hadapan Kita"
07/07/2020 - 21/12/2020 (e-Census)
20/01/2021 - 06/02/2021 (Bersemuka)

Bukan Warganegara

MENGURUS INSTITUSI
KELUARGA

. Membual Persediaan Perkahwinan

. Menjalankan / Mengurus Perkahwinan

. Mengurus Harta/lKewangan

. Mendapatkan Perkhidmatan Runding Cara /
Kaunseling Kekeluargaan

. Mengurus Perceraian & Ruju’

» Seferusnya

. Mendapatkan Pendidikan Prasekolah
. Mendapatkan Pendidikan Rendah

ki

MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL

‘ dapatkan Pendidikan M gah

. Mendapatkan Pendidikan Lepas Menengah

. Mendapatkan Pendidikan Tinggi Bagi
Warganegara

» Seterusnya

Klik pautan WARGANEGARA pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-
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MENGURUS PERNIAGAAN

Capaian ini tertumpu kepada artikel berkaitan dengan peristiwa kehidupan (life

event).
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Capaian Bukan Warganegara
Manual | Mengenai Kami "B English | Daftar | LogMasuk

Wama Tema: [] ©  Saiz Tulisan: [-A]#4] © JemsTuisan: o : ,.I I
.

#5) | MyGovernment

"
PROKLAMASI DARURAT

aﬁé\ PROKLAMASI DARURAT PSRRI

A= SEHINGGA 1 0GOS 2021

2 lsf'iﬂ‘ﬁ‘- &&o

@rmemgmry  (Prcemm—on | @uewer—igvn o 8 8 8

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

ri Peristiwa Kehidupan

Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kat:

Warganegara Bukan Warganegara

S

2= gLl

MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL
KELUARGA S TN -
. Kemudahan Pendidikan Tinggi Bagi Pelajar

. Mendaftar Kad Pengenalan
. Pemerolehan Kewarganegaraan . Menjalankan / Meng! Perkahwi Antarabangsa
. Mendaftar Sijl Perakuan/ Pas/Visa

» Seterusnya » Seterusnya » Seferusnya

Klik pautan BUKAN WARGANEGARA pada Laman Utama, skrin seperti berikut

akan dipaparkan:-
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6.7

V. =
A LS
MENGURUSKAN PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI KELUARGA MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL
« Mendaftar Kad Pengenalan « Menjaiankan / Mengurus Perkahwinan « Mendapatian Pendidikan Sekolah Rendah
« Pemerciehan Kewsrganegaraan « Pei urtuk Belajar
« Memghon Bissiswa
« Pendidikan di Malaysa
» Seterusnya » Seterusnya ¥ Seterusnya
I
=]

MEMBINA KERJAYA DAN PERSARAAN MENDAPAT MAKLUMAT PELANCONGAN

« Melancong Di Dalam Malaysia

» Selerusnye » Setefusnye

Capaian ini tertumpu kepada artikel berkaitan dengan peristiwa kehidupan (life

event).

Carian (Halaman Utama)

Manual | Mengena Kami 8 English | Daftar | Log Masuk

R RN - g ! s U
ALy Kami  Wskiyen Balas  Laman

Topik - Mylnfo - Myinisiafif - Perkhidmatan Digrtal E
‘ Bagaimans Kami Soleh Membantu Anda? n

Carian Popular

pendidikan m covid 19 malaysia MAKLUMAT DAN PANDUAN PELESENAN PERNIAGAAN
Panduan Penjagaan Kesihatan Warga Emas m PENGURUSAN ASRAMA m

- =

ik | MyGovernment

i. Kilik Q pada Laman Utama,;

ii. Masukkan kata kunci carian;
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Carian

LamanUtama / Carsn

Tetapan Kata Kuncl » Ml-”

Spesifikasi Carian

Tapisan Berasaskan
furnpai dalam masa 2 ms

1. Merancang/Memohon Permit Import/Eksport

Mengembangkan Femiagaan

10 - Halaman 1 daripada 1 dalam 1 Rekod, W

Nota: Keputusan carian akan memaparkan maklumat carian Dalaman secara

default.
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6.8 Carian Terperinci (Advanced Search)

Carian

Laman Utama -/  Carem

Carian Te ; Keputusan Carian

Tetapan Kata kunci : M |T] Q
Spesifikasi Canan ’
Dalafmian =erkhidrmatan Daiam T Slnsal
Tapizan Ssrazashan -
T Rekod Cadan Difumpsi dalammasa 2 ms

- Halaman 1 daripzda 1dalam 1 Rekod! W ¢ » H

i. Ulangi langkah (i) hingga (iii) di dalam 6.7 Carian (Halaman Utama);

ii. Klik Tetapan Kata Kunci, Spesifikasi Carian dan Tapisan Berasaskan seperti

skrin berikut:-

| Hubung Kam) T aanual H M ¥
#} | MyGovernment #lemsnliers  Wyinfs»  Wynissiie m Q
E > i ~

Carian
Lamen Utamit ¢ Caran

Tetapan Katz Kunc ] MITI Q

(®) Perkataan yang tepat

Dalaman

S|si PeekaEAn

1 Rekon Canan Dijumpsl dalem mass 3ms
() semua dari perkataan

O Manzenana dari perkatsan

on Permit Import/Ekspart

SpesifikasiCanan

B Tooik 3040242018 DE35 AM
Sut Topik
TEjuE
E o il » Halzrman 1 daripada 1 dalam 1 rekod; W . » o
o S N s
EEEEEEE——
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iii.  Pilih tetapan yang diperlukan seperti skrin berikut;

Skrin Tetapan Kata Kunci:-

Tetapan Kata Kunci v

® Perkataan yang tepat

) Semua dari perkataan
' Mana-mana perkataan
0 Selain perkataan

s | s
Spesifikasi Carian >

Tapisan Berasaskan >

Skrin tetapan Spesifikasi Carian

Tetapan Kata Kunci >

Spesifikasi Carian v
[ Topik

2 Sub Topik

¥ Tajuk

) Digkripsi

SET SEMULA HANTAR

Tapisan Berasaskan >
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iv.

V.

Skrin tetapan Tapisan Berasaskan Bulan Diterbitkan, Penulis, Topik dan Sub

Topik:-

Bulan Diterbitkan

) Februar 2017
) March 2017
O April 2017

Penulis
Topik

Sub Topik

Tetapan Kata Kunci
Spesifikasi Carian

Tapisan Berasaskan

SET SEMULA HANTAR

>

(13)
(€)
(M

Klik [SET SEMULA] untuk memilih semula tetapan carian; atau

Klik [HANTARY], keputusan carian akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

CARIAN

Lomin lamn / Garlan

Tetapan Kata Kuncl
& Perkataan yang topat
. Gamua der perkataan
1 Mang-mena perkataan
1 Balain parkataan

Spesifikasi Caran
0 Topik

1l Sub Topik

W Tajuk

{7 Diekripal

Tepisan Berasaskan

Bulan Diterbitkan

Carian Terperinci

~

Keputusan Carian Far

visa Qear

Dalaman Perkhidmatan Dalam Talian Clcbal
& Rekod Carian Dijumpai dalam masa 101 ms.

Visa
Peaoccnom |

‘Warganegara Malaysia yang bercadang untuk malawat ke luar negara dinasikathan agar mendapatican rrablu., visa bagi keperluan
magars yang hendak dilawatl Maklumat boleh Gperclehi darpads pejabat Pasuruby

Visa Dengan Rujukan

Wisa Dengan Rujukan (VDR Visa Dengan Rujuzan (VDR) bermaksud visa yang dikeduarkan oleh Pejabat Per. vise vang dikeluarkan
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vi.  Klik tab Perkhidmatan Dalam Talian untuk memaparkan keputusan carian bagi

kategori Perkhidmatan Dalam Talian seperti skrin berikut:-

CARIAN

Lamon Uitama -/ Carisn

Tetapan Kata Huncy

Spesifikas] Carian

Tapizan Berasaskan

b3

3

>

Keputusan Carian English

s —

5 Rigkod Carian Dijumpal dalam masa 21 ms.

Visa - Ieperfuan Visa untuk Warganegara Malaysia (Kementerian Luar Negerl} (Bshasa Inggeris sahaja)

Wisa - Kioped van Visa untub Wasganegars Malsysia ) Lisaf Neged|) {Bahasa Inggaris sahaja)

Visa - Keperluan Visa untuk Warganegara Asing {Kementerian Luar Negerl) {Bahaza Inggeris sahala)

| ganegara Asing [} ian Luar Negesi) (Bahasa Inggens sahajal

atau;

vii. Klik tab Global untuk memaparkan keputusan carian bagi kategori Global

seperti skrin berikut:-

CARIAN

Leman LitAma / Carian

Carian Terperinci

Speeifikasl Carlan
- govy

) edumy

& my

Keputusan Carian

Dismivaan Prrkbidmatan Dakam Tall

Portal - Visa Requirerents for Foreigners/ Application Reguirements ..,

q fex Foreig ppl 1 Redg w5 Aboul Visa Every person entering Malaysia must pessess a valid
Passpart...

Partal - REQUIREMENTS FOR VISA APPLICATION - Other infarmation

Dee 15 2073 . REOUIREMENTS FOR VISA APPLICATION {EFFECTIVE 15/12/2013) 1 dLﬂ)’ complieted D'rlglna] Visa Applu.‘sncn Form
(4T

Partal - for Foreigners

viii. Pilih Spesifikasi Carian melalui senarai untuk memaparkan carian yang lebih

terperinci.
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6.9 Penilaian Kandungan Artikel (e-Rating)
Pengguna boleh menilai artikel Life Event yang dipaparkan di portal beserta komen
untuk tujuan penambahbaikan sekiranya perlu.

Manual | Mengenai Kami MEnglish | Daftar | Log Masuk

Wama Tema: [] < | SazTulisan: [= < JenisTuim: < '.aaw\lilumnpl mfu l

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Muka surat: BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI

Pets

Lagine  ami Maklee Selas Laman

#x) | MyGovernment P APTCNTE P Topik - Myinfo - Mylnisiatif - Peskhidmatan Digital [0}

- PERLAKSANAAN PERINTAH KAWALAN
PERGERAKAN (PKP), PKP BERSYARAT (PKPB) DAN o
PKP PEMULIHAN (PKPP)

AR BN Mutai 13 Januari hingga 26 Januari 2021

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN
Capaian Maklumat dan Perkhidmatan Kerajaan Berdasarkan Kategori Peristiwa Kehidupan
Warganegara Bukan Warganegara
3
=5 3 gty
MENGURUS PENGENALAN DIRI MENGURUS INSTITUSI MENDAPAT PENDIDIKAN FORMAL
: KELUARGA e
. Mendaftar Kelahiran . Mendapatkan Pendidikan Prasekolah
. Mendaftar Pengangkatan {Anak Angkat) . Membuat Persediaan Perkahwinan . Mendapatkan Pendidikan Rendah
« Mengurus Rekod Kewarganegaraan . Menjalankan / Mengurus Perkahwinan . Mendapatkan Pendidikan Menengah
Meng Kad Pengenal . Mengurus Harla/Kewangan . Mendapatkan Pendidikan Lepas Menengah
Memohon Lesen M du . Mendapatkan Perkhidmatan Runding Cara / « Mendapatkan Pendidikan Tinggi Bagi
Kaunseling Kekeluargaan Warganegara
. Mengurus Perceraian & Ruju'
» Seterusnya » Seferusnya » Seterusnya
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i. Klik kategori artikel Peristiwa Kehidupan (Life Event) melalui Laman Utama,
skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Manual | Mengeoa Kam MEngish | Dafar | Log Masuk

Wiuna Tama [[] © SeTulsan [=a]ea] © Jenis Tulina [

€ | M, Government #lemmUtsma  Topik =  Myinfo-  Mylrssiabf = Q

MENOAPAT KEMUDAMAN, Perkhidmatan Dalam Talkan
KEBAJIKAN & KESIHATAN  Institusi Kebalikan

O mer AU 3000 KeDMASN 1INy OSRAN (Heh REcaln Ut ey
Werstapatan aseat Kb v

Menzagsnon Bantuan o

Kedapass

LY In ¥ty

it
LSS abaphan

AR R a0 0 Miriaboitnn. Kebapase CHy
Perctugmatan Roaorgas
Meroton Bertum Kewargen INSTITUS KEBASKAN KANAX SANAX

Rumah KRN X 20NN (R%K)
Sar0anan Perse aan v

Rurh Ak areh acsh ity Tempar! Selanisl Do pemelbanan Gan

[ERAGE LRI Y SO S RN O teead Seaspen L1
Potguisas Moyt Kematan ANTA Kanam Sanas 2001

1AeFA0ADIY Kerisdathan Gw HLA AT Ul 54 Wy a0 For m0) - RUTan Kt AT

Perndrgm Sous

Merdugetan Dara Geon dan
Rouman Nanks Haioan

HEOCaND” Fertyrionan

Rourm oo M TG AN A Lt NI Sieet DOVReR Ol ring)
SODIINN Berten [IgaE DRSO 480 R Ay Ng AT e

e e

SN Jean NMendaidd Kestuldahon
Krtagan 2an Kol

Di akhir artikel Life Event, paparan penilaian akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengens Kam Enghsh | Daftar | Log Mask

Wama Toma: Sk Tulisan: [~A)#4] < denis Tullsan c !

A Lavan (2ama Topl » Ml o Wit »

[N B3Rk A R SRSt KU WALXAI 3 Ddeat Seayyme L4
Abzy Karam Kanae N0t

Marouvar Wop s wha lryan Soral SO0 . 36000 Tanas Dan

Taman Sen Puten

Torgn Sen Pyt a0t pttuy Terps! Pondungin S99 pemwiburan dan
POTUARGN AT ANAE | AV INOUTENT BTR JOCTEAN O LW seeyyen 15 Aty
W o 2001

MO g WA Ly POl e Tarman Sea Putes

ADMUIN DErCApE S0CR METQeNN A ey Y

vee

2 AR0M 208 e o g Caedee|
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i. Klik ikon berdasarkan penilaian pengguna;

iii. Masukkan komen jika ada;

iv.  Klik [Hantar], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

V)

Terima kasih. Mesej anda telah berjaya dihantar.
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