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1.0 Pengenalan
Permohonan Kemasukan ke Prasekolah merupakan perkhidmatan yang dibangunkan
bagi memudahkan pengguna mengurus permohonan kemasukan anak ke prasekolah
secara berpusat.
Perkhidmatan ini merangkumi:-
i. Capaian perkhidmatan Permohonan Kemasukan ke Prasekolah; dan
ii. Semakan status permohonan melalui dashboard pengguna.
1.1 Tujuan
Tujuan manual pengguna ini disediakan adalah sebagai panduan kepada pengguna
perkhidmatan Permohonan Kemasukan ke Prasekolah supaya dapat memahami
dan menggunakan perkhidmatan ini dengan lebih mudah.
1.2 Kategori Pengguna

Bil Kategori Pengguna Keterangan

1. Pemohon Individu berdaftar di Portal MyGovernment yang
terdiri daripada ibu/bapa/penjaga yang ingin
membuat permohonan kemasukan anak ke

prasekolah secara berpusat.
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1.3 Struktur Manual Pengguna
Struktur manual pengguna ini adalah seperti yang berikut:

Capaian Perkhidmatan

Permohonan Kemasukan Ke Semakan Status Permohonan

Prasekolah
~ ~
Para Topik Keterangan
2.0 | Capaian Capaian perkhidmatan merangkumi:-
Perkhidmatan i. Capaian Portal MyGovernment;
ii. Proses log masuk pengguna;
2.1 | Permohonan Capaian Permohonan Kemasukan ke Prasekolah yang
Kemasukan ke boleh dimohon melalui Portal MyGovernment
Prasekolah merangkumi:-

i. Capaian ke Perkhidmatan Digital
i. Capaian ke Perkhidmatan Permohonan

Kemasukan ke Prasekolah

2.2 | Semakan Status | Capaian Semakan Status Permohonan ke Prasekolah
Permohonan melalui MyDashboard pengguna  di Portal
MyGovernment merangkumi:-
i. Capaian Pengurusan Permohonan
ii. Capaian Semakan Status Permohonan
Kemasukan ke Prasekolah

iii. Carian Permohonan
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Capaian Perkhidmatan

Seksyen ini menerangkan panduan capaian ke atas perkhidmatan Permohonan
Kemasukan ke Prasekolah. Perkhidmatan ini hanya boleh dicapai oleh pengguna
yang sah iaitu ibu/bapa/penjaga murid berstatus Warganegara Malaysia dan telah

berjaya log masuk ke Portal MyGovernment.

I. Capaian Portal MyGovernment
Skrin Laman Utama Portal MyGovernment adalah seperti berikut:-

Manual | Mengenai Kami 8 English | | Daftar Log Masuk

FAQ o .
. — . RO — 3 A
Warna Tema:[_| < | Saiz Tulisan: [ < Jenis Tulisan: Y] M < Sealin hdhiig? Ad =

& eta
Lazim  Kami Maklumbalas Laman

ooy ] MyGovernment PATSNUSSM Topik ~  Myinfo ~  Mylnisiatif + Perkhidmatan Digital @Y

APAKAH MYGOVERNMENT?

MyGovernment merupakan inisiatif di bawah MAMPU kearah Pengukuhan o
Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam Rancangan
Malaysia Ke-11. Portal MyGovemment merupakan gerbang tunggal kerajaan yang

| menawarkan perkhidmatan datam talian dan informasi yang berkonsepkan Life Event

| dan berpaksikan rakyat

INFORMASI MENGIKUT PERISTIWA KEHIDUPAN

Capaian dan Per Kerajaan Kategori Peristiwa Kehidupan
Warganegara Bukan Warganegara
i e

ii. Proses log masuk pengguna
a. Klik [Log Masuk] pada Laman Utama, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-

Copyright @ 2019 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Mukasurat: BERSANA'SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI”




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

Tahap Keselamatan: No. Dokumen: Versi: Mukasurat: S SR A
Terbuka PMP-20036 A 6
Log Masuk

Pilih Satu Kaedah Pengesahan

c) @ ©

Kata Laluan Mi-TCK MyDigital ID

Capaian MyDigital ID hanya untuk pengguna POC identiti digital sahaja.

Gagal Akses Akaun ?

b.  Pilih ikon Kata Laluan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

@ Log Masuk Kata Laluan

54012871 3XKXKX

Gagal Akses Akaun ?

C. Masukkan Id Pengguna atau No. Kad Pengenalan/No. Pasport atau

E-mel pengguna,

d. Klik [SETERUSNYA], skrin berikut akan dipaparkan:-
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@ Log Masuk Kata Laluan

Q 54012813XXXX

LOG MASUK

Gagal Akses Akaun ?

e. Masukkan Kata Laluan;
f. Klik [LOG MASUK], skrin MyDashboard akan dipaparkan seperti
berikut:-

Manual | Mengenai Kami M Engiish | MAIZARAHBINTITALIB O

. | =
Warna Tema: [ | o
a

¥ | MyGovernment

MyDashboard

Laman Utama / MyDashboard

& \MyDashboard
& o Selamat datang ke Portal MyGovernment
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.
& Profil Syarikat *** Klik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digital anda.
& Profil Keluarga *+* Klik di sini untuk melihat status semakan perkhidmatan digital anda.

I Makiumat Penting
i Kalendar

I Myinterest

i Peti Pesanan (0)

Copyright @ 2019 — 2021 MAMPU
Hak Cipta Terpelihara




Tajuk Dokumen: Manual Pengguna — Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

Tahap Keselamatan: No. Dokumen:
Terbuka

PMP-20036

Versi:
A

8

2.1

MU kaSU rat: BERSAMA-SAMA MELAKSANAKAN TRANSFORMASI"

Permohonan Kemasukan Ke Prasekolah

Capaian ke Perkhidmatan Digital

Manual | Mengenai Kami

8 English
Warna Tema: [ ] &

| MAIZARAH BINTI TALIB (=]
£ Saiz Tulisan = Jen'sTuIlsan: =

(™
it Soalan Hubungi Ad Peta
Lazim Kami Maklus las Laman

) | MyGovernment # Laman Utama

Laman Utama / MyDashboard

Topik Mylinfo ~ Mylnisiatif + ’
MyDashboard 3 a \ %

=
& MyDashboard
2 Pon Selamat datang ke Portal MyGovernment
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.
& Profil Syarikat *** Klik di sini untuk melihat status permohonan perkhidmatan digital anda.
18 Profil Keluarga *** Klik di sini untuk melihat status semakan perkhidmatan digital anda.
I akiumat Penting
I Kalendar

a. Klik [Perkhidmatan Digital] melalui skrin MyDashboard, senarai

perkhidmatan digital akan dipaparkan seperti skrin berikut:-

Manual | Mengenai Kami

Wama Tema D =

£8 English

| MAIZARAHBINTITALB ©
Saiz Tulisan: = Jenis Tulisan: z

=N 1 = =
= Soalan Hubungi  Aduan&  Peta

Lazim  Kami® Makdum Balas Laman
‘MyGovernmemﬁ #lamanUtama  Topik~  Myinfo »  Mylnisiatit

Perkhidmatan Digital

Laman Utama

Senarai perkhidmatan yang ditawarkan oleh Gerbang MyGovernment

Polis Diraja Malaysia (PDRM)

Jabatan Pendaftaran Negara
Semakan Status Pengambilan Jawatan PDRM @

Permohonan Cabutan/ Salinan Sijil Kelahiran Yang Diperakui Dalam Talian
Semakan Status Saman Trafik PDRM & Permohonan Pendaftaran Kelahiran Dalam Talian
Semakan Status Repot Polis @

Permohonan Kad Pengenalan Kanak-Kanak 12 Tahun

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri Dan Hal Jabatan Perlindungan Hidupan Liar dan Taman
Ehwal Pengguna (KPDNHEP) Negara (PERHILITAN)
Pemohonan Baru Notis Jualan Murah

Permohonan Baru Lesen Peniaga / Taksidermi &
Permohonan Pembaharuan Lesen Peniaga / Taksidermi @

Jabatan Perikanan Malaysia

Perkhidmatan Dalam Talian Agensi
Kad Nelayan

Lesen Vesel @ Perkhidmatan Dalam Talian Agensi

Perkhidmatan Untuk Penjawat Awam

Perkhidmatan Merentasi Agensi
Sistem Penilaian Risiko Keselamatan Makiumat Sektor Awam Malaysia (MyRAM)

‘Semakan Keputusan Peperiksaan (STPM, MUET, UPKK) =
Aplikasi Keselamatan Maklumat Tadbir Urus, Pengurusan Risiko dan Pematuhan Permohonan Kemasukan ke Prasekolah
‘Sektor Awam Malaysia (MyISGRC)

Carian Institusi Pendidikan di Malaysia @

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan
Industri (MITI)

Biz4WRD (A collaborative industry facilltation platform to connect and match
‘companies intending to adopt Industry 4.0 solution)

Q06 a8
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ii. Capaian ke Perkhidmatan Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

Manual | Mengenai Kami M English | MAIZARAHBINTITALE ©

: Tl — = L ci
WamaTema,D & Saiz Tulisan o Jenis Tulisan: [N ~ 5 Soalan Hubungi  Adus

an & Peta
Lazim  Kami Maklum Balas Laman

#o | MyGovernment #lamanUtama  Topk~  Myinfo~  Mylnisiatif « Perkniamatan Digital K@Y

Jabatan Perikanan Malaysia Perkhidmatan Dalam Talian Agensi
Permohonan Kad Nelayan dan Pembaharuan Lesen Vesel Perkhidmatan Dalam Talian Agensi

Perkhidmatan Untuk Penjawat Awam I Perkhidmatan Merentasi Agensi I
Sistem Penilaian Risiko Keselamatan Maklumat Sektor Awam Malaysia (MyRAM) Semakan Keputusan Peperiksaan (STPM, MUET, UPKK) =
Aplikasi Keselamatan Maklumat Tadbir Urus, Pengurusan Risiko dan Pematuhan I P ke P I

Sektor Awam Malaysia (MylISGRC)
Portal MalaysiaBiz (One Stop Business Registration & Licensing Portal)

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan
Industri (MITI)

Biz4WRD (A collaborative indusiry faciltation platform to connect and match
companies intending to adopt Indusiry 4.0 solution)

a. Klik pautan Permohonan Kemasukan ke Prasekolah di bawah
segmen Perkhidmatan Merentasi Agensi;

Skrin akan memaparkan senarai prasekolah seperti berikut:-

 Saiz Tulisan: Jenis Tulisan: < || @Engish

PERMOHONAN KEMASUKAN KE PRASEKOLAH

Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

1. Tabika Perpaduan

2. Tadika MAIWP

b. Klik ikon - untuk membuat permohonan ke Prasekolah yang
dipilih. Pengguna akan dihalakan ke skrin permohonan Prasekolah
yang dipilih untuk mengisi borang permohonan yang disediakan.
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Semakan Status Permohonan
Semakan status permohonan ke prasekolah boleh dilakukan melalui MyDashboard
pengguna. Pengguna perlu log masuk terlebih dahulu bagi membolehkan semakan

status permohonan dilakukan.

Rujuk langkah 2.0 (i) Proses log masuk pengguna bagi panduan log masuk ke Portal

MyGovernment, skrin MyDashboard akan dipaparkan seperti berikut:-

Manual | Mengenai Kami 8§ English | | MAIZARAH BINTI TALIB  ©

: D e
TR ETEE D Soalan Hubungi  Aduan & Peta
i Maklum Balas Laman

azim Kami
) | MyGovernment

MyDashboard

Laman Utama / MyDashboard

& MyDashboard

& o Selamat datang ke Portal MyGovernment i
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan *** Klik di sini untuk melihat profil anda.

3% Profil Syarikat b KIE di sini uftuk melihat status permohonan perkhidmatan digital anda.

& Profil Keluarga

& Maklumat Penting

I Kalendar

% Peti Pesanan (0)
Pengurusan Permohonan

Permohonan

Semakan

00009 )

i. Capaian Pengurusan Permohonan
a. Kilik pautan di sini seperti yang ditandakan pada skrin di atas; atau
b. Klik pautan Permohonan di bawah segmen Pengurusan
Permohonan, skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

Pengurusan Permohonan

Laman Utama / Pengurusan Permohonan

@ MyDashboard
Perkhidmatan Digital v

& Profil

Butir-Butir Peribadi
Kesihatan

i Profil Syarikat
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Capaian Semakan Status Permohonan Kemasukan ke Prasekolah

Pengurusan Permohonan

Laman Utama / Pengurusan Permohonan

@ MyDashboard

& Profil
Butir-Butir Peribadi
Kesihatan

& Profil Syarikat

& Profil Keluarga

ke

Permohonan Pembaharuan Lesen Peniaga / Taksidermi

Permohonan Baru Lesen Peniaga / Taksidermi

Permohonan Gantian MyKad

Permohonan Kad Nelayan dan Pembaharuan Lesen Vesel

a. Pilih Permohonan Kemasukan ke Prasekolah melalui

senarai

dropdown Perkhidmatan Digital, skrin seperti berikut akan

dipaparkan:-
Perkhidmatan Dignal
Permohonan Kemasukan ke Prasekolah v
Nombor Permohonan Status Permohonan - Tarikh Mula = Tarikh Akhir =]
Nama Agensi Tarikh Hantar Tindakan
Permohonan
[J1 140101010158  Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2020 Tidak Berjaya n
Kemasukanke ~ PERPADUAN 12:28 P
Prasekolah NEGARA
[(Jz 140101010115 Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2018 Tidak Berjaya n
Kemasukan ke PENDIDIKAN 12:09 PM
Prasekolah MALAYSIA
10+ Mukasurat 1 daripada 1 dalam 2 permohonan L L4 M

Carian Permohonan

Masukkan Nombor Permohonan; dan/atau

Pilih Status Permohonan melalui senarai dropdown; dan/atau

Pilih julat tarikh permohonan Tarikh Mula dan/atau Tarikh Akhir
melalui kalendar yang tertera;

Klik [Carian], senarai permohonan akan dipaparkan di bawah ruangan
tetapan carian skrin seperti berikut; atau

Klik [Set Semula] untuk memasukkan semula tetapan carian;

Bil. No. Permohonan Nama Agensi Tarikh Hantar Tindakan
Permohonan

[J1 140101010158 Permohonan KEMENTERIAN 05-Mac-2020 Ticak Berjaya n
Kemasukan ke PERPADUAN 12:28 PM
Prasekolah NEGARA
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f. Klik ikon

, skrin akan dihalakan ke aplikasi permohonan; atau

g. Klik ikon n untuk memadam senarai permohonan, skrin seperti

berikut akan dipaparkan:-

A

Padam rekod ini?

h.  Klik [Ya], skrin seperti berikut akan dipaparkan:-

v/

Rekod berjaya dipadam!

atau

i. Klik [Tidak] untuk kembali ke skrin sebelumnya.

Copyright @ 2019 — 2021 MAMPU

Hak Cipta Terpelihara




