
CARTA ALIR PERMOHONAN KEBENARAN MERANCANG: KERJA BANGUNAN  
(TANPA KELULUSAN PELAN INDUK/MASTERPLAN) 

     

       

TANGGUNG JAWAB / TINDAKAN 
 

 PROSES KERJA  
     TEMPOH 

MASA 

 
  

 
 
 

     
 

Pemohon  

  Mengambil 
nombor giliran di 

kaunter OSC 
MBSA 

 

 

 

    

            

Pemohon 
Membuat 

pembetulan 

  Membuat 
semakan awalan 

di Jabatan 
Perancangan 

MBSA 

      

 

Pegawai / 
Penolong 
Pegawai 
Perancang  

 
Tidak 

teratur 

 
Semak 

permohonan 
 

 

 

   

 

    Teratur       15 minit 
            
Pegawai / 
Penolong 
Pegawai 
Perancang 

 

  
Cop dan 

tandatangan 
pengesahan 

 

 

 

   

 

            

Pemohon  
  Membuat 

permohonan 
dalam talian 

 
 

 
   

 

            

Penolong 
Pegawai OSC 

Catatan 
ulasan tidak 

lengkap 

  
Semak 

permohonan 
 

 
 

   
 

           1 jam 
Penolong 
Pegawai OSC 

 
 

 
Catatan ulasan 

lengkap 
 

 
 

   
 

            

Pemohon  
  Cetak ulasan 

lengkap 
 

 
 

   
 

            

Pemohon 
Lengkapkan 
permohonan 

  Kemuka ulasan 
beserta dengan 

borang 
permohonan A1-B 

dan dokumen 
berkaitan di 

Kaunter OSC 
MBSA 

 

 

 

   

 

            
Petugas Kaunter 
OSC 

 
  Semak dokumen 

permohonan 
 

 
 

   
 

 Tidak lengkap           
    Lengkap        
 
 
 
 
 

 

  

  

 

 

   

 

    Bersambung ke A        
            
            
            
            
            

MULA 

A 



TANGGUNG JAWAB / TINDAKAN 
 

 PROSES KERJA  
     TEMPOH 

MASA 
   Sambungan        

            

Pemohon  
  Buat bayaran dan 

serah resit ke 
Kaunter OSC 

 
 

 
   

 

            

Petugas Kaunter 
OSC 

 

  Serah akuan 
penerimaan 
permohonan 

kepada pemohon 

 

 

 

   

1 hari 

            

Petugas Kaunter 
OSC 

 

  Edar permohonan 
secara dalam 

talian ke Jabatan 
Teknikal dalaman 

dan Jabatan 
Teknikal Luaran  

 

 

 

    

Jurutera / 
Penolong 
Jurutera, 
Pegawai/  
Penolong 
Pegawai 
Perancang 
Bandar 

 

  

Semakan Pelan 
Bangunan dll. 

 

     

 

             

Jurutera / 
Penolong 
Jurutera, 
Penolong 
Pegawai 
Perancang 
Bandar 

 

  

Membuat Lawatan 
Tapak 

 

  JKR (I) 

 JPBD (II) 

 JPS (III) 

 JAS (IV) 

 JMG (V) 
 

 PTD (VI) 

 IWK (VII) 

 SKMM (VIII) 

 TNB (IX) 

 SYABAS (X) 
 

  

 

             
Jurutera / 
Penolong 
Jurutera, 
Pegawai/  
Penolong 
Pegawai 
Perancang 
Bandar (Jabatan 
Perancang) 

 

  

Terima ulasan & 
Penyelarasan 

Syarat daripada 
Jabatan Teknikal 

Luar 
 

 

     14 hari 

            
Jurutera / 
Penolong 
Jurutera, 
Pegawai/  
Penolong 
Pegawai 
Perancang 
Bandar (Jabatan 
Perancang) 

 

  

Sedia Kertas Kerja 
/  Ulasan Teknikal 
Kepada Urus setia 

OSC 

      

 

             
Jurutera / 
Penolong 
Jurutera, 
Pegawai/  
Penolong 
Pegawai 
Perancang 
Bandar (Jabatan 
Perancang) 

 

  

Mengemukakan 
Ulasan kepada 

OSC MBSA 
 

     

 

    Bersambung ke B        

Agensi Teknikal Luar 

A 

B 



TANGGUNG JAWAB / TINDAKAN 
 

 PROSES KERJA  
     TEMPOH 

MASA 
    Sambungan        
            
            

Pengarah 
Perancangan / 
Penolong 
Pengarah (Kanan) 
Perancangan/ 
Pengarah OSC 

 

  Menyediakan dan 
mengemukakan 

Kertas Perakuan/ 
Kertas Mesyuarat 

Jawatankuasa 
OSC ke Bahagian 

OSC 

 

 

 

   

1-7 hari 

            
Ahli 
Jawatankuasa/ 
Pegawai OSC/ 
Penolong 
Pegawai OSC 

 
Tamat 

  
Mesyuarat 

Jawatankuasa 
Pusat Setempat 

(MJKPS) 

 

 

 

   

7-15 hari 

   
 

Lulus/ Lulus 
Bersyarat 

 
 

 
   

 

Pengarah/ 
Penolong 
Pengarah (Kanan) 
Perancangan 

 

  
Mengedarkan 

Kelulusan Dasar 
kepada pemohon 

 

 

 

   

1 – 5 hari 

Pemohon  

  Mengambil 
tindakan seperti 
kelulusan dasar 

dan 
mengemukakan 
bukti tindakan 

telah diambil ke 
Jabatan 

Perancangan 
MBSA 

 

 

 

   

1 – 28 hari 

            
Penolong 
Pengarah Kanan/ 
Penolong 
Pengarah/ 
Pegawai 
Perancang 
Bandar 

 

Tidak 
lengkap 

 

Semak dokumen  

 

 

   

1-7 hari 

    Lengkap        
Penolong 
Pengarah Kanan/ 
Penolong 
Pengarah/ 
Pegawai 
Perancang 
Bandar 

 

  
Kemukakan 

Borang Perakuan 
Kebenaran 
Merancang 

kepada pemohon 

 

 

 

   

1 hari 

            

Pemohon  

  Kemukakan Pelan 
Perakuan beserta 
Borang Perakuan 

Kebenaran 
Merancang ke 
kaunter OSC 

 

 

 

   

1-7 hari 

            

Pengarah 
Perancangan 

 

  Mengeluarkan 
Kebenaran 
Merancang 

(Borang C1) dan 
Pelun Lulus 

kepada pemohon 

 

 

 

   

1-7 hari 

            
    Tamat     93 hari 1 jam 15 minit 

 

Tolak 

B 

Borang 

C2 

TAMAT 


