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1. Pengenalan

Pengesahan Identiti melalui myIDENTITY adalah salah satu kaedah pengesahan
Identiti yang diverifikasi oleh JPN. Pengesahan identiti pengguna ini digunakan untuk
capaian kepada beberapa Perkhidmatan di MyDashboard Portal MyGovernment di
mana perkongsian data dengan beberapa agensi yang berkaitan memerlukan kepada
pengesahan identiti pengguna pada tahap sekuriti yang lebih terjamin iaitu LoA3 (Level
of Assurance 3) dan/atau ke atas.

1.1 Tujuan Manual Pengguna
Manual ini dibangunkan bertujuan sebagai rujukan dan panduan kepada pengguna

supaya dapat memahami proses perkhidmatan pengesahan identiti melalui
myIDENTITY dengan lebih jelas dan mudah.

1.2 Kategori Pengguna

Bil | Kategori Pengguna | Keterangan

1. | Pengguna Pengguna perkhidmatan ini terdiri daripada

warganegara sahaja.

1.3 Struktur Manual Pengguna

Struktur manual pengguna ini adalah seperti yang berikut:

Capaian Perkhidmatan
Pengesahan Identiti melalui
myIDENTITY

Verifikasi identiti
pengguna
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Para Topik Keterangan

2.0 | Capaian Perkhidmatan | Beberapa perkhidmatan memerlukan

Pengesahan Identiti melalui | pengesahan ID melalui myIDENTITY.
myIDENTITY

2.1 | Verifikasi ldentiti pengguna Membuat verifikasi ke atas ID pengguna
yang telah didaftarkan melalui
myIDENTITY
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2. Capaian Perkhidmatan Pengesahan Identiti Melalui myIDENTITY

Capaian maklumat pengguna bagi beberapa perkhidmatan di Portal MyGovernment
memerlukan pengesahan ID mylIDENTITY di mana maklumat/ perkhidmatan hanya

akan dipaparkan sekiranya ID pengguna telah didaftarkan dan disahkan oleh pihak

JPN.

2.1 Verifikasi Identiti Pengguna

i. Klik perkhidmatan yang ingin dicapai, paparan seperti di bawah akan dipaparkan.

s N S= KAEDAH LAIN

Pengesahan Diperlukan
Pengesahan tambahan diperlukan untuk menggunakan perkhidmatan ini.

Sila akses perkhidmatan ini melalui pengesahan myIDENTITY di bawah.
Log Masuk Menggunakan myIDENTITY

Tiada akaun mylDENTITY? Klik disini untuk maklumat lanjut

ii. Klik - untuk kembali ke paparan sebelum.
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A.

ID myIDENTITY Belum Disahkan

i. Sekiranya pengguna telah ~mendapatkan ID myIDENTITY, klik

Liogg Masuk Menggunakan myIDENTITY

ii. Paparan seperti di bawah akan dipaparkan.

& PROFIL () KELUAR = N

my:=sDENTITY

© Sila masukkan kata laluan mylDENTITY

(2} 680201025555

Kata laluan mylDENTITY 2 ooy { .....

iii. Masukkan kata laluan myIDENTITY dan klik
iv. Sekiranya identiti berjaya disahkan, paparan seperti di bawah dipaparkan.

## Pengesahan GOS x o+ - X
< C @ uspstagingmalaysiagov.my/myprofile/verify/myidentity.jsp o v @ :
& PROFIL ) KELUAR * EN = URUS KAEDAH

Notifikasi: Pengesahan myIDENTITY

Akaun anda telah berjaya disahkan oleh myMYIDENTITY. Dengan ini, anda boleh mengakses perkhidmatan dengan
keselamatan tahap tinggi. Atas faktor keselamatan, anda akan dilog keluar secara automatik dalam beberapa saat.
Sila log masuk semula ke Portal MyGovernment.

© 2011-2020 MIMOS Berhad. Hakcipta terpelinara.
"
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&t 3 ENG )
& 2 4 T di) ENC aEED B
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v. Pengguna  akan

dilog  keluar  secara

automatik atau

vi. Sekiranya ID tidak berjaya disahkan, ralat di bawah dipaparkan.

& PROFIL

(M KELUAR

Ralat: Pengesahan myIDENTITY

Pengesahan telah gagal.

Sila pastikan anda mempunyai akaun myIDENTITY yang sah. Untuk pendaftaran akaun mylDENTITY sila klik di sini.

klik

ot
- EN
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B. Pengguna Tidak Mempunyai ID myIDENTITY

Sekiranya pengguna tidak mempunyai ID myIDENTITY, klik di sini.

Paparan di bawah akan dipaparkan.

@ myidentity.gov.my/pendaftaran-baru/
B2hass Melayu | English

myEDENTITY

: Hanya sekali...semudah itu!

Pe n Baru

Pendaftaran Baru
PENDAFTARAN PENGGUNA DALAM TALIAN MYIDENTITY

myIDENTITY dengan membawa
Kad Pengenalan anda

= s ste i o mans man K
v \  Agensi Kerajaan untuk pengesahan
,’ >
-

Pengesahan cap jari anda
akan diambil semasa Proses

Pengesahan
Dalam Talian mylDENTITY

Nombor PIN

E Selepas Pengesahan Cap Jari berjaya,

\SM aau |E.MEL| anda akan menerima Nombor PIN melalui
e-mel atau SMS (jika melanggan SMS

mylDENTITY)

Sila layari www.myidentity. gov.my

) my I DENTITY

)

Klik Log Masuk Kali Pertama

Anda boleh Log Masuk
dengan menggunakan
Kata Laluan anda

¥ TAHNIAH 111
® @ Anda telah berjaya mendafta

( T sebagai Pengguna Dalam Tdrhn myIDENTITY.
‘VQ inl untuk dan
) anda

secara Dalam Talian

=

[T
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